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VORSCHRIFTEN UND SICHERHEIT

FCC- Zertifizierung und mehr:

Informationen zu Vorschriften und Compliance finden Sie online unter Drive-Thru-Headset-Systeme>NEXEO | HDX unter: https://www.hme.com/qsr/drive-thru-
user-manuals/

ESD - Handhabungsanweisungen

VORSICHT: Enthalt Teile und Baugruppen, die durch elektrostatische Entladung (ESD) beschadigt werden kénnen. Dieses Gerat
ist empfindlich gegenuber elektrostatischer Entladung und sollte von Personal installiert werden, das im Hinblick auf ESD-
Bewusstsein geschult ist. Zu den ordnungsgemafien Handhabungsverfahren gehért das Tragen antistatischer Armbénder.

Sicherheitshinweis

VORSICHT: Tragen Sie beim Schleifen, Bohren oder Arbeiten mit Werkzeugen geeigneten Augen-, Ohren- und Koérperschutz.
Befolgen Sie die Sicherheitshinweise und Gebrauchsanweisungen des Herstellers fiir Werkzeuge und Materialien. Sei dir deiner

Umgebung bewusst. Die Nichtbeachtung dieser Vorsichtsmaf3nahmen kann zu Verletzungen und/ oder Sachschéaden fiihren.

Hygiene, Gesundheit und Sicherheit

Ein Teil dieser Installation erfordert die Arbeit in einem Restaurant/Geschéft, wo Speisen zubereitet werden und die Kunden speisen.
Bitte konsultieren Sie den Restaurant-/Geschaéftsleiter, die Standardarbeitsanweisungen und alle zusétzlichen Sicherheits-/Sicherheitshinweise fur das Restaurant.
Vor Beginn der Arbeiten im Restaurant/Geschaft sind Beratungsprotokolle verfugbar. Befolgen Sie die bereitgestellten Anweisungen und Richtlinien.

Batterieentsorgung

HME liegt die Umwelt am Herzen. Bitte beachten Sie die Gesetze und Vorschriften Ihrer Gemeinde beziglich der
ordnungsgemaBen Entsorgung abgelaufener oder leerer Batterien.

|
Haftungsausschluss
HM Electronics, Inc. ist nicht verantwortlich fiir Geratefehlfunktionen, die auf eine fehlerhafte Ubersetzung seiner Veroffentlichungen aus der englischen

Originalversion zurtickzufiihren sind. Die Abbildungen in dieser Verdffentlichung stellen ungefahre Darstellungen der tatséachlichen Ausrustung dar und
entsprechen maglicherweise nicht genau dem Aussehen der Ausriistung. Sie kdnnen ohne Vorankiindigung geandert werden.

© 2024 HM Electronics, Inc. Alle Rechte vorbehalten. |||
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TATION WAS IST IN DER BOX

000)
TIONSUBERSICHT

Nur vertikale Montage

1. Basisstation (BS7000) mit fggtﬁ(éj

2. Headset (HS7000) und Akku (BAT70)

3. Funk-Transceiver (RT7000)

4. Batterieladegerat (AC70) mit Netzteil

Sicht 5. IB7000 mit DM5-Mikrofon und SS7000-Lautsprecher oder SP10 (nur Lautsprecher wird angezeigt)
6
7
8

(diesen Weg hoch)

erist

offenes Gehause)

. Installations- und Benutzerhandbuch

ungenutzt)
1 2

. Hardware und Kabel (nicht abgebildet)
. Akustikschaum (nicht abgebildet) : ‘

Der Systeminhalt im Karton variiert je nac%%gﬁgfdggo%gg Kunden. Auch die Mengen bestimmter Komponenten wie Headsets und Batterien
variieren. Bei den hier aufgefihrten Komponentén-lhant%lt es sich jedoch um die Grundkomponenten, die in der Regel in einem kompletten
NEXEO®- System enthalten sind.

Bildschirm

Headset

Paarung
Ring
4 B
HME
Ale, HME
Sind
e
oy Installation/ Installation
leitung Fuhrung
@ @ HEA
BASISSTATION
Q
STROMVERSORGUNG (HS70Q0
/ HME
HME
Installation
Fiihrung

‘ Bedienungsanleitung

AKKULADEGERAT
mit STROMVERSORGUNG

© 2024 HM Electronics, Inc. Alle Rechte vorbehalten.
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ERFORDERLICHE WERKZEUGE/ AUSRUSTUNG/ MATERIALIEN

Allgemeine Werkzeuge/ Ausrustung ¢
Allgemeine Handwerkzeuge, Schraubendreher, Schneider, Zangen und
Schraubenschlussel « Standardbohrer (fir Wandmontagen)
Bohrerset (GroRen 1/16" - 1/2") «
Abisolierzangen ¢
Lotkolben und Létzinn « Mal3band ¢
Bleistift/Marker ¢
Crimpkappen oder
Schrumpfschlauche mit HeiBluftpistole « Gezahntes
Messer

Kabelziehausristung: Fischstabchen/ Klebeband, Zugschnire usw. ¢ Leiter

Spezialwerkzeuge/-ausriistung « N/A

Materialien

Kabelbinder (zum Bundeln von Kabellangen, erhéltlich in den meisten Baumarkten/Baumarkten). « Hardware (wéhrend
allgemeine Hardware fir die Montage von Systemkomponenten bereitgestellt wird, kann es Situationen geben, in denen spezielle Hardware
erforderlich ist, wie z. B. Mauerwerksschrauben fur Ziegel- oder Betonwéande).

* Isolierband, Drehkappen ¢
Audiokabel ¢

Akustikschaumstoff ¢

Spezialhardware (falls tiber den Lieferumfang hinaus erforderlich)

Sicherheitsausristung ¢
Schutzbrille « ESD-
Erdungsband (empfohlen beim Anschluss an die PCBA in der Basisstation)

2 © 2024 HM Electronics, Inc. Alle Rechte vorbehalten.
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INSTALLATIONSUBERSICHT (ZUM ANZEIGEN UM 90° IM UHRZEIGERSINN DREHEN)
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Verkabelungsanschliisse (Nicht alle Anschlisse sind erforderlich)

NEXEO BASISSTATION PCBA

J200 (Line In/Out B L
Pin-Nr.-Beschriftung Beschreibung/Farbe e
1 Line-In B0 [ 15200 ::::belnunw
J1300 3803
2 GND Boden :l use o —
3 N/C Nicht verbunden il Reset-Taste auf Warnungen 3490 modu 2
¥ System neu starten 1 o
4 Line-Out SW2001 - 804 sz00 | A ’
@ D D Seriel Fembedienung ¢ A
5 GND Boden debuggen Schatter ] Ee—
1 J3800 Modul 4
i Ll use 805
(=130
J600 (Deckenlautsprecher) Bii 1 Alaim
Eingaben
Pin-Nr.-Beschriftung Beschreibung/Kabelfarbe e b
e ! 3802 ShD)
1 Decke Spkrl + Lautsprecher 1 positiv 9201 800 801 Leistun
1 (EEEEEE SR SRS Fahvzeugerkennung . in
2 Decke Spkrl — Lautsprecher 1 negativ —] A i gt g 15'"93*’&" s
3 GND Boden s R [l el A
4 Decke Spkr2 + Lautsprecher 2 positiv
5 Decke Spkr2 - Lautsprecher 2 negativ
6 GND Boden Abb. 1.2
J201 (Telefonschnittstelle) J802 (Fahrzeugerkennungseingange)
Pin-Nr.-Beschriftung Beschreibung/Kabelfarbe Pin-Nr.-Beschriftung Beschreibung/Kabelfarbe
1 Telefon-Audioeingang 1 +12V Leistung
2 Telefonstrom +12V 2 N/C Nicht verbunden
3 Telefon abheben 3 Fahrzeug Det In 1 Fahrzeugerkennung in 1
4 Tel. PTT 4 GND Boden
5 Tel. Klingeln 5 Veh Det In 2 Fahrzeugerkennung in 2
6 Tel. Aktiv 6 GND Boden
7 Tel Ground
8 Telefon-Audioausgang J803 (Fru hwarneingénge) e
Pin-Nr.-Beschriftung Beschreibung/Kabelfarbe
J800 und J801 (Spur 1 und 2 Timer) 1 Erly Wrn In 1 Frihwarnung in 1
Pin-Nr.-Beschriftung Beschreibung/Kabelfarbe 2 GND Boden
1 GruRe raus GruRe 1 fur J800 3 N/C Nicht verbunden
GriRe 2 fur J801 4 X
Erly Wrn In 2 Frihwarnung in 2
2 GND Masse fir J800 und J801 5 GND Boden
3 N/C Nicht verbunden
4 Alt Grt Out Alt Greet Out 1 fur J800 . o
J804 (Fernschaltereingénge)
Alt Greet Out 2 fir J801
Pin-Nr.-Beschriftun i
5 GND Masse fiir J800 und J801 g Eeschiciounodcatelfabe
1 GND Boden
6 Veh Det Out Fahrzeugdet Out Com1 fur J800
Com Fahrzeug det Out Com? fiir J801 200in1 AuRerhalb der Reihenfolge in 1
7 Veh Det Out NO Fahrzeugdet. Nr. 1 fiir J800 3 Eingetroffen Gewidmet in
Fahrzeug detektiert NO2 fiir J801 400in 2 AuBerhalb der Reihenfolge in 2
8 Veh Det Out NC Fahrzeugdet. NC1 fur J800 5 GND Boden
Fahrzeugdet. NC2 fiir J801

© 2024 HM Electronics, Inc. Alle Rechte vorbehalten.
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NEXEO BASISSTATION PCBA

J4500 (Lautsprecher/Mikrofon-Schnittstelle)

LA Pin-Nr.-Beschriftung Beschreibung/Farbe
D:D:EDMSOO Ju00 | Ehemet 1 Lautsprecher/Mikrofon PL + Rot an PLC IN1 - 1
2 Lautsprecher/Mikrofon] PL — Schwarz an PLC IN2 — 2
J3000 I:' 3200
11300 IE 3 Schild Abschirmung zum SPS-GND - 3
J803
j use Friih 13400 Fembedienung 4% "
e Reset-Taste auf Warnungen Modul 2 Lautsprecher/Mikrofon PL + Rot an PLC IN1 - 1
1
l System neu starten Fembedienung 5* Lautsprecher/Mikrofon PL — Schwarz an PLC IN2 — 2
J2003 J804 3600
SW2001 Modul 3
@)@ Seriell Fembedening 6* Schild Abschirmung zum SPS-GND - 3
=l Schalter -
Debuggen Fembedienung
' 3800 poqui 4 * Anschliisse fir Spur 2 einer Y-Lane oder Dual-Lane
J200 UsB 1605
1 Alarm
Eingaben J805 (Alarm/Alarmschaltereingange)
J600
4 Pin-Nr.-Beschriftung Beschreibung/Farbe
J201 J800 J8o1 802 Leistung
1 EEEEEEE EEEEEEE [EEEEEmEE Farzeugerkennung in 1 Einschalten 1
L 1 1 1 Eingaben
1 2 Einschalten 2
Telefon i BegriiRung Ti B 9 ‘\
' : 3 Einschalten 3
4 GND Boden
5 Einschalten 4
6 Einschalten 5
7 Einschalten 6
8 GND Boden

Stromversorgung der Basisstation:

1. SchlieRen Sie das Pluskabel der Stromversorgung an J1 DC +-Klemme (Pin 1) an.

2. SchlieRen Sie das Minuskabel der Stromversorgung an die DC-Klemme J1 (Pin 2) an.

3. SchlieRen Sie die Abschirmung an den GND-Anschluss J1 (Pin 3) an.

Hinweis: Verwenden Sie ausschlie3lich das mit Ihrem System gelieferte HME-Netzteil.

© 2024 HM Electronics, Inc. Alle Rechte vorbehalten.
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INSTALLATION

Bevor Sie beginnen

Besichtigen Sie gemeinsam mit dem Filialleiter die Raumlichkeiten, um die optimalen Montageorte fir jede Komponente zu ermitteln. In Betracht

ziehen:

« Fur die Funktion des Systems ist ein Regionalcode erforderlich. Daher sind eine Internetverbindung und ein HME CLOUD-Konto erforderlich.
Stellen Sie zunachst eine Verbindung her und Uberprifen Sie diese, bevor Sie den RT7000 installieren.

« Kabellangen fir die festverdrahteten Komponenten wie den Remote-Transceiver, Netzwerkverbindungen usw.
usw., was die mdglichen verfigbaren Standorte einschranken kann.

» Néhe zu Steckdose und Netzwerkrouter.
Wenn Sie die Basisstation in einem Bereich mit hohem Ful3gangerverkehr montieren, denken Sie an Wagen und mobile Regaleinheiten, die
bei StéRRen die Basisstation beschadigen kénnen.

« Es ist wichtig, einen guten Standort fir den entfernten Transceiver zu finden (siehe Abb. 2.10 und 2.11). Lesen Sie auch tber den ,Remote
Transceiver (RT7000)" auf Seite 14 unter ,Komponentenhinweise* und lesen Sie die kritischen Schritte in dieser Anleitung.

Die Basisstation und Verbindungen

Die Basisstation ist das Kontrollzentrum und der Mittelpunkt des NEXEO | HDX™-System. Hier werden Systemfunktionen konfiguriert und alle
Verbindungen beendet. Hier interagiert das Filialpersonal auch mit dem System, wenn es Profile einrichtet und Headsets koppelt. Wenn Sie ein
vorhandenes HME-Produkt wie ein EOS|HD®- System ersetzen, kdnnten Sie versucht sein, die vorhandenen Drahte/Kabel zu verwenden, ohne
neue Dréhte verlegen zu missen. Der Kunde hat jedoch ein neues System erworben, zu dem auch neue Kabel gehoren. Bitte entsorgen

Sie die alten Kabel und verlegen Sie neue Kabel.

VORSICHT: Tragen Sie beim Schleifen oder Bohren einen geeigneten Augen-, Ohren- und Kérperschutz. Machen Sie sich

mit den Sicherheitshinweisen und Bedienungsanweisungen des Herstellers fur Werkzeuge und Materialien vertraut. Sei dir

deiner Umgebung bewusst. Die Nichtbeachtung dieser VorsichtsmaRnahmen kann zu Verletzungen und/ oder Verletzungen fiihren.
oder Sachschaden. Stellen Sie vor dem Bohren auRerdem sicher, dass der Bereich hinter der Wand frei von elektrischen

Leitungen und Rohrleitungen ist.

Installation des Systems

1. Die Basisstation sollte an einem Ort montiert werden, der fir alle Besatzungsmitglieder

jederzeit leicht zuganglich ist (dh nicht in einem verschlossenen Buro mit eingeschréanktem
Ungefahr zwischen
der Schulter

Zugang).

und Augenhche

2. Montieren Sie die Basisstation in optimaler Héhe Uber dem Boden, sodass der Touchscreen
sichtbar und leicht zu erreichen ist, damit Sie ihn bequem mit den Fingern bedienen

kénnen. Die empfohlene Montagehdhe betragt 5 Ful? (1,52 m), siehe Abb. 2.1.

Hinweis: Bei der Montagehdhe sollten auch Personen mit Behinderungen bertcksichtigt

werden, die beispielsweise auf einen Rollstuhl angewiesen sind.

3. An der Oberseite der Basisstation befinden sich zwei Riegel (siehe Abb. 2.2). Entriegeln Sie
diese, um die Abdeckung der Basisstation zu 6ffnen (die Abdeckung l&asst sich nicht
vollsténdig abnehmen, da sie an der Unterseite aufklappbar ist).

Es sind vier Befestigungslocher sichtbar, eines an jeder durchgehenden Ecke Abb. 2.1

6 © 2024 HM Electronics, Inc. Alle Rechte vorbehalten.
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die Beine (siehe Abb. 2.3). Markieren Sie die Wand mit einem Bleistift durch Riegel

diese Locher (beriihren Sie die freiliegende PCBA nicht, es sei denn, Sie tragen
ein Erdungsband). Bohren Sie vier Fuhrungslocher (3/16-Zoll-Bohrer). Schieben

Sie die vier Kunststoffdiibel biindig in die Lécher und setzen Sie die vier
mitgelieferten Schrauben ein, ziehen Sie sie jedoch nicht fest. Lassen Sie

genugend Platz, um die Basisstation uber dem Kopf der Schrauben zu
montieren und in die Schlitze zu schieben. Ziehen Sie die Schrauben fest, um

die Basisstation zu befestigen.

4. Montieren Sie das Netzteil. Markieren Sie den Montageort an der Wand durch N /

die Montageldcher auf jeder Seite.
Montieren Sie das Netzteil mit der mitgelieferten Hardware. Abb. 2.2
SchlieRen Sie die Stromversorgung der Basisstation ab (siehe

sVerdrahtungsplane“ Abb. 2.10, 2.11 und Verkabelungsanschlusse auf Seite 5).
Riegel

5. Kritischer Schritt: Montieren Sie den RT7000 (Abb. 2.4 und 2.5) lose an einem

zentralen Ort und schlieBen Sie ihn an, um eine optimale Abdeckung zu =
gewahrleisten (bis die Reichweite in den Schritten 9 und 10 mit dem o - : e A
Installationsassistenten getestet wurde). Beachten Sie zum Beispiel Abb. Montage -m]] E oo [z |

Locher

2.10 und 2.11. Sie zeigen zwei unterschiedliche Ladenlayouts mit spezifischen

Zielbereichen, in denen die Headsets hauptséchlich verwendet werden.

In diesen Beispielen bot der fir den RT7000 ausgewahlte Standort (dargestellt

durch das kleine blaue Rechteck) die beste Abdeckung, was durch die blau = Basisstation —_—
eingekreisten Bereiche angezeigt wird. In jedem Geschéaft musste der RT7000 gedfinet

an einem anderen, aber zentralen Ort montiert werden, um die beste Abb. 2.3
Rundumabdeckung zu gewabhrleisten, die speziell auf die Bedirfnisse des
N ) . . RT7000-TRANSCEIVER RT7000-TRANSCEIVER
Geschafts zugeschnitten war. Auch die Anordnung und Hindernisse des . )
Vorderansicht Rickansicht

Ladens wirkten sich auf die Platzierung und das Sortiment aus. (Weitere / \
Informationen zur Platzierung des RT7000 finden Sie unter
~.Komponentenhinweise“ auf Seite 13.)

. & - Befestigungsbohrungen > 6

ACHTUNG: Wenn der RT7000 an einen anderen Standort gebracht werden

RJ45-Anschluss

muss, warten Sie mindestens 5 Sekunden, nachdem Sie den Stecker gezogen fur Ethernet-Kabel

haben, bevor Sie das Kabel wieder an denselben Basisstationsanschluss anschlieRen ﬁ G
1 2

Dadurch hat das System Zeit, die Stromversorgung zum Port abzuschalten.

Bei Anschluss an einen stromfuihrenden Port kann die Schaltung beschadigt
3

werden. Oder schlieBen Sie es erneut an einen anderen Port an. \ _/

6. Installieren Sie die anderen Komponenten. Das DM5-Mikrofon und der SS7000- Abb. 2.4

Lautsprecher bzw. der SP10-Lautsprecher missen mithilfe der IB7000-

NEXEO-BASISSTATION

Schnittstellenbox installiert werden. Verwenden Sie Abb. 2.12 als PCBA (eilweise) FERNBEDIENUNG
Verdrahtungsreferenz und sehen Sie sich ,Komponentenhinweise* an. Weitere 1 (RT7000)
Installationsdetails finden Sie hier. a0 suson 7400 | Ethemet
7. Verlegen und terminieren Sie alle Komponentenkabel zur Basis IE
33000 . 33200
Station mithilfe der Verkahglungshinweise in dieser Anleitung. Wenden Sie sggui; Modul 1
. . . Mik N |
bei der Verbindung mit dem,Netzwerk an das IT-Personal des Geschafts Fuun soagy | e
Router Warnungen Modul 2
uter. .
. . . . . 12003 . Fembedenng | g ] Nur vertikale Montage
8. Trennen Sie die Stromversorgung der Basisstation und schlieRen Sie siean 000 | woaurs diesen vieg hoch
“Serioll Fembedienung (¢ 9 )
Auslauf. Die Basisstation schaltet sich automatisch ein und.fiihrt einen Selbsttest fmm R [
Modul 4
durch, um festzustellen, ob afiés in @teinung und betriebsbereit ist. 3805
32301 Abb. 2.5 PCBA
1 Alarm Detail der Seitenansicht
9. Folgen Sie auf der Benutzerobegflache der Basisstation dem Installationsassistenten, “"**" " Transceiver (xd)
um das System anzuschlie3en und zu konfigurieren (siehe Abb. 2.6). B GND
J201 J800 Jso1l J802 Leistung
T n
1 1 1 Eingaben [S—
© 2024 HM Electronics, Inc. Alle Rechte vorbehalten. . 7
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Hinweis: Wenn Sie den Installationsassistenten versehentlich
verlassen und zu ihm zuriickkehren mussen. Melden Sie sich an

Basisstation, gehen Sie zu SYSTEM, dann zur Registerkarte
FEHLERBEHEBUNG und wéhlen Sie ,Installationsassistent aus dem
Dropdown-Menu. Tippen Sie auf die Schaltflache ,Installationsassistent
starten*.

10. Kritischer Schritt: In der Konfigurationsphase des Installationsassistenten
werden Sie im Bildschirm ,Transceiver-Installation Schritt 2
aufgefordert, ein gekoppeltes Headset zu verwenden, das in den
Empfangsstandortmodus geschaltet ist (Abb. 2.7). Wenn Sie in diesem
Schritt ein Headset koppeln, wechselt die Anzeige des
Empfangsstandortmodus von AUS auf EIN (Abb. 2.8). Tippen Sie auf
,,Weiter“,. mit Schritt 3.Transceiver—lnstallation fortzufahren.

Sie mussen alle Bereiche des Geschéfts ablaufen, in denen das
Headset verwendet wird, um ein gutes Signal sicherzustellen. Die
Boom-LED an der Spitze des Headset-Mikrofons blinkt in verschiedenen
Farben, um Bereiche mit starkem oder schwachem Empfang anzuzeigen
(auf dem NEXEO-Bildschirm wird dieser farbcodierte Bereich angezeigt,
der auch hier in Abb. 2.9 dargestellt ist). Abhéngig von den Ergebnissen
mussen Sie moglicherweise den Remote-Transceiver neu positionieren,

bevor Sie den optimalen Standort finden.

Hinweis: Abhéangig von der Gro3e und dem Layout des Geschéfts
bendtigen einige Geschéafte mdglicherweise mehr als einen Remote-
Transceiver, um eine ausreichende Abdeckung zu gewahrleisten. Siehe
auch den VORSICHT-Hinweis fiir Schritt 5.

11. Sobald der optimale Standort fiir den Remote-Transceiver Uberprift wurde.

Sichern Sie alle lose montierten Systemkomponenten.

12. Testen Sie die Audiopegel zwischen den Headsets und dem

Passen Sie die Lautstérke an den Drive-in-Bestellpunkten mithilfe der
Lautstérkeregler auf der Benutzeroberflache der Basisstation entsprechend an.

13. Biindeln und entlasten Sie die Kabel, die von der Basisstation ausgehen,

mit Kabelbindern zu einer der Querstangen am hinteren Gehause.

14. SchlieRen Sie die Basisstation. Das System ist nun bereit

fur den Einsatz.

Hinweis: Weitere Einzelheiten zu Systemkomponenten finden Sie unter
+,Komponentenhinweise" auf Seite 13. Dartiber hinaus wird auf den Abschnitt
LEinrichtung und Bedienung” des Systems auf Seite 18 sowie auf die
Installation einzelner Komponenten eingegangen, sofern weitere Details
erforderlich sind. Wenn Sie Uber einen Fehler oder Fehler benachrichtigt
werden, Uberpriifen Sie mithilfe des Installationsassistenten unter

SYSTEM>FEHLERBEHEBUNG, ob das System ordnungsgeman
konfiguriert ist. Siehe auch ,Hilfe* auf Seite 28

dieses Leitfadens.

Installation Wizard

(@ welcome (@ Connect (3 Configure

Welcome

Please have the following task complete and information ready before starting
the installation.

- Your Headset batteries are charged

- You know your store number and country,

- You have your static network settings if you are not using DHCP.
- You have your HME CLOUD account email address

Abb. 2.6

Installation Wizard

&«

© connect

(2) configure

Transceiver Installation Step 2

- Turn on a NEXEO AlO headset
- Hold it up to the NEXEO Pairing Ring as

NEXEOQ Pairing Ring

illustrated to the right. // 0
- After the headset has successfully paired / /l
Reception Location Mode will be ON. and

you may proceed by tapping 'Continue’. \

D
NEXEO AlIO Headset

RECEPTION LOCATION MODE

@

Abb. 2.7

Transceiver Installation Step 2 ,
NEXEO Pairing Ring
- Turn on a NEXEO AIO headset
- Hold it up to the NEXEO Pairing Ring as
illustrated to the right.
- After the headset has successfully paired
Reception Location Mode will be ON and you
may proceed by tapping 'Continue’
- To exit Location Made, simply pair the same
headset again.

RECEPTION LOCATION MODE

®on

\\_
NEXEO AIO Headset

Continue

Abb. 2.8

Empfangsstandortmodus
Signalstarke

Blaue LED
STARKES SIGNAL
Grine LED
= GUTES SIGNAL |
Rote LED
SCHWACHES oder KEIN SIGNAL

Koppeln Sie das Headset emeut, falls vorhanden

Auf der Boom-LED sind keine Farben zu sehen.

Boom-LED

NEXEO-Headset

© 2024 HM Electronics, Inc. Alle Rechte vorbehalten.
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Beispiele fur RT7000 - Montageorte

/LSERVIC_EFENSTER REGALE

— BAHNHOF

LAGERUNG

ANWENDUNGEN UND
ESSENSZUBEREITUNG

SCHALTER

REGALE

VORRECHTER BEITRAG.

8 = Personal mit Headsets
Abb. 2.10

Typischer einspuriger Drive-Thru-Laden
QSR-Luft-/Planansicht

Gegenwartig
S Fenster

BASE
BAHNHOF

Haushaltsgerate und
Essenszubereitung

ERTE:
8 bo B8 B 5H B

Ess-/Sitzbereich

Abb. 2.11

= Personal mit Headsets

© 2024 HM Electronics, Inc. Alle Rechte vorbehalten.
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Verdrahtungsplan fur die Verbindung mit dem IB7000 (DM5 & SS7000 oder SP10)

E I

10 © 2024 HM Electronics, Inc. Alle Rechte vorbehalten.
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UBERSICHT DES INSTALLATIONSASSISTENTEN

Sobald das System installiert und angeschlossen ist, schaltet sich die Basisstation automatisch ein, wenn sie an eine Steckdose angeschlossen wird. Der Installationsassistent
ist der erste Bildschirm, der angezeigt wird, wenn die Basisstation neu und noch nicht konfiguriert ist.

Fir den Zugriff auf den Installationsassistenten benétigen Sie das Passwort lhres Installateurs. Die folgenden Informationen geben Ihnen einen Uberblick tiber den
Installationsassistenten, zeigen jedoch nicht alle Screenshots oder Schritte, die zum Abschluss der Installation erforderlich sind. Der Installationsassistent fihrt Sie durch

diesen Vorgang.

Es gibt drei Haupteinrichtungsphasen: Willkommen, Verbinden und Konfigurieren. Jede Phase besteht aus mehreren aufeinanderfolgenden Schritten (Seiten) und

wird nacheinander abgeschlossen, um zum nachsten Schritt zu gelangen, es sei denn, Sie haben die Option ,Uberspringen“. Abgeschlossene Etappen werden durch ein
Hakchen gekennzeichnet (z. B. in Abb. 3.2). Die aktuelle Phase, in dege gicﬁn' Befmc'fen wird blau angezeigt (z. B. in Abb. 3.1), wahrend noch nicht abgeschlossene
Phasen grau ané&bi&%@éﬂe

Stufe 1: Willkommen
Nachdem Sie den Installationsassistenten gestartet haben, werden Sie auf diesem Bildschirm gefragt, was erforderlich ist, bevor Sie fortfahren.

Installation Wizard X

(D) welcome () Connect  (3) Con

Welcome

Please have the following task complete and information ready before starting
the installation.

- Your Headset batteries are charged

- You know your store number and country.

- You have your static network settings if you are not using DHCP.
- You have your HME CLOUD account email address

Abb. 3.1

Klicken Sie auf die blaue Schaltflache ,Weiter", um fortzufahren. Dieser nachste Bildschirm bietet Ihnen einen Uberblick iiber die Phasen des Installationsassistenten. Sie

haben die Wahl zwischen der manuellen Einrichtung oder der Verwendung des Assistenten. Wir empfehlen lhnen, den Assistenten zu verwenden.

Stufe 2: Verbinden

Diese Stufe verbindet das System. Fiigen Sie zunachst Store-Details hinzu und fahren Sie mit der nachsten Seite fort. Stellen Sie eine Verbindung zum Netzwerk und
zur HME Cloud her. DHCP erméglicht einem Netzwerkadministrator die Uberwachung und Verteilung von IP-Adressen von einem zentralen Punkt aus. Wenn DHCP

aktiviert ist, flllt das System automatisch die erforderlichen Felder aus. Konsultieren Sie die Glossardefinitionen.

&« Installation Wizard
° v ame Cé:' Connect 31 Configure
Details
* STORE NUMBER * COUNTRY
" = v

11 United States of America

* ACCOUNT EMAIL ADDRESS * STORE BRAND »
ssill@hme.com Other

« STORE NAME
Aaron's Base

Abb. 3.2

© 2024 HM Electronics, Inc. Alle Rechte vorbehalten. 11
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Stufe 3: Konfigurieren

In dieser Phase wird das System konfiguriert. Optionen wie Datums- und Uhrzeitformate, Spureinrichtung, Remote-Transceiver-Positionierung,
Aktualisierungsoptionen und Headset-Registrierung werden hier durchgefihrt.

& Installation Wizard P4
° Nelcome ° onnect 2 Eonhgllm
SYSTEM TIERS
CURRENT SYSTEM TIER TIER FEATURES AND UPGRADES
NEXEO Pro Single Lane

TIER UPGRADE

Not Available

Abb. 3.3

Hinweis: Wenn Sie den Installationsassistenten versehentlich verlassen und zu ihm zuriickkehren missen. Melden Sie sich beim System an, gehen Sie zur

Seite SYSTEM und wahlen Sie auf der Registerkarte FEHLERBEHEBUNG , Installationsassistent* aus der Dropdown-Liste aus. Tippen Sie zum Starten

auf die Schaltflache ,Installationsassistent starten“ (siehe Abb. 3.4).

)

[11)
HOME
=
BN |nstallation Wizard [REaiett
= . Headsets
=t Please have the following
passll  information ready before SJESNRRITIITees
{é} - Your Headset batteries ar Installation Wizard
s - You know YOUT STOTe N LI T —
- You have your static network settings if you are not
using DHCP.
@ - You have your HME CLOUD account email address
HELP
LOG OUT

Abb. 3.4

12 © 2024 HM Electronics, Inc. Alle Rechte vorbehalten.
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KOMPONENTENHINWEISE

Kabel ziehen

Alle NEXEO-Bestellungen beinhalten eine neue Seilzuginstallation. Wahrend es mdglich ist, die vorhandenen Kabel eines HME-Systems zu verwenden, das Sie
ersetzen, wird empfohlen, bei allen NEXEO-Installationen neue Kabel zu verwenden, um eine optimale Leistung sicherzustellen. Der Kunde bezahlt ein neues

System und dazu gehéren auch neue Kabel!

ACHTUNG: Verlegen Sie Hochspannungskabel niemals im selben Kabelkanal wie Audio- oder Schleifenkabel.

1. Verlegen Sie das Kabel vom Gebaudeinneren durch die Leitung zum Lautsprecherpfosten oder zur Menutafel.

2. Gehen Sie nach drauf3en, um das Kabel zu holen, das zum Lautsprecherpfosten fiihrt. Wenn Sie mehr als ein identisches Kabel ziehen, markieren Sie die Kabel
und Spulen zur Identifizierung. Befestigen Sie jedes Kabel dort am Kabelbinder, wo es aus dem Kabelkanal kommt.

3. Ziehen Sie das Fischband und das Kabel durch die Leitung in das Gebaude. Trennen Sie das Kabel vom Fischband und
Ziehen Sie genug davon ein, um die Basisstation zu erreichen.

4. Gehen Sie wieder nach drauen und verlegen Sie das Kabel von der AuBenleitung zum Lautsprecher im Lautsprecherpfosten oder im Menu
Planke.

5. Schneiden Sie das Kabel ab und lassen Sie dabei etwa 91 cm (3 FuR) Spielraum (oder genug Lénge, um das Kabel problemlos durch das Kabel zu fiihren).

Rednerbeitrag I6schen und beenden). Wenn mehr als ein Kabel gezogen wurde, markieren Sie die Enden der Kabel zur Identifizierung erneut.

6. Entfernen Sie etwa 5 cm der Auf3enisolierung vom Ende jedes Kabels. Ziehen Sie etwa 12 mm davon ab
Isolierung aller Dréhte im Kabel.

7. Verlegen Sie alle Kabel gemeinsam zur Basisstation, moglichst durch Wande und tiber Deckenpaneele. Stellen Sie sicher, dass schlaffe Kabel gebiindelt,

gesichert und nicht im Weg sind, wenn sie in der Decke oder anderswo verbleiben.

Ferntransceiver (RT7000 )

Der RT7000 Remote Transceiver (Abb. 4.3) ist eine erforderliche Komponente,

die die Kommunikation zwischen Basisstation und Headset ermdglicht. Es

verwendet eine Kabelverbindung zur Basisstation, kommuniziert jedoch drahtlos 1700(2

/ FloT gk
mit Headsets. Bis zu vier RT7000 kénnen an die Basisstation angeschlossen 3 ’ P 4 RE*“;‘?ENE
werden, um eine gréRere Abdeckung fiir groBere/mehrstéckige Raumlichkeiten OMNIDIREKTIONALE REICHWEITE /:j/ ﬂa#N
zu gewahrleisten. = / _‘s" \

Installation des Remote-Transceivers (RT7000): « Der RT7000 ist j

omnidirektional. Montieren Sie den RT7000 daher hoch an einem zentralen Ort i p
an der Stelle, an der die Headsets normalerweise verwendet werden
(siehe Abb. 4.1).

« Maximieren Sie die Sichtlinie zwischen dem Transceiver und den Headsets SASISSTATION
in einem Bereich, der frei von Hindernissen und Geraten/Materialien 857000
ist, die die Signalausbreitung stéren kdnnen. Dazu gehéren Wande,
groRe Metallgerate, Hauben und Rickwande usw.

« Montieren Sie den Transceiver senkrecht an einer Wand in der aufrechten
Position (siehe Abb. 4.4 und Ausrichtungspfeil auf der Ruckseite des
RT7000). Montieren Sie das Geréat NICHT horizontal, beispielsweise an
der Decke, da dies die Reichweite des Transceivers erheblich verringert. ¢
Der RT7000

verwendet ein Ethernet-Kabel (Cat5 oder Cat6).

Uberschreiten Sie nicht 500' (152 m).
« GroRe Raumlichkeiten erfordern moglicherweise mehr als einen Trans-

Empféanger. Bis zu vier Transceiver werden vom unterstitzt Abb. 4.1

© 2024 HM Electronics, Inc. Alle Rechte vorbehalten. 13
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Basisstation (PCBA-Ports: J3200, J3400, J3600 und J3800). « Sobald die
Verbindung zur Basisstation hergestellt ist, leuchtet die LED in der Mitte des Kreises an der
Vorderseite des Transceivers auf, um anzuzeigen, dass das Gerat eingeschaltet

ist. Eine der &uf3eren LEDs (nummeriert von 1 bis 4) rund um den Kreis leuchtet
ebenfalls auf (je nachdem, an welchen Port der Transceiver an der Basisstation

angeschlossen ist, Abb. 4.2 zeigt den RT7000, der an den ersten

RT7000-TRANSCEIVER
Vorderansicht

1 2
(O] Port (J3200) angeschlossen ist, siehe auch Tabelle 1 ). Diese
) aullere LED blinkt zunachst in den Farben Magenta, Blau
oder Gelb (siehe Tabelle 2), wahrend der Transceiver nach
Q © verfugbaren Kanélen sucht, bevor sie durchgehend griin
3  Soempmet 4 9 ) ’ g 9
leuchtet, sobald ein Kanal gefunden wurde. (Auf dem HOME-
Abb. 4.2 Bildschirm der Basisstation leuchtet die Anzeige des
. N L Abb. 4.3
Transceivers wahrend des Scannens gelb, bevor sie griin wird.)
Remote-Transceiver-Ports auf der PCBA der Basisstation NEXEO-BASISSTATION
PCBA (teilweise)
Status/Beschreibung des|Anschlussetiketts Zu LED # FERNBEDIENUNG
n (RT7000)
J3200 Remote-XCVR-Modul 1 Erster RT7000 1 oo | Ememet
J3400 Remote-XCVR-Modul 2 Zweiter RT70005% 14501
J3600 Remote-XCVR-Modul 3 Dritter RT7000 3 P
J3800 Remgie-XCVR-Modul 4 Vierter RT7000 4 e (el
: J80:
Mikro |
o Tabeled e [ |

RT7000s konnen in beliebiger Reihenfolge an jeden Port angeschlossen werden und missen dieser Tabelle nicht folgen.

32003 Nur vertikale Montage

Fembedienung ¢
Modul 3

J804 J3600
Seriell Fembedienung (diesen Weg hoch)
Schalter :
Debuggen T 13800 :;::e:l\jung <
J20 . |
RT7000 LED-Farben it Funk#onsbeschreibung 805
JB0T PCBA
Farbe (LEDs 1-4) Funktionsbeschrejbung Alarm] Detail der Seitenansicht
Eingaben s —
Griin (fest) Bereit zunl®8enutzen. RT7000 sendet und Headsets kénnen angeschlossen an el jpemscetver (cd) S
werden. B GND
J201 J800 J8o1 802

Leistung

Magenta (Blinkend) WLAN-Sgan. Fanzeugerkennung n — N | I/
Gelb (Blinkend) Radarscan. t t ! Eingaben e M — Jr L
Gelb (fest) : ol
Blau (Blinkend)
Cyan (Blinkend)
Rot (fest)

Ferbedienung
Modul 3

RT7000 befindet sich im Testragglus.

Fembedienung
Modul 1

Timer-Begriifung Timer-BegriiBung

Leistung
2

Hauptradio oder Radar1-Radio wird aktualisiert.
Radar2-Radio wird aktualisiert.

Fembedienung Ethernet

Modul 4

Fernbedienung

Modul 2 (Netzwerk)

RT7000 wurde zurtickgesetzt und beginnt mit der Initialisierung.
Tabelle 2

Abb. 4.4

« Ein Uberspannungsschutz/Blitzableiter wird empfohlen, wenn der RT7000 drauf3en an einer AuRenwand montiert wird. siehe Abb. 4.5. Die
Erdungsklemme unterstiitzt Kabel mit einem Querschnitt von bis zu 12 AWG. Erkundigen Sie sich jedoch bei Ihrer Gemeinde nach den 6rtlichen
Vorschriften fur eine geeignete Erdung. Mit bidirektionalem Schutz kann jede RJ45-Buchse verwendet werden. Wenden Sie sich an HME, wenn ein
oder mehrere benétigt werden.

Mounting Holes
Optional Lug for

Nut Ground Terminal Shielded CATS
RJ45 Jacks ‘Washers \\
PCB \@/

Ground &

Terminal Washer
Ground Lug Ground Lug

Protector Cross Section —
Abb. 4.5

© 2024 HM Electronics, Inc. Alle Rechte vorbehalten.
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Das intelligente Batterieladegerat (AC70 )

Das AC70-Akkuladegerét kann bis zu vier BAT70-Lithium-lonen-Akkus gleichzeitig =y

laden. LEDs an den Ladeanschliissen zeigen den Batteriestatus an. Die Ladezeit

betragt zwei Stunden. Der AC70 kann auf einem Schreibtisch verwendet oder an einer
Wand montiert werden.

Aufladen
Anschiisse (x4)

oben drauf

INSTALLATION/EINRICHTUNG UND BETRIEB

Lagerung

Anschlisse (x4)

aufder Seite ==\

Desktop-Anweisungen:

1. Stellen Sie den AC70 auf einen ebenen Schreibtisch oder ein Regal.

2. SchlieRen Sie das Netzteil an eine Steckdose an AC70-BATTERIELADEGERAT NETZTEIL WANDSTECKDOSE
SchlieRen Sie das andere Ende an den Stromanschluss des AC70 an (Abb. Vorder-/Draufsicht
5.1 und 5.2).

Hinweis: Verwenden Sie nur das mitgelieferte, von HME zugelassene Netzteil.
3. Positionieren Sie den BAT70-Akku richtig, um ihn in den AC70 einzusetzen (er ist Speicheranschliisse laden Batterien nicht auf.

kodiert und kann nur in einer Richtung eingesetzt werden).
4. Setzen Sie zunachst den BAT70-Akku in einen freien Anschluss ein

Aufladen. Die LED-Aktivitét zeigt den Batteriestatus an (siehe Tabelle unten). AC70-BATTERIELADEGERAT

Riickansicht

Leistung
LED-Referenztabelle fir Akkuladegeréate Verbinder
Batterie
LED Farbe Status Beschreibung Lagerung
7 Grin Griin blinkend = Laden Anschiusse (4
By ]
@ Durchgehend griin = vollstandig aufgeladen
:.". Rot Rot blinkend = Inkompatibler Akku Montage
ol Schliissellcher
:6: s Rot/Gelb, rot und gelb blinkend (abwechselnd) = Fehlerzustand
P

HOME-Bildschirm der Basisstation
Statusanzeigen Hinweis: Speicheranschliisse laden keine Batterien auf

Abb. 5.2

Speaker/Mic Chargers Headsets

Network

Hinweis: Der AC70 erfordert eine raumliche Né&he (< 3 m) zur Basisstation, wenn Sie den Batteriestatus uber den HOME- Bildschirm der
Basisstation berwachen mochten. Wenn Sie sich innerhalb der Reichweite befinden, &ndert sich die Anzeige ,Ladegerate” auf dem HOME-
Bildschify vor@ (greu denyBafterbstatsyanisz sigen ssiehe [T

Battery Charger ) 4
CHARGERL (D @ Connected
Port 1 Port 2 Port 4
NoO Battery FI.\“‘.’L"‘VJ\EED NoO Battery

CHARGING CURRENT BATTERY SERIAL NUMBER
0 mA Q20JANOO31
TEMPERATURE
25C

Abb. 5.3

© 2024 HM Electronics, Inc. Alle Rechte vorbehalten. 15
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AUSWECHSELN DES STROMVERSORGUNGSADAPTERS

1. Ersetzen Sie das Netzteil (P/N: CON-00004) durch
Passen Sie die Steckdose an die Steckdose Ihres Landes an, indem
Sie mit Daumen und Zeigefinger beide Seiten des Riegels hineindriicken
(siehe Abb. 5.4).

2. Driicken Sie den Riegel weiter zusammen und schieben Sie den Adapter
aus der Stromversorgung heraus, um ihn zu entfernen.

3. Losen Sie die Verriegelung und schieben Sie einen weiteren Adapter auf
bis es auf dem Boden aufliegt und der Riegel einrastet, um es zu sichern.

Wandmontageschablone fiir AC70

1. Schablone (Abb. 5.5) an die Wand halten.
2. Stanzen Sie mit einem Marker die Papierschablone an

den beiden Fadenkreuzen durch, um die Wand zu
markieren.

3. Bohren Sie zwei Lécher an den Markierungen in der Wand (vermeiden
Sie Hindernisse im Strom- oder Sanitéarbereich).

4. Installieren Sie die mitgelieferten Befestigungsteile, ziehen Sie sie jedoch
nicht fest. Lassen Sie einen Spalt (~ /8 Zoll (3,2 mm)) zwischen den
Schraubenkopfen und der Wand.

5. Richten Sie die Schlussellocher des AC70 an den beiden aus
Schrauben.

6. Montieren Sie den AC70 Uber den Schraubenkdpfen, bis er bindig ist
gegen die Wand und schieben Sie es dann nach unten auf die

Schraubenschéfte, um es zu befestigen.

Driicken Sie hier auf beide Seiten des Riegels, um ihn zu l6sen

D [] > | verriegen

Adapter r

-—
=

Abb. 5.4

(50,8 mm)

Abb. 5.5

16
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Headset (HS7000)

Das AIO HS7000-Headset (Abb. 6.1) ist ein All-in-One-Headset, das zur Kommunikation mit Kollegen und Kunden in einer
Drive-Through-Lane-Umgebung verwendet wird. Es wird ein BAT70-Lithium-lonen-Akku verwendet. Bei normalem Gebrauch lauft
das Headset mit einer einzigen Akkuladung (neuer Akku) etwa 8 Stunden lang und warnt Sie, wenn der Akkustand niedrig ist.

HEADSET

Seitenansicht

Status
LED

Spur 1

Lautstarke erhéhen

Lautstérke runter

HEADSET

Vorderansicht

Status

Erhohte Abschnitte auf der LED

Liinette ermdglichen Benutzern Batteriefreigabe

Riegel (Silber)

um Tasten auf der Tastatur

durch Beriihrung zu identifizieren.

| =Spur 1 £

{ 1l=Spur2 Power-Taste
11l = Gruppe (Blau)
0 = Aktion

\

Aktion

Boom Ohrpolster

LED

]

Gruppenchat

BAT70-Batterie (nicht

im Lieferumfang enthalten)

Abb. 6.1

Tastatur-Referenztabelle

Symbolbezeichnung Status-LED Boom-LED-Status/Beschreibung
i Spur 1 Grin \d’ Griin ] Tippen Sie, um mit Spur 1 zu sprechen. Die Status-LED blinkt griin, wéhrend die Boom-LED durchgehend griin leuchtet
(mit einer akustischen Einzeltonbestatigung). Zum Stoppen erneut tippen (mit zweifarbiger Bestétigung).
2 Spur 2 Rot ,‘6‘, Rot (] Tippen Sie, um mit Spur 2 zu sprechen. Die Status-LED blinkt rot, wéhrend die Boom-LED durchgehend rot
: leuchtet (mit einer akustischen Einzeltonbestatigung). Zum Stoppen erneut tippen (mit zweifarbiger Bestétigung).
A Volumen Tippen Sie, um die Lautstérke zu erhdhen (die Signalténe des Headsets werden zur Bestatigung lauter). Halten Sie die Taste gedriickt, um die
Hoch Lautstérke auf die hochste Lautstérke zu erhhen.
v Volumen Tippen Sie, um die Lautstarke zu verringern (die Signalténe des Headsets werden zur Bestatigung leiser). Halten Sie die Taste gedriickt,
Runter um die Lautstérke auf die leiseste Stufe zu reduzieren.
& Gruppe o e ® ;6; g’ | Tippen Sie hier, um einen Gruppenchat zu starten. Sowohl die Status- als auch die Boom-LED blinken schnell abwechselnd rot und
&8 gt b ST 20N griin (mit einer akustischen Bestatigung durch einen einzelnen Ton). Zum Stoppen erneut tippen (akustische Zweiton-Bestatigung).
Im reinen H6rmodus leuchtet die Status-LED dauerhaft gelb.
Aktion Wenn das Headset auf die Annahme von Telefonanrufen eingestellt ist. Tippen Sie einmal, um den Anruf anzunehmen, und tippen Sie erneut, um
den Anruf zu beenden. Driicken Sie zweimal die Taste 1 oder 2, um den Anruf zu halten und mit einer entsprechenden Spur zu sprechen. Driicken
Sie jeweils einmal 1 oder 2 und anschlieBend die Aktionstaste, um zum Anruf zuriickzukehren. Driicken Sie erneut, um den Anruf zu beenden.

Sprachbefehle: Siehe Sprachbefehle auf Seite 18.

Hinweise: Sowohl die Status- als auch die Boom-LED blinken langsam und abwechselnd in den Farben ’,,( -@:

slr s bs

wenn das Headset gekoppelt werden muss. Eine gelbe Status-LED zeigt

g

eine schwache Batterie an. Die Status-LED fur niedrigen Batteriestand wird auch von akustischen Hinweisen begleitet.

Push-to-Talk-Modus: Halten Sie (kontinuierlich) eine beliebige Audiotaste (L1, L2 oder Gruppe) gedriickt, die Sie in diesem Modus verwenden méchten (es ertont eine akustische Bestatigung mit einem

einzigen Ton). Lassen Sie die Taste los, um die Kommunikation zu beenden und diesen Modus zu verlassen (es ertont eine akustische Bestatigung mit zwei Ténen).

© 2024 HM Electronics, Inc. Alle Rechte vorbehalten.
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Sprachbefehle

Mit dieser Option kénnen Headset-Benutzer ihr Headset Uiber akustische Befehle bedienen, anstatt dafur die Tastatur des Headsets verwenden zu mussen.
Sprachbefehle sind mit NEXEO | nicht verfligbar Core und muss zunachst auf der Basisstation aktiviert werden (SYSTEM>EINSTELLUNGEN>Sprachbefehle). In der
folgenden Tabelle finden Sie eine Liste der verfligbaren Sprachbefehle. Alle Sprachbefehle miissen mit dem Befehl ,OK NEXEO*" eingeleitet werden, gefolgt von der in der

folgenden Tabelle aufgefiihrten spezifischen Eingabeaufforderung (innerhalb von zehn Sekunden).

Sprachbefehlstabelle

Wie man: Sagen: Status-LED Boom-LED
Beginnen Sie das Gesprach mit dem Kunden von Lane 1.|OK NEXEO, sprechen Sie mit Lane 1 Blinkt griin ,0 Blinkt griin (‘}
Beginnen Sie das Gesprach mit dem Kunden von Lane 2.|OK NEXEO, sprechen Sie mit Lane 2 Blinkt rot -,6\- Blinkt rot —,6:-
Andern Sie, um nur die Gruppe ,Spur 1* anzuhéren. OK NEXEO, Spur 1 Einfarbig griin (@) Einfarbig griin (5]
Wechseln Sie, um nur die Spur-2-Gruppe anzuhoren. OK NEXEO, Spur 2 Solides Rot (] Solides Rot (]
Lautstérke einstellen OK NEXEO, Lautstarke # (1-15, 0 ist stumm) Kein Effekt Kein Effekt
Lautstérke erhéhen oder Lautstérke verringern OK NEXEQ, Lautstérke erhhen oder Lautstérke verringern Kein Effekt Kein Effekt
Wechseln Sie in die Gruppe der Gegenfahrbahn OK NEXEO, Spur wechseln Zu L2 Durchgehend rot, Zu L2 Durchgehend rot,

L1 Durchgehend griin L1 Durchgehend griin
Von Person zu Person* OK NEXEO, rufe [Name der Person] an
Rufen Sie eine Gruppe/Position an** OK NEXEO, rufe [Name der Gruppe/Position] an

* Die Person muss im Crew-Profilverzeichnis vorhanden sein. Es konnen Vor-, Nachnamen und vollstandige Namen verwendet werden. Tippen Sie hier, um den ) auf dem Headset

Vorgang zu beenden und zum vorherigen Status zuriickzukehren.

** Dies muss eine ausgewiesene Position sein. Klopfen ) am Headset, um den Vorgang zu beenden und zur vorherigen Position zuriickzukehren.

Einrichtung und Betrieb

BASISSTATION

Hinweis: Der HS7000 ist kabellos und verfiigt Gber einen optimalen

HME
Bereich, in dem die Signalstarke am besten ist. Dies ist abhangig vom

Standort des Remote Transceiver RT7000 und der Sichtlinie zwischen

Tap Your Headset To Blue Circle

beiden Geraten.

1. Mit vollstandig geladenem BAT70-Akku.
Driicken Sie die blaue Einschalttaste, um das
Headset einzuschalten (siehe Abb. 6.1). Die Status-
LED leuchtet griin und blinkt abwechselnd griin und

rot, um anzuzeigen, dass Sie das Headset jetzt \_
koppeln mussen.

Durchgehend blau: Sensor

Leerlauf bis Headset ist

gespurt

2. Halten Sie zum Koppeln die Tastaturseite des Headsets gegen den

Headset

Wirbelndes Griin

Headset-Pairing-Ring (durchgezogener blauer Kreis) an der Paarung Kopplung lauft

Ring

Basisstation. Die Kopplung beginnt automatisch, sobald das

Headset erkannt wird.
Durchgehend griin: Kopplung
Das kreisformige blaue Licht verwandelt sich in ein wirbelndes erfolgreich. Beginnen

Griin, um anzuzeigen, dass die Kopplung im Gange ist (Abb. 6.2). mit Headset
3. Wenn der Headset-Pairing-Ring dauerhaft leuchtet Abb. 6.2

griin, das Pairing ist erfolgreich. Wenn die Kopplung fehlschlagt, lesen Sie den Hinweis. Wirbelndes Rot: Paarung

4. Wéhlen Sie lhre Position und beginnen Sie mit der Verwendung des Headsets. erfolglos. Versuchen Sie es erneut

Hinweise: Ein wirbelndes rotes Licht weist auf eine fehlgeschlagene Kopplung hin. Versuchen Sie es erneut, indem Sie zunéchst tiberprifen, ob das Headset eingeschaltet
und der Akku vollstéandig aufgeladen ist. Halten Sie das Headset mittig und biindig am Headset-Pairing-Ring (Bewegung des Headsets und Entfernung vom Pairing-Ring
koénnen zu Pairing-Fehlern fuhren). Ein schwacher Akku kann ebenfalls zu Kopplungsproblemen fuhren. Ersetzen Sie ihn bei Bedarf durch einen vollstandig aufgeladenen

Akku. Die Registrierung erfolgt automatisch mit der ersten Kopplung.
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INSTALLIEREN DES IB7000

Die IB7000-Schnittstellenbox ist erforderlich, wenn Sie den DM5- und SS7000- 3-polige SPS/Basis
Verbinder

Power LED
Lautsprecher oder den SP10-Lautsprecher an NEXEO anschlief3en.

IB7000-Anschliusse:

Abb. 2.12 auf Seite 10 zeigt, wie das IB7000 typischerweise angeschlossen wird.
Klebestreifen am Gehause ermdglichen die Befestigung des IB7000 auf einer sauberen,
trockenen Oberflache im Inneren des Lautsprecherpfostens. Das IB-Kabel zur Verbindung

mit der Basisstation sollte 1000 Fuf? (304 m) nicht Uberschreiten.

Hinweis: Das IB7000 muss vertikal im Lautsprecherpfosten in der Nahe des
Lautsprechers/Mikrofons montiert werden. Dies hilft, Brummen und Rauschen zu
minimieren (montieren Sie das IB7000 nicht zu weit entfernt). Wenn mehr als ein

IB7000 installiert wird, notieren Sie sich die Seriennummern, damit Sie bei der Konfiguration

auf der Basisstation wissen, wo die einzelnen IB7000 zugeordnet sind. Die Power-LED 5-poliges Relais [Bokp Spkr
Verbinder

leuchtet griin, wenn das IB7000 mit einer eingeschalteten Basisstation verbunden ist. « Der

zweipolige Loop-Anschluss verbindet sich mit der Erdungsschleife.  Der dreipolige -poliges DMS Miofon | Lautsprecher
PLC/BASE-Anschluss wird an J4500 angeschlossen verbinder
Abb. 7.1
Basisstation. Fur diesen Anschluss muss die Abschirmung/Drain geerdet werden,; siehe Tabelle 1.
« Das siebenpolige DM5 MIC | Der SPKR-Anschluss verbindet das Mikrofon und den Lautsprecher. siehe Tabelle 2.
« Das funfpolige RELAY | Der BCKP SPKR-Anschluss (optional) ermdglicht den Anschluss an ein Intercom-System wie das IC300 if

Im Falle eines Systemausfalls ist ein Backup erforderlich.

IB7000 SPS-Anschluss an Basisstation J4500 (Spkr/Mic Intrfc)

Pin-Nr. IB7000 SPS-Etikett Pin-Nr. Basisstation J4500-Etikett
1 IN1/PL+ (rotes Kabel) 1 Spkr/Mic PL + (Spur 1)

2 IN2/PC- (Schwarzes Kabel) 2 Spkr/Mic PL — (Spur 1)

3* GND - (Abschirmung/Ableitung) 3 Schild (Spur 1)

1 IN1/PL+ (rotes Kabel) 4 Lautsprecher/Mikrofon PL + (Spur 2 der Y-Lane oder Dual-Lane)
2 IN2/PC- (Schwarzes Kabel) 5 Spkr/Mic PL — (Spur 2 der Y-Lane oder Dual-Lane)

3* GND |- (Abschirmung/Ableitung) 6 Schild (Lane 2 der Y-Lane oder Dual-Lane)

Tabelle 1

IB7000 DM5 MIC | SPKR-Anschluss fiir Lautsprecher und Mikrofon

Pin-Nr. IB7000 Beschriftung Beschreibung/Kabelfarbe Ext. Lautsprecher-/Mikrofonetiketten

1 Mikrofon + Mikrofon positiv Ext. Mikrofon- DMS5 +ve (rot)

2 Mikrofon - Negativ-Mic-Abschirmung (muss DM5 -ve (schwarz)

3* Masse terminiert werden) DM5 Abfluss/Abschirmung

4 1D 1-DRAHT I/F (Rot) Nur fiir SS7000

5% Masse Boden (Schwarz) Nur fiir SS7000

6 Spkr - Lautsprecher negativ (WeiR) SS7000 oder SP10 -ve

7 Spkr + Lautsprecher positiv (Griin) SS7000 oder SP10 +ve
Tabelle 2

* Die Abschirmung/Drain des DM5 und des Audiokabels von der IB7000-SPS mussen geerdet sein.

** Pins 4 und 5 werden nur verwendet, wenn ein SS7000-Lautsprecher angeschlossen wird (nicht verwendet mit SP10).
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Montage der Wetterschutzhille

Die IB7000-Wetterabdeckung muss auf dem 187000

IB7000 installiert werden , um die B RUCKANSICHT .

elektrischen Anschliisse vor Korrosion

SPS/BASIS 1 [ ]

durch eindringendes Wasser/

Feuchtigkeit zu schiitzen. (Selbst wenn 187000
es in einem Lautsprecherstander oder Wetterschutz
einer Menditafel installiert wird, garantieren 4

diese Standorte keine geschitzte Umgebung fir da;/(B?OOO ) i

Im installierten Zustand dichtet die Oberseite der DIESE SEITE NACH OBEN

Wetterabdeckung den IB7000 vollstandig ab, um

ELAIS| SPKR

das Eindringen von Wasser oder Feuchtigkeit zu

verhindern. Die Unterseite verfligt ber eine
Offnung, durch die alle IB7000-Kabel unter dem

IB7000 herausgefuhrt werden kénnen, sobald die

HINWEIS: Beim Anbringen der Wetterabdeckung
Beachten Sie die Ausrichtungsmarkierung auf dem Deckel.

DIESE ABDECKUNG MUSS Die Kabel werden zur Austrittsofinung gebiindelt

INSTALLIERT WERDEN an der Unterseite des Deckels.

Abdeckung angebracht ist.

Abb. 7.2

Hinweis: Um wirksam zu sein, muss die Abdeckung richtig ausgerichtet und installiert werden (siehe Abb. 7.2).
1. Richten Sie die Wetterschutzabdeckung vor der Installation richtig aus (siehe Pfeil nach oben auf der Riickseite der Abdeckung, Abb. 7.2 und 3).
2. Befestigen Sie die Abdeckung, indem Sie den oberen Riegel Uber den Steg und die Geh&usenaht des IB7000 legen (Abb. 7.4).
3. Hangen Sie dann den unteren Teil der Abdeckung auf den unteren Teil des IB7000. Wenn es Widerstand gibt,
Die unteren Riegel sind flexibel und kénnen auf das IB7000 aufgehebelt werden (Abb. 7.4).
4. Uberpriifen Sie, ob alle IB7000-Kabel durch die Offnung an der Unterseite der Abdeckung herauskommen, bevor Sie die Abdeckung zum

Schlie3en hineindriicken. Die Abdeckung rastet sicher ein (Abb. 7.5).

WETTERABDECKUNG 187000 sy
)
/‘_1\\ SEITENANSICHT SEITENANSICHT & )
.8 _/’ — i = —
T o
Starr M Ridge und
Oberer Riegel - -+~ Gehausenaht
i) |
DIESE SEITE NACH OBEN
I—b

Flexibel
Unten

Biegen

Riegel 1 & Riegel || £
Eroffnung fur %—‘g T ‘\,__3) \\-"\"\_f/ R — ]
(a)—
N

Kabel zum Ausgang

Abb. 7.3 Abb. 7.4 Abb. 7.5

Hinweis: Um die Abdeckung zu entfernen, gehen Sie in umgekehrter Reihenfolge wie oben vor. Hebeln Sie zunéchst mit den Fingern die
flexiblen Riegel an der Unterseite der Abdeckung auf, wéhrend Sie sie von der Kante des IB7000 und der Geh&usenaht lIdsen, an der sie

festsitzt. Klappen Sie das IB7000 nach auf3en weg, bis sich die Oberseite frei [6sen lasst.
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INSTALLIEREN DES MIKROFONS UND DES LAUTSPRECHERS

Das DM5- Mikrofon

Das DM5 muss in Verbindung mit der IB7000-Schnittstelle verwendet werden
Box (d. h. das Mikrofon wird nicht direkt mit der Basisstation verbunden). ¢ Siehe Abb. 2.12
auf Seite

10 als visuelle Referenz und Abschnitt IB7000 fir Verdrahtungstabellen.

Bei der typischen DM5-Mikrofoninstallation wird das Mikrofon in einem geformten

Schaumstoffgeh&use platziert und im oberen Fach des Lautsprecherpfostens montiert.

Den leeren Raum hinter dem Geraét fiillen Sie mit Akustikschaum. Wenn der DM5 in einem
Abb. 8.1

kleinen Bereich montiert wird, muss sein Formschaumgehause moglicherweise

zusammengedrickt werden, um das Fach zu schlie3en.

Befolgen Sie diese Anweisungen, um das DM5 in einem typischen

Lautsprecherstander oder einer Menutafel zu installieren.

1. Offnen Sie den Lautsprecherpfosten und entfernen Sie alle vorhandenen Geréte.
Schmutz, Schaum oder Fremdkorper. Wenn ein Mikro vorhanden ist,
Nehmen Sie das Telefon heraus, entfernen Sie es und ziehen Sie das Mikrofonkabel ab.
2. Entfernen Sie den kleinen Teil des mitgelieferten Schaumstoffmikros.
Telefongeh&use, wodurch die beiden in Abb. 8.2 gezeigten Schaumstoffstiicke
entstehen.

3. Fuhren Sie das DM5-Mikrofonkabel durch das Loch ein

Entfernen Sie das Schaumstoffgehduse und setzen Sie das Mikrofon in das Loch Abb. 8.2
ein, wie in Abb. 8.2 gezeigt.

4. Fuhren Sie das entfernte Schaumstoffstiick wieder in das Loch im Schaumstoffgehause

Foam
ein, damit es genau an der Rickseite des Mikrofons anliegt, wie in Abb. 8.2 windscreen
gezeigt. on g&rg of
5. Schneiden Sie das Schaumstoffgehause mit einem gezackten Messer so zu, dass
es Ya bis %2 Zoll groRRer ist als der obere Lautsprecherpfosten. e
Fach (vertikal und horizontal) firr eine komprimierte Passform. Bewahren Sie die h :
) 1
Schaumstoffstiicke auf, um das Fach zu fiillen (falls erforderlich). 1 : Foam
- plece
|
6. Platzieren Sie den Schaumstoff-Windschutz vor dem Mikrofon und positionieren Sie 1
1
ihn so, dass er die Innenseite des Lautsprechergitters abdeckt, wie in Abb. 8.3 /. Empt space
‘ oy y SRee
gezeigt. Grill to be filled with
7. Platzieren Sie das mit Schaumstoff umschlossene Mikrofon im Computer. . DM5 acoustic foam
. . . ' L Microphone (not provided)
so dass die Vorderseite des Mikrofon-Windschutzes biindig mit dem
Metall und mittig auf dem Gitter abschlie3t, siehe Abb. 8.3. Cabl
/— able
8. Die DM5-Dréhte werden an die Klemmen 1, 2 und 3 des siebenpoligen DM5 MIC
| angeschlossen SPKR-Anschluss am IB7000. Siehe Abb. 2.12 und
+Kabelverbindungen (nicht alle Verbindungen sind erforderlich)“ auf Seite 4. . Hole -
in shelf
9. Fullen Sie den leeren Raum hinter dem DM5-Mikrofon und seinem Schaumstoffgehduse
mit Akustikschaumstoff aus. Abb. 8.3
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Der SS7000- Lautsprecher (Standard, wenn der SP10 nicht verwendet wird)

Der SS7000 muss in Verbindung mit der IB7000-Schnittstellenbox
verwendet werden (dh der Lautsprecher wird nicht direkt mit der
Basisstation verbunden).
« Siehe Abb. 2.12 auf Seite 10 als visuelle Referenz und Abschnitt
IB7000 fuir Verdrahtungstabellen.

Diese Anweisungen gelten fur eine typische Installation.

1. Entfernen Sie etwa 25,4 mm (1 Zoll) der Isolierung vom Ende des Audiokabels
und 6,35 mm (Y2 Zoll) der Isolierung von jedem der vier Kabeldréhte, aber
verzinnen Sie die Dréhte nicht. Verbinden Sie die Adern des
Audiokabels mit dem Anschlussstecker (der Lautsprecheranschluss ist

beschriftet).

2. Stecken Sie den Anschlussstecker in den Lautsprecheranschluss Abb. 9.1
(siehe Abb. 9.2).
3. Positionieren Sie den Lautsprecher im Lautsprecherpfosten oder

Legen Sie die Menutafel so ein, dass die Dichtung mittig an der Innenseite

des Lautsprechergitters anliegt, wie in Abb. 9.3 dargestellt. Z //
\

Richten Sie die Offnung in der Dichtung an der Grill6ffnung aus.

4. Nehmen Sie beide Einsatze aus dem Formschaumgehause heraus.

SchlieBen Sie den Verschluss und legen Sie die Schaumstoffeinlage um

den Lautsprecher. Schneiden Sie den Schaum bei Bedarf mit einem

gezackten Messer ab. Platzieren Sie entfernte Schaumstoffeinlagen

hinter dem Lautsprecher, um Druck auf den Lautsprecher auszutiben

AN

und eine gute Dichtung gegen die Lautsprechergitteréffnung sicherzustellen. == _
5. Verbinden Sie das andere Ende des Audiokabels mit dem IB7000. Die \

vier Drahte des SS7000 werden an die Klemmen 4,5, 6

und 7 des siebenpoligen DM5 MIC | angeschlossen SPKR-Anschluss am Abb. 9.2

IB7000 (dieser Anschluss ist am IB7000 beschriftet), siehe Abb. 2.11.

VORRECHTER BEITRAG

6. SchlieBen Sie das Audiokabel zwischen der dreipoligen SPS/
BASE-Anschluss am IB7000 und J4500 an der Basisstation (dieser

Schaum

Anschluss ist auch am IB7000 beschriftet). Siehe Abb. 2.12 und

+Kabelverbindungen (nicht alle Verbindungen sind erforderlich)“ auf

Seite 4.

Hinweis: Mdglicherweise kénnen Sie das vorhandene Audiokabel ~— Druck

verwenden, wenn Sie ein dlteres HME-System wie EOS ersetzen. La”;:;m;,

Stellen Sie vorher sicher, dass das Kabel in gutem Zustand ist Offnung s

Also. ~— Druck
Audio
Kabel

Schaum

Abb. 9.3
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Der SP10- Lautsprecher (optional, wenn Sie den SS7000 nicht verwenden )

Der SP10 muss in Verbindung mit der IB7000-Schnittstellenbox verwendet
werden (dh der Lautsprecher wird nicht direkt mit der Basisstation verbunden).
* Siehe Abb. 2.12 auf Seite

10 fur eine visuelle Referenz und den Abschnitt IB7000 fiir

Verdrahtungstabellen.

1. Entfernen Sie etwa 25,4 mm (1 Zoll) der Isolierung vom Ende des
Lautsprecherkabels und 6,35 mm (¥ Zoll) der Isolierung von
jedem der beiden Kabeldréahte, aber verzinnen Sie die Drahte nicht.

Verbinden Sie die Adern des Lautsprecherkabels mit dem

Anschlussstecker, wie in Abb.

Abb. 10.1

10.2. Stecken Sie den Anschlussstecker wie in Abb. 10.2 gezeigt in
den Anschluss am Lautsprecher.

2. Entfernen Sie das Doppelklebeband und driicken Sie die Klebeseite
der Dichtung in der in Abb. 10.2 gezeigten Position gegen die
Vorderseite des Lautsprechers.

3. Positionieren Sie den Lautsprecher im Lautsprecherpfosten oder Menubrett,
wobei die Dichtung mittig an der Innenseite des Lautsprechergitters
anliegt, wie in Abb. 10.3 gezeigt. Der Kabelstecker kann nach beiden
Seiten gefiihrt werden. Richten Sie die Offnung in der Dichtung an

der Grill6ffnung aus.
4. Nehmen Sie beide Einsatze aus dem Formschaumgehause heraus.

Schlief3en Sie den Verschluss und legen Sie die Schaumstoffeinlage um den

Lautsprecher. Schneiden Sie den Schaum bei Bedarf mit einem gezackten Messer ab. Gasket Connector |

Platzieren Sie die entfernten Schaumstoffeinlagen hinter dem plug Speaker
Lautsprecher, um Druck auf den Lautsprecher auszuiliben und eine cable

gute Dichtung gegen die Lautsprechergitter6ffnung zu gewahrleisten.
5. Die SP10-Drahte werden an die Klemmen 6 und 7 des siebenpoligen DM5 Abb. 10.2

MIC | angeschlossen SPKR-Anschluss am IB7000 (dieser Anschluss
ist am IB7000 beschriftet).

6. SchlieRBen Sie das Audiokabel zwischen dem

dreipoligen PLC/BASE-Anschluss am IB7000

und J4500 an der Basisstation an (dieser
+——Pressure

Anschluss ist auch am IB7000 beschriftet). Siehe
Abb. 2.12 und ,Kabelanschlisse (nicht alle
Anschlisse sind erforderlich)” auf Seite 4.

Speaker
grill
opening

Foam
<+——Pressure

Hinweis: Moglicherweise kdnnen Sie das

vorhandene Audiokabel verwenden, wenn Sie

Speaker
cable

ein élteres HME-System wie EOS ersetzen.
Stellen Sie vorher sicher, dass das Kabel in gutem

Zustand ist.

Abb. 10.3
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INSTALLIEREN DER TI7000-TELEFONSCHNITTSTELLE (OPTIONAL)

Der T17000 verbindet ein Telefon mit einem NEXEO|HDX™-System, sodass
ein bestimmtes Headset auch zum Beantworten eingehender Telefonanrufe

verwendet werden kann.

WAS IST INBEGRIFFEN

« Eine TI7000-Telefonschnittstelle
« Zwei Kabel (Cat5-Basisstation, RJ11-Telefon) ¢ Ein Klinkensplitter

« Montagezubehor

ERFORDERLICHE WERKZEUGE/ AUSRUSTUNG (nur Wandmontage)

Bohrer und Bohrer (~ 3/16 Zoll (4,8 mm))
« Schraubendreher (Phillips Nr. 2 und kleiner Schlitz)
« Drahtschneider/Abisolierzange und Schutzbrille

INSTALLATION UND EINRICHTUNG

Hinweis: Das Schnittstellenkabel der Basisstation ist kurz

(0,91 m). Montieren Sie den TI7000 in der Nahe der
Basisstation.

Anleitung zur Wandmontage:

1. Halten Sie den TI17000 an die Wand und markieren Sie die Wand
durch die beiden Montagelocher an jedem Ende des Geréats
(siehe Abb. 11.1).

2. Bohren Sie zwei Locher an den markierten Stellen (vermeiden
Sie Hindernisse im Strom- oder Sanitérbereich).

3. Setzen Sie die mitgelieferten Duibel ein, bis sie biindig mit der

Wand abschlieBen. Befestigen Sie den TI7000 mit einem

Schraubendreher mithilfe der mitgelieferten Hardware sicher an der Wa

Verbindungen:

1. Trennen Sie das Ladentelefon vom Wandanschluss
und stecken Sie den mitgelieferten Telefonstecker-Splitter in
denselben Wandanschluss.

2. SchlieBen Sie das Telefon an einen der Anschliisse am
Telefonbuchsen-Splitter an, siehe Abb. 11.1.

3. Stecken Sie ein Ende der mitgelieferten Telefonschnittstelle in den
anderen Anschluss des Telefonbuchsen-Splitters und verbinden

Sie das andere Ende mit dem RJ11-Anschluss des TI7000. Siehe

Abb. 11.1 und 2.

4. Stecken Sie ein Ende des mitgelieferten Basisstations-In-
Schnittstellenkabel in den RJ45-Port des TI17000 ein.
Offnen Sie die Basisstation und verbinden Sie das andere Ende
mit J201 auf der PCBA der Basisstation. Siehe Abb. 11.3 fir die
Position von J201.)

Hinweis: Der TI7000 kann nur mit einem Festnetzanschluss verwendet

werden und ist nur fir die Verwendung in den USA und Kanada bestimmt.

NEXEO-BASISSTATION

VORDERANSICHT TI7000

Befestigungsbohrungen

Basisstation

Schnittstellenkabel

O

TELEFON

TELEFON
JACK SPLITTER

-

Telefonschnittstellenkabel

Wandanschluss

Abb. 11.1

TI7000 TELEFON-SCHNITTSTELLENMODUL
(ANSCHLUSSANSICHT)

STATUSLICHT
BS-SCHNITTSTELLENKABEL TELEFON-SCHNITTSTELLE
ZU J201 auf KABEL ZUM TELEFON
NEXEO-BASISSTATION JACK SPLITTER
KLINGEL LEISTUNG
AN AUS AN AUS
RJ45 RJ11
Abb. 11.2
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1300

BETRIEB:

So stellen Sie Ihr Headset so ein, dass es Telefonanrufe
entgegennimmt: 1. Stellen Sie die POWER- und RINGER-Schalter am TI7000 auf

die Position ON (mit dem RINGER-Schalter kdnnen Sie den Telefonklingelton
am Headset horen). Die TI7000-Statusleuchte leuchtet auf und leuchtet

dauerhatft rot (bis ein Anruf eingeht).

2. Melden Sie sich bei der NEXEO-Basisstation an und gehen Sie zu SYS-

TEM>EINSTELLUNGEN. Wahlen Sie Telefonschnittstelle aus der Dropdown-
Liste aus, siehe Abb. 11.4. Stellen Sie den AUS-Schalter auf EIN. Die
empfohlenen Standardwerte sind auf 10 eingestellt.

Bei Bedarf kénnen die Lautstarkepegel Uber die Schieberegler
angepasst werden.

3. Koppeln Sie Ihr Headset (und wahlen Sie bei Aufforderung einen Namen aus
oder fahren Sie als Gast fort).

4. Wenn das Dialogfeld , Position auswéhlen“ angezeigt wird, wahlen Sie eine
Position aus und aktivieren Sie das Kontrollkéstchen , Diesem Headset
erlauben, Telefonanrufe zu empfangen“. Siehe Abb. 11.5. (Da nur ein
Headset fur den Empfang von Telefonanrufen bestimmt werden kann, wird durch
Aktivieren des Kontrollkastchens das Ausschalten aller zuvor zugewiesenen
Headsets aus diesem Modus erzwungen.)

5. Die Headser'Tast@ktion) wird zum Beantworten von
Telefonanrufen verwendet. Eingehende Anrufe klingeln am
Headset und die Statusleuchte des TI7000 wechselt langsam
zwischen Rot und Grun.

* Um einen Anruf anzunehmen: Tippen inmal auf die Taste (die
TI7000- Statusleuchte leuchtet dauerhaft griin). Die Status-LED des
Headsets leuchtet dauerhaft blau, wahrend der Mikrofonarm blau
blinkt.

« Um einen Anruf zu beenden: Tippen S@neut auf die Taste (die TI7000-
Statusleuchte leuchtet wieder dauerhaft rot).

« Um einen Anruf zu halten und mit einer Spur zu sprechen: Tippen Sie einmal auf
die Taste 1 oder 2, um den Anruf zu halten. Dadurch kehrt das
Headset in den Ruhemodus zuriick. Tippen Sie erneut auf die Taste 1 oder 2,
um jeweils mit Spur 1 oder 2 zu sprechen. Um zum Anruf
zurtickzukehren, tippen Sie auf die Ta m den Anruf zu beenden,

tippen Sie erneut.
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Hinweis: Abb. 11.6 zeigt die Position von zwei Potentiometern und einem DIP-Schalter
auf der TI PCBA. Diese Potentiometer sind werkseitig eingestellt und sollten nicht
angepasst werden missen. Sollte dies jedoch der Fall sein, I6sen Sie die vier
Schrauben an der Frontabdeckung des TI7000 mit einem Kreuzschlitzschraubendreher.
Passen Sie nach Bedarf R58 fiir die Ruftonlautstarke und/oder R62 fir die
Sprachlautstarke an. Drehungen im Uhrzeigersinn erhdhen die Lautstéarke, wahrend
Drehungen gegen den Uhrzeigersinn die Lautstarke verringern. Rufen Sie das
Filialtelefon erneut an, um die Klingel- oder Sprachlautstérke zu uberprifen. Bringen
Sie die Abdeckung am Gerét wieder an, wenn Sie mit der Lautstarke des Ruftons/der

Stimme zufrieden sind.

Der DIP-Schalter ist standardmaRig fir NEXEO eingestellt. Schalter Nr. 2 ist auf ON
gestellt, Schalter 1, 3 und 4 sind OFF.

RJ45
HAFEN

KLINGELTONPEGEL
R58

R62

AUDIO
EBENE

TI7000 PCBA

Oben/Komponentenansicht

KLINGEL
SCHALTEN

DIP Schalter

LEISTUNG
SCHALTEN

=
=0
= |
=0

—_ 1

RJ11
HAFEN

Abb. 11.6
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AOT (Automatisierte Bestellannahme)

Automated Order Taking (AOT) erfordert eine Verbindung mit einem Dienstleister. Dabei handelt es sich um eine KI-Funktion, die einen Bot
verwendet, um Kundenbestellungen im Drive-in entgegenzunehmen, sodass das Personal fur andere Aufgaben im Restaurant zur Verfugung

steht. Es ist standardmafig deaktiviert. Fur weitere Informationen wenden Sie sich bitte an die Marken-/Kettenverwaltung.

ly System

HOME

TROUBLESHOOTING v UPDATES v

Automated Order Taking © @€ @ ON

& AOT MQTT IP AOT IP

0.0.0.0 0.0.0.0

AOT MQTT PORT HME RTSP PORT

8883 10000

KEEP ALIVE INTERVAL TELEMETRY INTERVAL

mal i READY HEARTBEAT INTERVAL ENVIRONMENTAL NOISE
Abb. 12.1

Automatisierte Auftragsannahme: Stellen Sie den AUS-Schalter auf EIN, um ihn zu aktivieren.

AOT MQTT IP: Die IP des MQTT-Brokers. Jede gultige IP v4 wird akzeptiert. Der Standardwert ist 0.0.0.0.

AOT-IP: Diese Einstellung dient der zukiinftigen Verwendung und ist derzeit nicht erforderlich. Der Standardwert ist 0.0.0.0.

AOT MQTT PORT: Dies ist der Port, den der MQTT-Broker zum Abhdoren von Clientverbindungen verwendet. Giiltige Werte sind 8883 und
1883. Der Standardwert ist 8883.

HME RTSP PORT: Dies ist der Port, den der Streaming-Server zum Abhdren von Streaming-Client-Verbindungen verwendet.
Akzeptierte Werte sind Ganzzahlen zwischen 1024 und 65535. Der Standardwert ist 10000.

KEEP-ALIVE-INTERVALL: Dies ist das Intervall in Sekunden, das zum Senden von Keep-Alive-Nachrichten verwendet wird, um die MQTT-
Verbindung mit dem MQTT-Broker offen zu halten. Ein Wert von 0 deaktiviert diesen Mechanismus. Es werden Werte zwischen 0 und 120

akzeptiert. Der Standardwert ist 60.

TELEMETRIE-INTERVALL: Dies ist das Intervall in Sekunden, das zum Senden von Telemetrienachrichten an den MQTT-Broker verwendet

wird. Ein Wert von 0 deaktiviert die Telemetriemeldungen. Es werden Werte zwischen 0 und 120 akzeptiert. Der Standardwert ist 60.

READY HEARTBEAT INTERVAL: Dies ist das Intervall in Sekunden, das zum Senden der Heartbeat-Nachrichten an den MQTT-Broker
verwendet wird. Ein Wert von 0 deaktiviert die Heartbeat-Nachrichten. Es werden Werte zwischen 0 und 120 akzeptiert. Der Standardwert
ist 60.
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UMWELTGERAUSCHBERICHTE: Diese Funktion ist standardmé&Rig deaktiviert. Wenn diese Option aktiviert ist, sendet NEXEO Berichte
Uiber Umgebungslarm rund um die Durchfahrtspfosten.

Herunterladen von AOT-Protokollen: Ermdglicht das Herunterladen von AOT-Dateien fiir Archivierungszwecke. Das Dateiformat ist .tar.gz.

NITRO-WARNUNGEN

Um diese Einstellung nutzen zu kénnen, muss der Kunde einen HME ZOOM Nitro®-Timer installiert haben . NEXEO | HDX-AUDIO-
WARNUNGEN miissen auch auf dem HME ZOOM Nitro-Timer aktiviert sein. Bitte konsultieren Sie die Anleitung: Konfigurieren von
ZOOM Nitro fir NEXEO | HDX-Benachrichtigungen online in der Supporting Documents Library des HME-Schulungsportals, oder
kontaktieren Sie den HME-Support unter 1 800 848 4468 fur weitere Details. Besuchen Sie die Bibliothek lber diesen Link: https://

www.hme.com/training/supportingdocuments/?Ing=1

System
TROUBLESHOOTING v UPDATES v

Nitro Alerts 0 @ OFF

NITRO MQTT IP NITRO MQTT PORT

0.0.0.0 1883

NITRO MQTT KEEP ALIVE INTERVAL

10 Seconds

Abb. 13.1

Dies ist standardmaRig deaktiviert. Der HME ZOOM Nitro-Timer kann so konfiguriert werden, dass er Nachrichten/Benachrichtigungen auf
NEXEO-Headsets abspielt. Stellen Sie den Schalter auf ON, um ihn zu aktivieren.

NITRO MQTT IP: Dies ist die zugewiesene IP-Adresse fir den Nitro MQTT-Broker. Der Standardwert ist 0.0.0.0. Dies sollte jedoch
mit der gleichen IP-Adresse Ubereinstimmen, die auf dem HME ZOOM Nitro-Timer gefunden wurde (NETZWERK > LOKALES
NETZWERK > |IP- ADRESSE).

NITRO MQTT PORT: Dies ist der zugewiesene Port fur den Nitro MQTT-Broker. Der Standardwert ist 1883.

NITRO MQTT KEEP ALIVE INTERVAL: Dies ist das Zeitintervall in Sekunden zwischen den MQTT Keep Alive-Nachrichten, die an den Nitro
MQTT-Broker gesendet werden. Der Standardwert betragt 10 Sekunden. Es werden Werte zwischen 0 und 120 akzeptiert.
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HELFEN

Technischer Support von HME: Wenn die in diesem Abschnitt bereitgestellte Hilfe nicht ausreicht, wenden Sie sich bitte an unser technisches Support-Team unter support@hme.com

oder rufen Sie uns unter 1-800-848-4468 an. Als geschatzter Kunde sind wir hier, um lhnen zu helfen, die beste Erfahrung mit Ihrem Produkt zu machen; Ihr Erfolg ist unser Erfolg!

Fehlerbehebung

Problem Loésung

Die Basisstation ist ausgeschaltet (leerer Die Basisstation verfiigt nicht tiber einen Ein-/Ausschalter. Sie schaltet sich automatisch ein, sobald sie an eine

Bildschirm) stromfiihrende Steckdose angeschlossen wird.
Stellen Sie sicher, dass das Netzteil an eine stromfiihrende Steckdose angeschlossen ist.

Stellen Sie sicher, dass das Stromkabel richtig an J1 auf der PCBA der Basisstation angeschlossen ist und dass
an diesem Ende des Kabels Strom vom Netzteil anliegt (leuchtende LEDs auf der PCBA zeigen an, dass die

Basisstation mit Strom versorgt wird).

Die Basisstation ist eingeschaltet, reagiert Melden Sie sich bei der Basisstation an, gehen Sie zu SYSTEM, klicken Sie auf die Registerkarte ,Fehlerbehebung®,
jedoch nicht auf bestimmte Aktionen wahlen Sie aus dem Meni aus und versuchen Sie, die Komponente neu zu starten, die nicht reagiert. Neustarts

kénnen mehrere Minuten dauern.

Versuchen Sie einen Hard-Reset, indem Sie das Netzkabel aus der Steckdose ziehen. Warten Sie einige Sekunden

Der gesamte HOME-Bildschirm reagiert nicht auf und schlieRen Sie dann die Stromversorgung wieder an. Der Neustart kann mehrere Minuten dauern.

Beriihrungen

Das Headset lasst sich nicht einschalten Stellen Sie sicher, dass der BAT70-Akku vollstandig geladen und nicht leer ist (tiberpriifen Sie die Ladung im
AC70).

Stellen Sie sicher, dass der BAT70-Akku richtig eingelegt und richtig angedockt ist (Sie sollten ein hérbares
Klicken horen, wenn er richtig eingelegt ist und sicher sitzt).

Stellen Sie sicher, dass der Netzschalter beim Driicken gedriickt wird.

Stellen Sie sicher, dass die Akkukontakte im Akkuhalter des Headsets und am Akku sauber und frei von Schmutz sind.

Stellen Sie sicher, dass es sich bei der Batterie um den richtigen Typ handelt (nur HME BAT70-Batterien sind giiltig,
die Batterie ist auf der Riickseite gekennzeichnet).

Das Headset lasst sich nicht koppeln Stellen Sie sicher, dass der Akku des Headsets ausreichend geladen ist und dass das Headset eingeschaltet ist (die
Status-LED des Headsets leuchtet).

Halten Sie das Headset stabil, zentriert und biindig am Headset-Kopplungsring.

Bewegung und N&he kénnen zu Kopplungsfehlern fiihren.

Das Headset hat keinen Ton Stellen Sie sicher, dass das Headset eingeschaltet ist.

Stellen Sie sicher, dass das Headset gekoppelt ist.
Stellen Sie sicher, dass sich das Headset in Reichweite des Transceivers befindet.

Halten Sie die Lauter-Taste auf der Tastatur des Headsets gedriickt. Mit zunehmender Lautstarke wird ein

akustisches Signal lauter.

Die Headset-Kommunikation ist abgehackt oder Die effektive Reichweite von Headsets hangt vom Standort des RT7000-Transceivers ab. Bringen Sie das

bricht ab Headset in die Reichweite des Transceivers.

Auch groRRe Objekte kdnnen die Signalausbreitung stéren. Versuchen Sie, an einen anderen Ort zu ziehen.

Stellen Sie sicher, dass der Akku des Headsets geladen ist.
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Problem Losung

Der Akku des Headsets wird nicht aufgeladen Stellen Sie sicher, dass das Ladegerat angeschlossen und eingeschaltet ist.
Stellen Sie sicher, dass es sich bei der Batterie um den richtigen Typ handelt (BAT70).

Stellen Sie sicher, dass der Akku richtig im Anschluss angedockt ist (der Akku ist kodiert, sodass er nur in
einer Richtung eingesetzt werden kann. Er darf nicht mit Gewalt in den Ladeanschluss eingesetzt
werden).

Stellen Sie sicher, dass die Kontakte des Akkus und des Ladegeréts sauber und frei von Schmutz,
Verunreinigungen oder Hindernissen sind.

Stellen Sie sicher, dass die Batterie nicht leer ist. Batterien haben eine lange Lebensdauer, sie werden
irgendwann leer und miissen ersetzt werden. Die Basisstation Uberwacht die Ladezyklen des Akkus und
informiert Sie, wann ein Akku ausgetauscht werden muss. Der AC70 muss sich innerhalb von 10 Fuf3 (3
m) von der Basisstation befinden, um den Batteriestatus zu tiberwachen.

RT7000-Transceiver funktioniert nicht Stellen Sie sicher, dass das Ethernet-Kabel in Ordnung ist und an beiden Enden angeschlossen ist. Die
Power-LED des RT7000 leuchtet, wenn die Basisstation eingeschaltet ist.

Wenn Sie den RT7000 von einer eingeschalteten Basisstation trennen, miissen Sie mindestens 30

Sekunden warten, bevor Sie das RT7000-Ethernet-Kabel wieder anschliel3en. Dies gibt dem System Zeit,

die Unterbrechung zu erkennen und die Stromversorgung des Ports auszuschalten. Das erneute Anschliefen
an einen stromfiihrenden Anschluss kann zu Schaden an der Schaltung fuihren.

Wenn ein Port beschadigt ist, versuchen Sie, eine Verbindung zu einem anderen herzustellen.

AOT- Fehlerbehebung

Problem Losung

Zwischen NEXEO und QSR Audio flieRt kein « Stellen Sie sicher, dass die IB7000-Version 2.11.4 oder hoher ist und dass sie verbunden sind
Audio-Streaming zur Basis.
Service

« Uberpriifen Sie im Bildschirm ,AOT-Einstellungen*, ob die automatische Auftragsannahme aktiviert ist,
MQTT-IP und PORT richtig eingestellt sind und der RTSP-Port mit dem Wert konfiguriert ist, den der
QSR-Audiodienst fur die Verbindung mit dem Streaming-Server verwendet.

» Laden Sie AOT-Protokolle herunter und Uiberprifen Sie, ob MQTT Nachrichten sendet
richtig (Herzschlag, Telemetrie, Ankiinfte usw.). Uberpriifen Sie dann, ob der Streaming-Server
aktiv ist und die Verbindung des Streaming-Clients hergestellt ist.

« Starten Sie die NEXEO-Basis neu, wenn MQTT oder Streaming Server nicht antworten (keine

Informationen protokollieren).

Das Audio-Streaming flief3t nicht zwischen « Uberpriifen Sie im Bildschirm ,AOT-Einstellungen®, ob die automatische Bestellannahme aktiviert ist und
QSR Audio Service und
NEXEO

der RTSP-Port mit dem Wert konfiguriert ist, der vom QSR-Audiodienst fur die Verbindung mit dem

Streaming-Server verwendet wird.
« Uberpriifen Sie, ob das IB7000 mit der Basis verbunden ist.

« Stellen Sie sicher, dass an dieser Spur kein Headset mit dem Mikrofon angeschlossen ist.
Telefon offen.

« Laden Sie AOT-Protokolle herunter und tiberprifen Sie, ob der Streaming-Server aktiv ist und lauft und die
Verbindung des Streaming-Clients hergestellt ist.

« Starten Sie die NEXEO-Basis neu, wenn der Streaming-Server nicht antwortet (keine Informationen
protokolliert)

© 2024 HM Electronics, Inc. Alle Rechte vorbehalten. 29



W.Meier GmbH Grof3kiichentechnik

Problem Ldsung

Eskalationstdne werden nicht abgespielt « Stellen Sie sicher, dass sich auf der Fahrspur, auf der die Eskalation erfolgen soll, ein Auto befindet
gespielt werden.
« Stellen Sie sicher, dass die Eskalationsmeldungen auf der Basis vorhanden sind

das Message Center und die Uberpriifung, ob die 4 AOT-Eskalationsnachrichten verfiigbar sind.

« Stellen Sie sicher, dass die mit den Eskalationsnachrichten verkniipften Audiodateien auch auf
der Basis vorhanden sind. Gehen Sie dazu zur Registerkarte ,Nachrichtencenter” ->
LAudiodateien“ und Uberpriufen Sie, ob die beiden AOTEskalationsdateien vorhanden sind.

« Laden Sie AOT-Protokolle herunter und uberpriifen Sie, ob die MQTT-Eskalationsnachricht im
Thema aot/request/auto-escalation/lanel oder aot/re-quest/auto-escalation/lane2
empfangen wurde.

MQTT-Telemetrie- und « Laden Sie AOT-Protokolle herunter und uberpriifen Sie, ob der StreamingServer aktiv ist
Bereitschaftsnachrichten werden nicht |auft.

gesendet, andere Nachrichten hingegen schon . senden Sie einen Neustartbefehl per MQTT-Nachricht vom QSR MQTT
Dienstleistungen.
« Starten Sie die NEXEO-Basis neu, wenn der Streaming-Server nicht antwortet (keine
Informationen protokolliert).

LEDs

Das System verwendet LEDs an Komponenten, um den Status des Gerats anzuzeigen.

LED-Beschreibung
ACT70-Ladegerit: ROTE LED ': : :‘ Einﬁ'ot blinkende) LED weist auf einen nicht autorisierten oder nicht erkannten Akku
hin. Mit Ihrem System kénnen nur von HME zugelassene (Art.-Nr. BAT70) Lithium-lonen-

Akkus verwendet werden.

Achtung: Akkus, die nicht von HME zugelassen sind, werden nicht richtig
aufgeladen und kénnen Schaden am System verursachen, einschlieBlich Explosionen

mit der Gefahr von Stromschlégen, Personenschaden und/oder der Entstehung
von Branden.

HME liegt die Umwelt am Herzen. Bitte informieren Sie sich tber die Gesetze,
Vorschriften und Richtlinien Ihrer Kommunalverwaltung fiir die ordnungsgemane
Em Entsorgung leerer Lithium-lonen-Batterien.

e ) _ ) )
AC70-Ladegerét: ROTE/GELBE LED @~ # Blinkt rot und gelb (abwechselnd) = Fehlerzustand, der nicht unerkannt ist.

N

Wenn Sie Probleme mit den hier bereitgestellten Informationen nicht I6sen kdnnen, wenden Sie sich bitte an den technischen Support
von HME unter 1-800-848-4468.
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Fehlerbehebungsbildschirme

System

UPDATES v

Details System Diagnostics

STORE NUMBER ®

ACCOUNT EMAIL ADDRESS

Abb. 14.1

Wozu dient dieser Bildschirm? Dieser Bildschirm bietet Ihnen System- und Komponenteninformationen, die Ihnen bei der Fehlerbehebung helfen kénnen, wenn
Probleme auftreten. Tippen Sie auf die Registerkarte, um die Dropdown-Liste zu 6ffnen, und wéhlen Sie die Option aus, die Sie anzeigen mdchten. Die folgenden
Informationen beziehen sich auf die Optionen in der Dropdown-Liste in Abb. 14.1.

Systemdiagnose: Dies bietet Ihnen einen Uberblick tiber Ihre Systemkomponenten und Feedback zum Zustand lhres Systems. Klicken Sie fiir weitere
Informationen auf Basisstation, Netzwerk, Audio oder Lautsprecher-/Mikrofon-Beitrage. Weitere Informationen finden Sie unter ,Systemdiagnose (Fortsetzung)“.

Basisstation: Hier erhalten Sie ein Profil Ihrer Basisstation, einschlieBlich Seriennummer und Firmware-

Version. Sie kdnnen die Basi ion von hier hn rten, ohne di romversorgung trennen un :
ersion. Sie kénnen die Basisstation von hier aus auch neu starten, ohne die Stromversorgung trennen und Thebase:and hendzete will notbe availabiatar

wieder anschlieRen zu missen. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Basisstation neu starten®. Es erscheint up to 10 minutes. It is recommended that you
. ) ] ] ] perform the restart after service hours.
die Aufforderung, dies nach den Servicezeiten zu tun, da der Neustart des Systems mehrere Minuten dauern

kann.

Headsets: Hier werden alle Headsets aufgelistet, die mit der Basisstation verbunden oder von ihr getrennt sind.

Klicken Sie am Ende der Zeile auf das Symbol ,Mehr“ und wahlen Sie ,Details anzeigen®, um zusatzliche

Details fur jedes aufgelistete Headset anzuzeigen.

Lautsprecher-/Mikrofon-Beitrége: Hier erhalten Sie ein Profil Ihres Lautsprechers/Mikrofons, einschlief3lich

Seriennummer und Firmware-Version. Sie kdnnen den Lautsprecher/das Mikrofon von hier aus auch neu

The speaker/mic post will not be available for

starten, ohne die Stromversorgung trennen und wieder anschlieBen zu missen. Driicken Sie die Schaltflache approximately onem inute. It is recommen ded

that you perform the restart after service
hours.

LLautsprecher/Mikrofonposten neu starten“. Daraufhin wird eine Eingabeaufforderung angezeigt, die Sie dazu

auffordert, dies nach den Servicezeiten zu tun, da der Neustart des Systems mehrere Minuten dauern kann.
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Fortsetzung der Systemdiagnose: Wertvolles Feedback zum Zustand jeder Komponente erhalten Sie, indem Sie auf eine der Komponentenoptionen klicken,
die unter ,Systemdiagnose" in Abb. 14.2 aufgefuhrt sind (z. B. Basisstation, Netzwerk, Audio und Lautsprecher-/Mikrofonanschlisse).

SETTINGS v UPDATES v

Sy5tem DiagHOStiCS Select the NEXEQ component you wish to

troubleshoot.
Base Station

Network For assistance with this page, please contact

HME Technical Support at: 1-800-848-4468
Audio

Speaker/Mic Posts

Abb. 14.2

Abbildung 14.3 ist ein Beispiel dafiir, was angezeigt wird, wenn Sie auf die Option ,Basisstation* klicken. Dieser Diagnoseabschnitt bietet nutzliche Informationen
fur den technischen Support, wenn ein Problem auftritt.

SETTINGS v UPDATES v

BASE STATION

TIERLEVEL © LANE SETUP

NEXEOQ Core Single Lane INEIE lane

CPU TEMPERATURE AVAILABLE MEMORY LAST REBOOT REASON (O

o C MR
( y MB

REBOOTS IN LAST 24 HOURS REBOOTS IN LAST 7 DAYS REBOOTS IN LAST 30 DAYS

LAST REBOOT TIME TIME SINCE LAST REBOOT ()
12/11/2 M 28 m 345 680m

Abb. 14.3

Abbildung 14.4 ist ein Beispiel dafiir, was Sie sehen, wenn Sie auf die Option ,Netzwerk" klicken. Scrollen Sie weiter nach unten, um weitere Details anzuzeigen.
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Schwanze. Diese Seite enthalt auch einen Netzwerktest, der durch Klicken auf die Schaltflache , Test starten” rechts durchgefiihrt werden kann.

SETTINGS v UPDATES v

NETWORK NETWORK
TEST Start Test

IP ASSIGNMENT PUBLICIP

SUBNET MASK GATEWAY

10.5.32.1

WEB SERVER PORT

CONNECTED (O CABLE STATUS O NETWORK ®
SINCE I I STATUS

CILOUNSTATIIE ~ FEMNARIEMENT = FMDALIMEMT

Abb. 14.4

Abbildung 14.5 ist ein Beispiel dafiir, was Sie sehen, wenn Sie auf die Option ,Audio* klicken. Scrollen Sie weiter nach unten, um Spur 2 anzuzeigen.

SETTINGS v UPDATES v

AUDIO

LANE 1

\

F D

STATUS INBOUND SPM (© OUTBOUND SPM (O

B -

CUSTOMER VOL ARRIVAL TONE VOL GREETER VOL
10 10 20

ORDER TAKER VOL OUTSIDE ORD. TAKER (© EXTERNAL SPEAKER (D
10 Off Off

Abb. 14.5

Abbildung 14.6 ist ein Beispiel daflir, was angezeigt wird, wenn Sie auf die Option ,Speaker/Mic Posts* klicken.
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1 e i

SETTINGS v

SPEAKER/MIC POSTS

LANE 1 STATUS
D nectec

LANE 1 DSP VERSION
LANE1HWID
LANE 1 VOLTAGE

LANE 1 BOOT TIME (©

LANE 1 SERIAL

LANE 1 AVD VERSION

LANE 1 BOARD TEMPERATURE
LANE1IP

LANE 1
CONNECT/DISCONNECT TIME

Abb. 14.6

UPDATES v

LANE 1 VERSION

LANE 1 MODEL

Unknown
LANE 1 CHIP TEMPERATURE

LANE 1 MAC

(D LANE1LOOP HEALTH
=T
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Zusétzliche Fehlerbehebung

Wenn lhr System eine Fehlfunktion aufweist, weist Sie eine rote Anzeige auf dem HOME-Bildschirm darauf hin, wo das Problem liegt (siehe
Farbcodedefinitionen unten). Versuchen Sie dann, die betreffende Systemkomponente iiber die Basisstation zuriickzusetzen. Wenn das Problem

beispielsweise bei den Lautsprecher-/Mikrofon-Beitrégen liegt:

1. Wahlen Sie SYSTEM aus dem Seitenleistenmenu.

2. Melden Sie sich am System an.
3. Wahlen Sie die Registerkarte FEHLERBEHEBUNG.
4. Wahlen Sie Lautsprecher-/Mikrofon-Beitrage aus der Dropdown-Liste.

5. Tippen Sie auf die Schaltflache ,Lautsprecher/Mikrofonposten neu starten und folgen Sie der Aufforderung zum Zurticksetzen.

Oder versuchen Sie, das System zurtickzusetzen:
1. Wahlen Sie SYSTEM aus dem Seitenleistenment.

2. Melden Sie sich am System an.
3. Wahlen Sie die Registerkarte FEHLERBEHEBUNG.
4. Wahlen Sie ,Basisstation“ aus der Dropdown-Liste.

5. Tippen Sie auf die Schaltflache ,Basisstation neu starten“ und folgen Sie der Aufforderung zum Zuriicksetzen.

Stromausfall: Wenn lhr System nach einem Stromausfall nicht ordnungsgemaf? funktioniert, schalten Sie das System aus und ziehen Sie die Wechselstromadapter

aus den Steckdosen. Warten Sie einige Sekunden, schlieBen Sie sie dann wieder an und schalten Sie das System wieder ein.

Eine rote Anzeige wie diese weist nicht immer auf einen Fehler hin. Dies kann darauf hindeuten, dass die Funktion/

Die Komponente ist offline, inaktiv oder es liegt méglicherweise ein anderer Grund vor, der Korrekturmal3nahmen erfordert. In diesem
Headsets Beispiel werden keine Headsets erkannt. Ein Headset muss eingeschaltet und gekoppelt sein, damit diese Markierung griin wird. Durch Tippen
auf den Indikator werden auerdem weitere Details angezeigt.

Eine rote Anzeige wie diese weist auf einen kritischen Systemfehler hin und erfordert sofortige Aufmerksamkeit. In diesem Beispiel ist der

(D Transceiver ausgefallen, was mdglicherweise an einem nicht angeschlossenen oder defekten Ethernet-Kabel oder einem Stromausfall liegt.

= =
LRt Das System kann in diesem Zustand nicht funktionieren, bis der Fehler behoben ist.

Ein gelber Indikator zeigt einen Zwischen- oder Ubergangsstatus an, z. B. einen Scanvorgang oder eine Warnung.

. Wenn die Basisstation eingeschaltet, zuriickgesetzt oder aktualisiert wird, wird die Anzeige des Transceivers zunéchst gelb, wéhrend sie

Transceivers den Bereich nach verfligbaren Kanalen durchsucht, bevor sie grin wird. Das kann ein Paar Minuten dauern.

Eine graue Anzeige wie diese zeigt an, dass kein AC70 Smart Battery Charger erkannt wird. SchlieBen Sie den AC70 an und positionieren Sie

ihn innerhalb von 10 FuB (3 m) von der Basisstation, damit er griin wird. Hinweis: Diese Markierung ist nicht rot, da der AC70 unabhé&ngig

Chargers funktionieren kann und keine Verbindung zur Basisstation benétigt, um funktionsféhig zu sein.
@‘0 Ein rotes Ausrufezeichen wie dieses weist darauf hin, dass ein neues Firmware-Update verfugbar ist.
SYSTEM

® Visit System > Settings > Lane Setup to assign Speaker/Mic posts to lanes.

Ein rotes Banner wie dieses ist eine Aufforderung, die Aufmerksamkeit erfordert. Dieses Banner enthélt den Pfad zu dem Element, das Aufmerksamkeit erfordert.
In diesem Beispiel werden Sie aufgefordert, zur Registerkarte ,Einstellungen* des Bildschirms ,SYSTEM" zu wechseln. ,Spureinstellungen* finden Sie in

der Dropdown-Liste ,Einstellungen“. Sobald Sie dort sind, werden Sie feststellen, dass Sie im Feld ,Sprecherauswahl aufgefordert werden, ,Einen

auszuwahlen®. Fiir eine einspurige Strecke gibt es nur einen Eintrag zur Auswahl, also wahlen Sie diesen Eintrag aus. Die Schaltflache ,Speichern® wird angezeigt.

Klicken Sie auf ,Speichern” und der Lautsprecher-/Mikrofonbeitrag ist nun der Spur zugewiesen. Das rote Banner auf der Startseite verschwindet.
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Firmware- Updates

Rote Ausrufezeichen wie das neben dem SYSTEM-Symbol in Abb. 14.7 weisen darauf hin, dass eine Funktion oder Komponente Aufmerksamkeit

erfordert, beispielsweise ein Firmware-Update.

%P

SYSTEM Tap Tiles to View Details

Abb. 14.7

1. Melden Sie sich mit lhrer vierstelligen PIN an und gehen Sie zum Bildschirm SYSTEM. Das rote Ausrufezeichen ist jetzt
auch neben der Registerkarte ,UPDATES" sichtbar.

2. Tippen Sie auf die Registerkarte UPDATES. In diesem Beispiel erfordert die Option ,Basisstation“ Aufmerksamkeit. Siehe Abb. 14.8.

System

SETTINGS v TROUBLESHOOTING v

Base Station Base Station
Remote Transceivers
Speaker/Mic Posts

Snapshots

Abb. 14.8

3. Wahlen Sie Basisstation aus der Dropdown-Liste (Abb. 14.8).

4. Tippen Sie auf pigte Schaltflache.

System
SETTINGS v TROUBLESHOOTING v

Base Station AUTOMATIC UPD

Abb. 14.9

5. Das Update beginnt und zeigt Uiber den Fortschrittsbalken einen Fortschrittsstatus an, der den Fertigstellungsgrad in Prozent anzeigt, siehe Abb. 14.9.

Das rote Ausrufezeichen verschwindet, wenn das Update gestartet wird.

Hinweis: Das Laden von Updates kann mehrere Minuten dauern und sollte auRRerhalb der Geschaftszeiten durchgefiihrt

werden, um Dienstunterbrechungen wahrend der Geschaftszeiten zu vermeiden.
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Glossar der Begriffe

Dampfung: Dampfung ist ein Telekommunikationsbegriff, der sich auf eine Verringerung der Signalstarke bezieht, die haufig bei der Ubertragung analoger
oder digitaler Signale tber groRe Entfernungen auftritt. Die Dampfung wird traditionell in dB gemessen, kann aber auch in Form der Spannung gemessen

werden.

Basisstation: Dies ist die zentrale Steuereinheit fir Ihr System. Die Basisstation ist mit allen Systemkomponenten, einschlieBlich der Cloud, verbunden.

Hier werden Systemfunktionen konfiguriert und gesteuert; Auch Headsets werden hier gekoppelt.

ClearSound: Hierbei handelt es sich um eine patentierte digitale Verarbeitungstechnologie zur Entfernung von Hintergrundgerauschen aus
Audiolibertragungen.

CSV: Comma-Separated Value, ist eine Datei, die durch ein Trennzeichen getrennte Werte enthélt und als Datenbanktabelle formatiert ist.

DHCP: Dynamic Host Configuration Protocol ist ein Netzwerkverwaltungsprotokoll, das in UDP/IP-Netzwerken verwendet wird. Ein DHCP-Server weist
jedem Gerét in einem Netzwerk dynamisch eine IP-Adresse und andere Konfigurationsparameter zu, damit es mit anderen IP-Netzwerken kommunizieren kann.

Ausfall: Dies ist der Begriff, der verwendet wird, wenn sich ein Fahrzeug an einem Erkennungspunkt befindet, aber vom System nicht erkannt wird.
DNS-Server: Domain Name Server ist ein Verzeichnis von Domainnamen mit Gibersetzten IP-Adressen.

Gateway: Ein Gerat (normalerweise ein Router), das einen oder mehrere Computer in einem Netzwerk mit anderen Netzwerken verbindet.

Geisterauto/-fahrzeug: Dieser Begriff wird verwendet, wenn es zu Erkennungsanomalien kommt, die auftreten, wenn ein Fahrzeug an einem Erkennungspunkt

erkannt wird, an einem anderen jedoch nicht. Es gibt einige Griinde, warum dies passieren kann; Beispielsweise tUberféhrt ein Fahrzeug einen
Erfassungspunkt und verlasst dann die Fahrspur, bevor es den nachsten Erfassungspunkt erreicht, oder umgekehrt.
Ein weiteres Beispiel ware, wenn Fahrzeuge zu nahe beieinander stehen, aber als ein Fahrzeug erkannt werden. Oder wenn sich ein Fahrzeug zu

schnell Uber einen von mehreren Erkennungspunkten bewegt, um erkannt zu werden.

Headset: Dies ist das Gerat, das lhre Crew/Ihr Personal trégt und fir die wechselseitige Kommunikation zwischen Mitarbeitern und Kunden verwendet wird.

Es besteht aus einem Ohrhérer mit Tastatur und einem Biligelmikrofon. Das System verwendet zwei Headset-Modelle:

* AlO (All-In-One): Dieses Headset wird von der Drive-in-Crew verwendet und kann mit Kunden vor Ort kommunizieren
Drive-Thru-Meni und Rednerbeitrag.

HME CLOUD: Dies ist ein Remote-Server, der von lhrem System verwendet wird. Es ermdglicht Inrem System, tber das Internet auf Daten zuzugreifen und
diese zu speichern. Es ermdglicht auch den Zugriff auf andere Systeme in Ihrem Netzwerk, die mit der HME CLOUD verbunden sind.

IP-Adresse: Internetprotokolladresse. Eine eindeutige Computeradresse, die einige elektronische Gerate (z. B. Computer oder Router) verwenden, um sich
in einem Netzwerk gegenseitig zu identifizieren und miteinander zu kommunizieren.

NTP: Network Time Protocol ist ein Netzwerkprotokoll zur Uhrensynchronisation zwischen Computersystemen und soll alle beteiligten Systeme auf wenige

Millisekunden genau mit der lokalen Standardzeit oder koordiniert synchronisieren

Weltzeit (UTC)

Pairing: Dies ist ein Initiierungsprozess, der erforderlich ist, um eine drahtlose Verbindung zwischen zwei oder mehr Geréten herzustellen, damit diese
einander finden, erkennen und miteinander kommunizieren kdnnen. Es koppelt ein Gerat mit der Steuereinheit des Systems; Headsets mussen
beispielsweise mit der Basisstation gekoppelt werden, bevor sie verwendet werden kdnnen. Sie missen jedes Mal neu gekoppelt werden, wenn sie wieder

in Betrieb genommen werden, wenn sie bei Nichtgebrauch vom System abgemeldet wurden.

Registrierung: Dies ist eine einmalige Funktion, die ein neues Gerét bei einem bestehenden System registriert. Headsets werden bei der ersten Nutzung an
der Basisstation angemeldet. Dies geschieht automatisch bei der ersten Kopplung. Nach der Registrierung wird das Headset Teil des Systems, auch wenn

es bei jeder Nutzung noch neu gekoppelt werden muss.
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Funk-/Remote-Transceiver: Manchmal auch als RFP (Radio Fixed Part) bezeichnet, ist das kombinierte Funk-/Antennensystem, das die drahtlose Kommunikation
zwischen Headsets und der Basisstation ermdglicht. Pro Geschéft ist mindestens einer erforderlich, in groReren Raumlichkeiten kdnnen jedoch bis zu vier als

Reichweitenverlangerer installiert werden. Ein Funk-Transceiver kann zehn Chat-Kanale und zehn private Kommunikationskanale unterstitzen.

Nachfahren: Dies ist die Bezeichnung firr ein Fahrzeug, das einen Erkennungspunkt verlassen hat, aber immer noch als anwesend erkannt wird.

Lautsprecher: Hierbei handelt es sich um Lautsprecher zusatzlich zu den Headset-Lautsprechern, die eine weitere Audioquelle innerhalb oder au3erhalb des Geschafts
bieten. Lautsprecher werden extern an Menttafeln installiert, um mit Kunden zu kommunizieren. Sie kdnnen aber auch innerhalb des Ladens installiert werden, sodass ein
Manager beispielsweise Mitarbeiter ohne Headset ansprechen kann.

Subnetzmaske: Teilt das Netzwerk in eine Reihe von Untergruppen oder Subnetzen auf, um die Datenlibertragung durch die Router zu beschleunigen.

Tooltip: Dies ist ein Popup-Dialogfeld mit Tipps, das Informationen oder Hilfe zu einer Funktion, einem Begriff, einem Link, einer Schaltflache oder einem Symbol bereitstellt.
Wenn Sie mit der Maus Uber ein Element fahren oder darauf tippen, mit dem ein Tooltip verknupft ist, wird der Tooltip angezeigt. Das Tooltip-Caret zeigt auf

das Element, das es ausgeldst hat, oder ist darauf zentriert.

Webserver-Port: Dies ist die eindeutige Netzwerk-Portnummer, die NEXEO fiir die Kommunikation Uber das Netzwerk verwendet, mit dem es verbunden ist.

AOT- Glossar der Begriffe

ASR: Dies bezieht sich auf den Prozess der automatischen Spracherkennung, der haufig zur Umwandlung von Sprache in Text (STT) zur weiteren Analyse

und Interpretation verwendet wird.

BOT-Eskalation: Wenn der BOT die Absicht des QSR-Kunden nicht verstehen kann oder die von ihm gesprochene Sprache nicht unterstitzt wird, sendet
er eine Eskalationsanfrage, um den Besatzungsmitgliedern mitzuteilen, dass Hilfe bendtigt wird.

Crew-Ubernahme: Wenn ein Crew-Mitglied 1 oder 2 auf der Tastatur seines Headsets tippt, wird ein Crew-Ubernahmesignal an den BOT gesendet, um

anzuzeigen, dass die Bestellung vom Restaurant-Crew-Mitglied angenommen wird.

MQTT: Dies ist ein leichtes Transportprotokoll (iber TCP/IP), das das Publish/Subscribe-Messaging-Muster verwendet und sich ideal fir Lésungen fiir das
Internet der Dinge (IoT) eignet.

RTSP: Das Real Time Streaming Protocol ist ein Netzwerksteuerungsprotokoll, das fiir den Einsatz in Unterhaltungs- und Kommunikationssystemen zur
Steuerung von Streaming-Media-Servern entwickelt wurde.

Streaming-Server: Hierbei handelt es sich um eine Komponente, die innerhalb der NEXEO-Basis als Dienst ausgefiihrt wird und hauptsachlich
Verbindungen von Clients an einem bestimmten Port (RTSP-Port) Uberwacht, Audiostreams senden und empfangen kann und die Méglichkeit zur Steuerung

bietet die Medienubertragungen tiber Befehle.

TTS: Dies bezieht sich auf den Prozess der Umwandlung von Text in Sprache (TTS), der zur Erzeugung von Audio aus einem Textskript verwendet wird.

38 © 2024 HM Electronics, Inc. Alle Rechte vorbehalten.



SPEZIFIKATIONEN

W.Meier GmbH GroRRkiichentechnik

BS7000
MaRe

Gewicht

Stromversorgung

LAN
Frontblende

Ruickwand

Temperatur

Einhaltung

HS7000
MaRe

Gewicht
Stromversorgung

Frequenzbereich

Kabellos

Leistung, Watt

Tastaturtyp

Temperatur

Einhaltung

AC70
MaRe

Gewicht

Stromversorgung

Kabellos

Frontblende

Seitenverkleidung

Temperatur

Einhaltung

7,62 Zoll H x 12,579 Zoll B x 3,669 Zoll T (193,55 x 319,51 x 93,19 mm)
1,59 kg (3,5 Pfund)

Eingangsspannung: 100-240 VAC nominal

Ausgangsspannung: 48 VDC

Strom: 1,88 A Leistung: 90 W

Gbit-Ethernet

LCD-Typ: 800 x 480 TFT mit kapazitivem Touch

RJ45 (x5), USB Typ C, USB Typ A, PCBA-montiertes Netzteil und Komponenten-Header

Betriebstemperaturbereich: 0 °C (+32 °F) bis +50 °C (+122 °F).

Siehe NEXEO | HDX — Leitfaden zu Vorschriften, Compliance und Sicherheit online

All-in-One-Headset (AlO).

132,1 x 132,1 x 53,3 mm (5,2 Zoll H x 5,2 Zoll B x 2,1 Zoll T), ohne Ausleger

234,4 x 132,1 x 53,3 mm (9,2 Zoll H x 5,2 Zoll B x 2,1 Zoll T) bei ausgefahrenem Ausleger
104,04 g (3,67 0z), inklusive Batterie

Spannung: 3,7 VDC, angetrieben durch einen wiederaufladbaren Lithium-lonen-Akku
Audio: 100 Hz bis 7,48 kHz

Hauptfunk: 5,180 GHz — 5,8525 GHz

Sekundérfunk: 2,402 GHz — 2,480 GHz

Nennleistung nur beim Hoéren: 0,314 W

Maximale Leistung im dedizierten Modus: 0,407 W
Bertihrungssinn

Betriebstemperaturbereich: 0 °C (32 °F) bis +50 °C (+122 °F)
Lagertemperaturbereich: -10 °C (14 °F) bis +80 °C (+176 °F)

Siehe NEXEO | HDX — Leitfaden zu Vorschriften, Compliance und Sicherheit online

129,2 x 92,4 x 46,7 mm (5,09 Zoll L x 3,64 Zoll B x 1,84 Zoll H)

169,19 g (5,97 0z)

Eingangsspannung: 100-240 VAC nominal

Ausgangsspannung: 5 V; 4 A. Ladeleistung: ~ 3 W pro Port

MTBF (min.): 300.000 Stunden nachgewiesen

Wireless PAN, 2,4 GHz Wireless-Technologie

Vier Ladeanschlusse fiir BAT70

LED-Typ: 4 x RGB, fiir Anschluss-/Akkuladestatus

Vier Speicheranschliisse fur BAT70 (Speicheranschliisse werden nicht aufgeladen)

Betriebstemperaturbereich: 32 °F - +104 °F (0 °C - +40 °C)

Lagerung: -40 °C bis +80 °C (-40 °F bis +176 °F). Luftfeuchtigkeit: 0-95 %, nicht kondensierend

Siehe NEXEO | HDX — Leitfaden zu Vorschriften, Compliance und Sicherheit online
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RT7000
Mafe 6,705 Zoll H x 7,157 Zoll B x 1,56 Zoll T (170,31 x 181,79 x 39,62 mm)
Gewicht 13,95 0z (395,6 @)
Stromversorgung Spannung: 48 VDC (Stromversorgung tiber BS7000).
Strom: 60 mA Spitze-Spitze bei 48 V
LAN Ethernet-Kabelverbindung zur Basisstation — AES/EBU-Schnittstelle

Frequenzbereich

Leistung

Frontblende

Hauptfunk: 5,180 GHz — 5,8525 GHz

Sekundarfunk: 2,402 GHz — 2,480 GHz
2,88 W

LED-Typ: 5 x RGB, eine fur die Stromversorgung und 4 fur die Anschlussanzeige

Ruckwand RJ45-Anschluss

Temperatur Betriebstemperaturbereich: -25 °C (-13 °F) bis +60 °C (+140 °F).

Einhaltung Siehe NEXEO | HDX — Leitfaden zu Vorschriften, Compliance und Sicherheit online
IB7000

Abmessungen (nur IB) 5,68 Zoll H x 5,68 Zoll B x 2,05 Zoll T (144,3 x 144,3 x 52,1 mm)

Abmessungen (nur Cover) 5,85" H x 5,85" B x 2,22" T (148,6 x 148,6 x 56,4 mm)

Abmessungen: IB mit
Abdeckung

5,85" H x 5,85" B x 2,82" T (148,6 x 148,6 x 71,6 mm)

Gewicht: IB mit Abdeckung 18,6 Unzen (526,2 g). IB = 14,4 oz (408,2 g), Deckel = 4,2 0z (118 g).

Stromversorgung

Frequenzbereich

Leistung

Frontblende

Spannung: 48 VDC (Stromversorgung iber BS7000)

Strom: 0,331 A (maximaler Start)
Audio: 100 Hz bis 7,4 kHz

Powerline-Netzwerk tber 48 VDC: 2 MHz — 67,5 MHz
Nennleistung ohne Audio: 5,2 W
Maximale Leistung bei maximaler Lautstarke: 22 W

Zwei Klebestreifen zur Montage an einer vertikalen Flache

Ruckwand Stiftleisten mit Phoenix-Stecker (einschlielich Lautsprecherausgang und analogem DM5-Mikrofoneingang)
Kabellos N/A

Temperatur Betriebstemperaturbereich: -25 °C (-13 °F) bis +60 °C (+140 °F)

Einhaltung Siehe NEXEO | HDX — Leitfaden zu Vorschriften, Compliance und Sicherheit online

SS7000

Male 3,92 Zoll H x 5,76 Zoll B x 3,44 Zoll T (99,6 x 146,3 x 87,4 mm)

Gewicht 492,6 g (1,14 Pfund)

Stromversorgung Spannung: 48 VDC, Stromversorgung tber BS7000

Frequenzbereich

Audio: 100 Hz bis 7,4 kHz

Leistung 15 Watt, 8 Ohm

Ruckwand Stiftleisten vom Typ Phoenix-Stecker

Kabellos N/A

Temperatur Betriebstemperaturbereich: -25 °C (-13 °F) bis +60 °C (+140 °F)

Einhaltung Siehe NEXEO | HDX — Leitfaden zu Vorschriften, Compliance und Sicherheit online
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SP10

MalRe
Abmessungen mit

Schaumstoffdichtung

Gewicht

Leistung

Impedanz

Temperatur

DM5

MaRe
Gewicht
Mikrofontyp
Impedanz

Temperatur

TI7000
MaRe
Gewicht

Stromversorgung
Panel

Kabellos
Temperatur
Einhaltung

W.Meier GmbH GroRRkiichentechnik

Lautsprecher

142,8 x 142,8 x 114,3 mm (5,62 Zoll H x 5,62 Zoll B x 4,5 Zoll T)

142,8 x 142,8 x 120,6 mm (5,62 Zoll H x 5,62 Zoll B x 4,75 Zoll T)

2,55 Pfund (1,16 kg)
15W

8y
Betriebstemperaturbereich: -22 °F bis +140 °F (-30 °C bis +60 °C)

Mikrofon

2,81 ZollH x 2,81 Zoll B x 1,78 Zoll T (71,5 x 71,5 x 45,1 mm)
123,9 g (4,37 0z)
Elektronisch

200y
Betriebstemperaturbereich: -22 °F bis +140 °F (-30 °C bis +60 °C)

Telefonschnittstelle

6,6"Lx4,5"Bx1,8"H (168 x 113 x 46 mm)
7,8 Unzen (221 g)

Spannung: 12 VDC, Stromversorgung tiber BS7000

Anschliisse vom Typ RJ11- und RJ45-Stecker und zwei Ein-/Ausschalter

N/A
Betriebstemperaturbereich: -25 °C (-13 °F) und +45 °C (+113 °F)

Siehe NEXEO | HDX — Leitfaden zu Vorschriften, Compliance und Sicherheit online
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ANMERKUNGEN
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