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FCC-Hinweise

Diese Anlage erfiillt die Bestimmungen des Artikels 15 der FCC-Richtlinien. Der sachgeméafSe
Betrieb ist nur gegeben, wenn: 1. diese Anlage keine stérenden Interferenzen verursacht und 2.
diese Anlage jegliche Interferenzen anderer Geréte toleriert, einschliefSlich Stérungen, die
unerwlinschte Reaktionen hervorrufen.

Hinweis: Die Anlage wurde getestet und héalt nachweislich die Grenzwerte einer digitalen Anlage
der Klasse A ein, wie sie Artikel 15 der FCC-Richtlinien vorschreibt. Diese Grenzwerte dienen
dazu, bei Betrieb der Anlage einen wirksamen Schutz gegen Interferenzen zu bieten. Diese
Anlage erzeugt, verwendet und verbreitet Hochfrequenzenergie. Wenn sie nicht gemaf den
Anweisungen in der Installationsanleitung installiert und betrieben wird, kann sie die
Funkkommunikation storen. Bei Betrieb dieser Anlage in Wohngebieten kann es zu
Interferenzen kommen. In diesem Fall muss der Betreiber diese auf eigene Kosten beseitigen.

Anderungen oder Modifikationen, die nicht ausdriicklich von HM Electronics, Inc. genehmigt
wurden, kénnen einen sofortigen Entzug der Betriebserlaubnis zur Folge haben.

Die in dieser Anlage verwendeten Antennen fiir die Basisstation miissen einen Mindestabstand
von 20 cm zu allen Personen haben und dtirfen nicht gemeinsam mit anderen Antennen oder
Sendern eingesetzt werden.

Diese Anlage kann mit den unten genannten Antennen betrieben werden; die Maximalleistung
betrcigt 2dBi. Die Anlage darf nicht mit Antennen betrieben werden, die nicht auf der Liste stehen
oder die eine héhere Maximalleistung als 2dBi haben. Der erforderliche Antennenwiderstand betrcigt
50 Ohm.

1. Antennen: NEARSON, S181TR-2450R, 2dBi
2. Antennen-Set: HME, EC20 (P/N G28493-1), OdBi
3. Antennen-Set: HME, EC10 (P/N G27706-1)

Die Bezeichnung ,,IC:“ vor der Zertifizierungs-/ Registrierungsnummer gibt an, dass die
technischen Anforderungen von Industry Canada erfillt sind.

HM Electronics, Inc. bestditigt hiermit, dass das ion |IQTM alle wichtigen Anforderungen und
anderen Bedingungen der R&TTE-Richtlinie 1999/ 5/EG erfiillt.

Diese Anlage arbeitet in einem Frequenzbereich von 2400 bis 2483,5 Mhz. Die Benutzung
dieses Frequenzbereichs ist noch nicht in allen LAndern harmonisiert. Manche Lander
beschranken die Nutzung auf einen Teil dieses Frequenzbands oder verhdngen andere
Einschrankungen bzgl. Leistung oder Benutzung. Erkundigen Sie sich vor Inbetriebnahme
dieser Anlage bei den Behorden vor Ort.



WICHTIG!

Altgerateverordnung (Richtlinie 2002/96/EG)

Die EU-Richtlinie ,Waste Electrical and Electronic Equipment® (kurz WEEE-Richtlinie oder
Altgerateverordnung) verpflichtet die Produzenten (Hersteller, Vertreiber und/oder Einzel-
handler), elektronische Altgerate zurtickzunehmen. Die Altgerdteverordnung gilt fir die
meisten HME-Produkte, die seit 13. August 2005 in der EU verkauft wurden. Hersteller,
Vertreiber und Einzelhéndler sind laut Altgerateverordnung verpflichtet, die Kosten fir die
Abholung von kommunalen Sammelstellen, die Wiederverwendung und das Recycling eines
bestimmten Prozentsatzes zu finanzieren.

Anleitung zur Entsorgung von elektrischen und elektronischen Altgeriten
durch Anwender in der EU

Das unten dargestellte Symbol befindet sich auf dem Gerét oder der Verpackung. Es weist
darauf hin, dass dieses Gerat nach dem 13. August 2005 auf den Markt gebracht wurde und
nicht im Restmull entsorgt werden darf. Der Anwender ist daftir verantwortlich, dass dieses
Gerat zur Entsorgung an einer ausgewiesenen Sammelstelle flir das Recycling von Altgeraten
abgegeben wird. Die separate Sammlung und das Aufbereiten von Altgeraten zum Zeitpunkt
der Entsorgung tragen zur Schonung naturlicher Ressourcen bei und garantieren das
Recycling auf eine Weise, die die Gesundheit des Menschen und die Umwelt nicht gefahrdet.
Weitere Informationen tiber geeignete Sammelstellen bekommen Sie bei 6rtlichen Behorden,
Recyclinghofen oder dem Héndler, bei dem Sie das Gerat gekauft haben.






1. ANLAGENTEILE

Die Anlage EOS HDist ein Kommunikationssystem, das vorrangig fir den Einsatz in
Schnellrestaurants entwickelt wurde. Die hier gezeigten Teile gehoren zur Grund-
ausstattung jeder EOS HD Anlage. Ihr Handler vor Ort bietet weitere optionale
Zubehorteile an.

Uberpriifen Sie die Sttickliste beim Auspacken der ion |IQ, um sicherzustellen, dass
alle Teile in der angegebenen Menge vorhanden sind.

N

Base Station Antennas

Speaker

Bise Sitioh Remote Antenna Cable

Microphone

Battery

- —
Headset & Battery Charger
Abb. 1. Grundausstattung ion|IQ

Optionales Zubehor

Teil Teilenummer Teil Teilenummer
Eos HD Headset EOS HD HEADSET HS6200 Flacher Lautsprecher SP10
Akku fir EOS HD HEADSET BAT51 Mikrofon DM5
Fahrzeugdetektorplatine VDB102 Modusumschalter (Zweispurbetrieb) MS10
Fahrzeugdetektorplatine mit Relais  VDB102R Fernbedienung fir StoRbetrieb SW2
Fahrzeugdetektionsschleife Umschalterplatine keine

(im Boden) VDL100 Set zur Erhéhung der Antennenreichw. EC10

Set zur Erhéhung der Antennenreichw. EC20
Antennenverlangerungs-Set

(mit 1,80 Meter Kabel) ANT20-6
Antennenverlangerungs-Set
(mit 9 Meter Kabel) ANT20-30

WICHTIG! Schliefen Sie als Erstes das Akkuladegerit an und laden Sie die Akkus fiir
den Communicator wie in Abschnitt 1.3 beschrieben.




1.1

Basisstation

1.1.1

Die Basisstation ist das elektronische Herz der ion | IQ. Hierin befinden sich die Platinen,
Uber die alle Funktionen des Drive-Kommunikationssystems gesteuert werden.

Abb. 2 und 3 zeigen die Schalter und Leuchten, die sich aufien an der Basisstation
befinden. Die Steuerung im Inneren finden Sie in Abb. 24.

Vorderseite

Display Tasten fur
MenUiauswahl

Hilfe-Taste
Zuriick-Taste

Aktivitats-
leuchten

Abb. 2. Basisstation Vorderansicht

Auf dem Display werden alle Mentipunkte bei der Installation und wéahrend des
Routinebetriebs angezeigt. Die Anzeige STATUS ist auf dem Display der Basisstation
zu sehen, bis Sie eine Taste betédtigen, um eine andere Funktion zu wahlen. Wenn
keine Aktion erfolgt, wird die STATUS-Anzeige nach einiger Zeit dunkel; sobald eine
Taste gedrickt wird, ist das Display wieder hell und aktiv.

Mit den Tasten fiir Meniiauswahl kénnen Sie die Mentpunkte aus dem Display
wéahlen.

Nach Druicken der Hilfe-Taste erscheinen Informationen, die bei Problemen mit der
EOS HDhelfen.

Die Zuriick-Taste bringt das Display in die vorherige Anzeige zurtck.

Die Aktivitatsleuchten haben folgende Bedeutung:

Aktivitidt in Spur 1 (iiber dem Strich)

— Al leuchtet, wenn die Taste A auf irgendeinem Spur-1-EOS HD HEADSET gedrtickt wird.

— B1 leuchtet, wenn die Taste B auf irgendeinem Spur-1-EOS HD HEADSET gedriickt wird.

— Auto iiber dem Strich leuchtet, wenn sich ein Fahrzeug an der Menttafel in Spur 1 befindet.

Aktivitit in Spur 2 (unter dem Strich)

— A2 leuchtet, wenn die Taste A auf irgendeinem Spur-2-EOS HD HEADSET gedriickt wird.

— B2 leuchtet, wenn die Taste B auf irgendeinem Spur-2-EOS HD HEADSET gedrtickt wird.

— Auto unter dem Strich leuchtet, wenn sich ein Fahrzeug an der Mentitafel in Spur 2 befindet.



1.1.2 Riickansicht und Seitenflachen

Gehéuseriegel Antennen-
anschlisse

Reset-Knopf

. . Schraubenlécher
(in Vertiefung)

fur Wandmontage

Abb. 3. Basisstation Riickansicht

® Wenn beide Gehauseriegel oben auf dem Gehause gleichzeitig hineingedriickt
werden, lasst sich das Gehause durch Ziehen nach vorne und unten 6ffnen.

® In die Antennenanschliisse werden die mitgelieferten Antennen geschraubt.

® Durch die vier Schraubenlocher kann die Basisstation an der Wand befestigt
werden.

® Mit dem Reset-Knopf wird ein Neustart der Basisstation ausgeldst. Der Knopf liegt
in einer Vertiefung auf der rechten Seite der Basisstation. Benutzen Sie eine
aufgebogene Buroklammer oder Ahnliches, um den Reset-Knopf in der Vertiefung
zu drticken.



®
1.2 EOS HD HEADSET #
1.2.1 Tasten und Leuchten
Taste
Lautstérke lauter
Leuclie Geeuil o
akhiv
Taste Em/Ans
Teste Kanal B
Taste Kanal Leuchte
focte franal 41 Al [bertragung
Taste Kanal B - ‘/
/£
Taste
Lautsifrke lesser
Abb. 4. Tasten und Leuchten
Hinweis: Die Tasten des Gturtelsets haben einen Druckpunkt. Sie werden durch einen kraf-

tigen Fingerdruck betétigt. Benutzen Sie hierfir nur Ihre Fingerspitzen, nicht die
Fingernagel. Die Tasten des EOS HD Headsets haben diesen Druckpunkt nicht.

Einschalten — Taste PWR einmal kurz driicken.

Wenn Sie ein Giirtelset benutzen, héren Sie nach dem Einschalten die Ansage
y,Belt-pac X, battery full/half/low”“ im Kopfhoérer. Aufierdem blinken die Leuchten
,Gerat aktiv“ neben den Tasten Al und A2 am Gurtelset rot. Nach kurzer Zeit geht
die Leuchte neben Taste A2 aus und die Leuchte neben Taste Al wird griin. Sie
horen die Ansage ,Lane 1“. Das griine Licht zeigt an, dass das Gurtelset jetzt ein-
satzbereit ist. Bei Zweispurbetrieb sind die griinen Leuchten neben Taste Al bzw.
A2 an (Al far Spur 1 und A2 fir Spur 2).

Wenn Sie ein EOS HD benutzen, horen Sie nach dem Einschalten die Ansage
y2Headset X, battery full/half/low”“ im Kopfhoérer und die Leuchte ,Gerat aktiv® sowie
die Leuchte ,Ubertragung® blinken rot. Nach kurzer Zeit leuchtet ,Gerat aktiv®
dauerhaft griin fir Spur 1 und die Leuchte ,Ubertragung“ geht aus. Sie héren die
Ansage ,Lane 1.

Ausschalten — Driicken Sie etwa zwei Sekunden lang auf die Taste PWR. Sie horen die
Ansage ,Beltpac off* oder ,Headset off im Kopfhorer. Die Leuchte ,,Gerat aktiv“ geht aus.

Taste Lautstarke lauter U Driicken Sie kurz auf die Lauter-Taste A. Bei jedem
Betédtigen der Taste wird die Lautstarke um eine Stufe verstarkt, was durch einen
hoher werdenden Ton bestatigt wird. Wenn die maximale Lautstérke erreicht ist,
horen Sie zwei hohe, kurze Téne. Wenn Sie die Lauter-Taste A gedrtickt halten, horen
Sie hohe, kurze Tone in schneller Folge, bis Sie die Taste loslassen.

Taste Lautstirke leiser U Driicken Sie kurz auf die Leiser-Taste V. Bei jedem
Betatigen der Taste wird die Lautstirke um eine Stufe verringert, was durch einen
tiefer werdenden Ton bestatigt wird. Wenn die minimale Lautstérke erreicht ist, héren
Sie zwei tiefe, kurze Tone. Wenn Sie die Leiser-Taste A gedruckt halten, héren Sie
tiefe, kurze Tone in schneller Folge, bis Sie die Taste loslassen.



1.2.2

So tragen Sie ein Headset

® Setzen Sie das Headset so auf, dass sich das Mikrofon rechts oder links neben

Ihrem Mund befindet.

® Stellen Sie den Kopfhorerbtigel und den Mikrofonarm optimal ein.
® Wenn Sie ein Gurtelset mit Headset benutzen, befestigen Sie das Gurtelset auf der

rechten oder linken Seite an Threm Gurtel. Legen Sie das Kopfhoérerkabel am
Rucken entlang nach unten zum Gtrtelset und befestigen Sie es mit dem
Kleidungsclip am Kragen oder am Hemd.

® Wenn Sie ein EOS HD Headset benutzen, achten Sie beim Aufsetzen des Headsets

darauf, dass das Sicherungsband hinter Ihrem Kopf im Nacken verlauft.

Mikrofonarm hier
oben anfassen, um die

Position des
Mikrofons
einzustellen
Kleidungsclip Headset-
Sicherungsband
Headset fur Gurtelset Odyssey 1Q Headset

Abb. 5. Headset richtig tragen



1.2.3 Akku wechseln

Akku im Giirtelset

Akku aus dem Gerat entnehmen:

Wenn der Akku im Gurtelset schwach ist, horen Sie beim Anschalten des Gerats die
Ansage ,Battery low“ im Kopfhorer. Wenn der Akku wahrend des Betriebs schwach
wird, horen Sie die Ansage ,Change Battery“ im Kopfhoérer. In diesem Fall nehmen
Sie das Gurtelset aus seiner Tasche und schieben die Akkuverriegelung auf der
Ruckseite in Pfeilrichtung auf. Merken Sie sich, in welcher Position der Akku liegt.
Nehmen Sie den Akku aus dem Geréat oder drehen Sie das Gerdt um und lassen Sie
den Akku in Thre Hand fallen.

Geladenen Akku einsetzen:

Richten Sie einen geladenen Akku so im Gurtelset aus, dass er die gleiche Position
einnimmt, wie der Akku, den Sie gerade entnommen haben. Driicken Sie den Akku
vorsichtig hinein, bis er einrastet.

/ Akluverriegelungsknopf: (Blau)?

\ Aldou (Batterie)¥

Abb. 6. Akkuverriegelung am Gurtelset

Akku im EOS HD Headset

Akku aus dem Gerat enthehmen:

Wenn der Akku zu schwach wird, horen Sie die Ansage ,Change Battery“ im
Kopfhorer. In diesem Fall nehmen Sie das Headset ab, schieben die Akku-
verriegelung auf, merken sich, in welcher Position der Akku liegt und nehmen den
Akku heraus.

Geladenen Akku einsetzen:

Richten Sie einen geladenen Akku so im Headset aus, dass er die gleiche Position
einnimmt, wie der Akku, den Sie gerade entnommen haben. Driicken Sie den Akku
vorsichtig hinein, bis er einrastet.

Laden Sie die Akkus entsprechend den folgenden Anweisungen.



1.3

Akkuladegerét

In dem Akkuladegerat kénnen bis zu vier Akkus gleichzeitig geladen werden. Die
Ladezeit betragt etwa 2,5 Stunden. AufSerdem kénnen bis zu sechs geladene Akkus
im Ladegerat aufbewahrt werden.

Anzeigen am Ladegerat

® Neben jeder Ladestelle leuchtet eine gelbe Anzeige, wenn sich kein Akku darin
befindet.

® Setzen Sie den Akku in eine freie Ladestelle und drticken Sie ihn vorsichtig
hinunter, bis er einrastet.

® Wenn die gelbe Anzeige neben einer Ladestelle mit Akku leuchtet, ist der Ladevorgang
fehlgeschlagen. In diesem Fall folgen Sie bitte den Anweisungen auf der Seite des
Ladegerats.

® Wenn die gelbe Anzeige neben einer Ladestelle mit Akku blinkt, lauft der
Ladevorgang noch, aber der Akku ist tiberhitzt. In diesem Fall stellen Sie das
Ladegerat in eine ktihlere Umgebung.

® Wenn die rote Anzeige neben einer Ladestelle mit Akku leuchtet, lauft der
Ladevorgang noch.

® Wenn die griine Anzeige neben einer Ladestelle mit Akku leuchtet, ist der Akku
vollstandig geladen.

® Bitte stecken Sie die geladenen Akkus in die daflir vorgesehenen
Aufbewahrungsschlitze.

Akku-Lagerung OHNE: Ladung- dx9q

Alclour Ladefach - 4=

Alklou- Ladefach 4=T

B I I I I R [ R

RED 1 GREEMN
Battary mpty o Battary
Charging Charge Fail Charged

Vorbereitung des Akkuladegerats fiir Einsatz in USA

® Verbinden Sie das Kabel des Akkuladegerats mit dem 24-Volt-Gleichstromnetzteil

® SchliefSen Sie das Netzteil an eine tibliche Wechselstromsteckdose an. Die roten
Leuchten des Ladegerits gehen an und wieder aus; dann gehen die gelben Leuchten
an und bleiben an.

Hinweis: Wenn Sie ein anderes als das von HME mitgelieferte Netzteil benutzen, muss
dieses 24 Volt Gleichstrom (+/-5 %) und mindestens 50 Watt produzieren.
Aufierdem muss es fir den sicheren Betrieb der Anlage ,,LPS“-gepruft sein
und allen anwendbaren 6rtlichen Vorschriften entsprechen.



1.3.2

Vorbereitung des Akkuladegerats fiir Einsatz auBerhalb
der USA

1.3.3

Um das Akkuladegerét in Landern zu betreiben, fir die ein 230-Volt-
Wechselstromadapter erforderlich ist, kann ein Netzteil mit 24 Volt Gleichstrom und
einem Eingangswechselstrom von 100 bis 240 Volt benutzt werden.

Im Lieferumfang des HME Packetes befindet sich ein solches Netzteil mit passendem

Stecker

Akkus laden

Stecken Sie bis zu vier Akkus in die Ladestellen, um diese zu laden, wahrend Sie die
anderen Komponenten der Anlage einrichten. Wenn die Akkus vollstandig geladen
sind, legen Sie sie wie in Abschnitt 1.2.3 beschrieben in das Gerat ein. Die Ladezeit
fur die Akkus betragt etwa 2 Stunden.

Vorsicht: Nehmen Sie den Akku erst aus dem Ladegerit, wenn die griine

READY-Anzeige leuchtet. Ansonsten wird der Ladevorgang
abgebrochen und beginnt erneut!
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VORBEREITUNGEN ZUR INSTALLATION

® Die Installation der EOS HD Anlage dauert etwa drei Stunden.

® Sprechen Sie sich vor Beginn der Installation mit dem Restaurantmanager ab, um
den Betrieb moglichst wenig zu stéren.

® Stellen Sie sicher, dass Strom vorhanden ist.

® Uberzeugen Sie sich, dass bereits kompatible Fahrzeugdetektionsschleifen verlegt
oder ein anderes Erkennungssystem in den Drive-Spuren installiert wurden.

Benétigte Werkzeuge

2.2

Drahtschneider
Lotkolben
Loétdraht mit Kolophonium

Kreuzschraubendreher, Grofie 2
Schlitzschraubendreher, 3,2 mm
Bohrmaschine und Bohrer-Set
Einziehdraht, 30 Meter

Isolierband

Verhinderung von Interferenzen

2.2.1

Vorsicht: Wenn das Kommunikationssystem nicht ordnungsgemdg installiert
wird, kénnen Interferenzen auftreten.

Folgende Arten von Stérungen kénnen auftreten, wenn wahrend der Installation
keine entsprechenden Vorkehrungen getroffen werden. Lesen Sie diesen Abschnitt
aufmerksam durch, bevor Sie mit der Installation beginnen.

Elektromagnetische Interferenz (EMI)

Elektrische Defekte in elektrischen und elektronischen Geraten kénnen bei einge-
schalteter Anlage Stérungen wie statisches Rauschen, Brummen, Knistern, Summen
und Zischen im Kopfhorer hervorrufen. Stérungen durch elektrische Defekte in

Beleuchtungssystemen fallen nicht immer sofort auf, weil viele Beleuchtungssysteme

durch eine Zeitschaltuhr oder einen Helligkeitssensor gesteuert werden.

Fehlerhafte Verkabelung oder Komponenten:

Fehlerhafte elektrische Verkabelung oder defekte Komponenten in den Mentutafeln
oder den Sprechsdulen kénnen die gleichen Probleme verursachen wie AM-
Interferenzen. Nehmen Sie die Mentutafel oder die Sprechsaule vom Netz, bis das
elektrische System repariert ist.

Ungeniigende Erdung

Eine ungentigende Erdung im Gebdude kann bei Betrieb von Kanal A oder B zufal-
liges Summen und Zischen im Kopfhoérer verursachen. Meistens 1asst sich dieses
Problem lésen, indem ein Uberspannungsschutz zwischen dem Wechselstrom-
adapter der Basisstation und der Stromzufuhr integriert wird.

Stromausfall

Wenn HME-Systeme nach einem Stromausfall durch Gewitter oder einen Storfall im Kraftwerk
nicht korrekt arbeiten, ziehen Sie den Stromstecker heraus, warten Sie 15 Sekunden und stecken
Sie den Stromstecker wieder hinein.




2.2.2

Hochfrequenzinterferenz (HFI)

Es kann schwierig und zeitaufwendig sein, die Ursache einer HFI zu finden. Wenn
Sie die folgenden Vorkehrungen treffen, kénnen Sie die h&dufigsten Probleme durch
HFI vermeiden.

Bestimmen Sie den idealen Standort flir Basisstation und Antenne, bevor Sie diese
aufstellen.

Verloten Sie alle Verbindungen (auch Quetschverbindungen) im Lautsprecher. Dies
ist besonders wichtig in Gegenden mit hoher Luftfeuchtigkeit.

Uberpriifen Sie alle Anschliisse auf festen Sitz.

Alle Drahte im Kommunikationssystem mussen isoliert sein.

Erden Sie die Abschirmung des Ausgangs-Lautsprecherkabels. Dies kann bei
starken Interferenzen hilfreich sein.

AM- und FM-Interferenzen konnen dhnliche Probleme verursachen, bediirfen aber
anderer Vorkehrungen. AM-Interferenzen kénnen zu bestimmten Tageszeiten
starker oder schwicher sein, da die Leistung der AM-Signale in manchen Gegenden
zwischen 17 Uhr und 19 Uhr gesenkt werden muss.

Untersuchen Sie folgende Symptome sorgfaltig, um die mogliche Ursache der

Interferenz herauszufinden. Untersttitzung erhalten Sie beim Kundendienst von
HME unter Tel. +049 8131 2928660

AM-Interferenzen

Bei eingeschalteter Anlage ertént ein statisches Rauschen oder Brummen im
Kopfhorer. AM-Interferenzen kénnen durch die Kabel in die Anlage eindringen, die
die Aufenlautsprecher/-mikrofone mit der Basisstation verbinden. Um das AM-
Signal zu blockieren, muissen Sie als Erstes feststellen, ob sich ein AM-Sender in
der Nahe befindet. Wenn das der Fall ist, finden Sie heraus, welche Ausgangleistung
er hat und auf welchen Frequenzen er sendet. Dann kénnen Sie das AM-Signal
durch ein System von Induktoren und Kondensatoren an der Stelle beseitigen, an
der es in das System eintritt.

Wenn die Anlage eingeschaltet ist oder wenn eine Ubertragung tiber Kanal A oder B
stattfindet, kdnnen statisches Rauschen, Brummen und/oder Stimmen im Kopf-
horer zu horen sein. Diese Interferenz kann an drei verschiedenen Stellen in die
Anlage eindringen: durch die Kabel zu den AufSenlautsprechern, den EOS HD
HEADSET und die Basisstation. Je nach Frequenz, Standort und Ausgangsleistung
des AM-Senders kann das Ubertragungssignal des Kommunikationssystems
vollstandig oder teilweise unterdriickt werden. Bei Bedarf sollten Sie einen anderen
Standort far die Basisstation aussuchen.

FM-Interferenzen

10

FM-Interferenzen kénnen Knacken, Knallen oder &hnliche Gerausche im Kopfhorer
verursachen, die bei eingeschaltetem System und/oder Ubertragungen auf Kanal A
oder B auftreten.



3.

INSTALLATION DER ANLAGE

3.1

Diese Anleitungen umfassen die Installation der ion | IQ-Grundausstattung und der
gangigsten Zubehorteile. Dem optionalen Zubehor liegen detaillierte Anleitungen

bei.
WICHTIG!

Falls Sie es noch nicht getan haben: Schliefen Sie das Akkuladegerit an

die Stromzufuhr an und laden Sie alle Akkus, wahrend Sie die Anlage installieren

(siehe Abschnitt 1.3).

Basisstation installieren

Was Sie vor und wahrend der Installation der Basisstation beachten soliten

Die Basisstation sollte an einer Stelle montiert werden, von der aus das Haupteinsatz-

gebiet der Communicators zu tiberblicken ist.

Die Zahl der Wande zwischen Basisstation und Communicators sollte so gering wie

moglich sein.

Edelstahlverkleidungen an den Wanden kénnen Funksignale abschirmen oder

reflektieren.

Fur den Stofdzeitenbetrieb muss eventuell auch der AufSenbereich abgedeckt sein.

Grofie Fenster in den Wéanden verbessern den Empfang generell.
Mithilfe einer Antennenverldngerung kann die Antennenreichweite verbessert werden.

Wenn Sie eine alte Anlage ersetzen, sollte die Basisstation nicht zwangslaufig an der
gleichen Stelle montiert werden, sondern die optimale Position bestimmt werden.

Wenn Sie ein anderes als das von HME mitgelieferte Netzteil benutzen, muss dies 24 Volt
Gleichstrom (+/-5 %) und mindestens 50 Watt produzieren. Aufierdem muss es fir den
sicheren Betrieb der Anlage ,LPS“-gepruiift sein und allen anwendbaren 6rtlichen

Vorschriften entsprechen.

In Abb. 11 ist eine typische Anordnung in einem Drive-Schnellrestaurant dargestellt. Die
Nummern in der folgenden Beschreibung beziehen sich auf die nummerierten Positionen in
dieser Abbildung. Die Basisstation wird tiblicherweise an Position 1 montiert, wo sich
meistens auch die alte Anlage befunden hat. In einem Restaurant mit hohem Umsatz nimmt

der Order Taker tiblicherweise Position 2 ein. Das EOS
HD HEADSET-Signal des Order Takers von Position 2
muss zwei Wande durchdringen, um die Basisstation an
Position 1 zu erreichen. EOS HD HEADSET-Signale aus
der Kiiche muissen nur eine Wand durchdringen. Wenn
sich in der Kuiche viele Grofdgerdte befinden oder im
AufSenbereich an Position 6 auch der Stofszeitenbetrieb
durchgefihrt werden soll, sollte die Montage der
Basisstation an Position 1 tiberdacht werden. Fur
StofSzeitenbetrieb muisste das Signal drei Wande
durchdringen und die Ktichengerate passieren, bevor es
die Basisstation an Position 1 erreicht. Der Empfang
koénnte im Restaurant um Position 7 und im AufSen-
bereich an Position 6 schwach sein. Pruifen Sie, ob ein
Kellergeschoss vorhanden ist. Es kann sein, dass die
EOS HD HEADSET-Signale aus dem Keller nicht
bei der Basisstation auf Position 1 ankommen.

DRIVE-THRU LANE

=

CASHIER
2

1

PICK UP

ORDER POINT i—\\
4

KITCHEN

=

COUNTER

DRIVE-THRU LANE

SEATING AREA

Abb. 8. Typische Anordnung im Drive-Restaurant

1
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Wenn im Aufienbereich kein Empfang benétigt wird, sind die Positionen 3, 4 oder 5 fur die
Montage der Basisstation am besten geeignet, da die Signale vom EOS HD HEADSET aus
den meisten Arbeitsbereichen keine Wand durchdringen muissen. Bei Montage an anderen
Positionen oder im Géstebereich muisste das Signal eine Wand durchdringen. In solchen
Fallen kann das Antennenverlangerungs-Set eingesetzt werden. Die Antenne braucht
wahrscheinlich nicht weit entfernt von der Basisstation angebracht zu werden, es sei denn,
ein Grofdgerat erzeugt ein Funkloch.

Die Basisstation des EOS HDist mit zwei Antennen ausgestattet, um Mehrwegeausfalle
zu vermeiden. Beide Antennen senden und empfangen Signale. Die Antennenreichweite
kann verbessert werden, indem man eine Antenne abseits von der Basisstation
montiert. Die Basisstation erkennt, welche Antenne das beste Signal liefert, um einen
bestimmten EOS HD HEADSET zu erreichen.

Wenn im Auflenbereich der Empfang flir Stofszeitenbetrieb erforderlich ist, sollte die
Basisstation moglichst nahe der Wand montiert werden, die an den gewtinschten
Empfangsbereich angrenzt. Hier bietet sich die Montage der Basisstation an Position 5
an, damit das Signal zu Position 6 méglichst wenige Wande durchdringen muss.
Restaurants mit einem grofien Fenster nahe der Basisstation erreichen einen besseren
Empfang, wenn die Basisstation diesem Fenster gegentiberliegt. Wenn sich in der Wand
zu Position 6 grofie Fenster befinden, wird auch dies den Empfang im AufSienbereich
verbessern. Denken Sie auch immer an die Empfangsqualitat im Restaurant. Wenn die
Basisstation an der optimalen Position fir den Empfang im Innen- und Aufienbereich
montiert ist, aber die Abdeckung im Aufienbereich weiterhin Itickenhaft ist, muss dort
die Antennenverlangerung angebracht werden. In diesem Fall kénnen Sie die Antenne
an einer geschutzten Stelle nahe dem gewtlinschten Bereich anbringen, um die
Abdeckung zu verbessern. Oder Sie flihren die Antenne durch das Dach und richten Sie
auf den gewilinschten Bereich aus. Auf diese Weise vermeiden Sie Hindernisse wie
Wande, die das Signal von Antennen in geringerer Hohe abschatten wtirden.

Besprechen Sie mit dem Restaurant Manager, wo die Basisstation am besten montiert
werden soll. Sie sollte weniger als 3 Meter von einem Stromanschluss entfernt sein,
keinem Fett ausgesetzt sein und sich nicht in der Nahe von grofien Metallobjekten
befinden. Sie sollte etwa auf Augenh6he montiert werden, damit das Display leicht
abzulesen ist und die Tasten gut zugénglich sind.

Die Antennen der Basisstation muissen einen Mindestabstand von 20 cm zu allen
Personen haben und durfen nicht in der Nahe anderer Antennen oder Sender installiert
werden. Bei Bedarf kann das Antennenverlangerungs-Set zur Verbesserung des
Empfangs eingesetzt werden (siehe Abschnitt 3.1.6).

Tandem-, Y-Spur oder Zweispur-Drive

Bei Drives mit Tandem-, Y-Spur- oder Zweispurbetrieb miissen an jedem Bestellpunkt
Fahrzeugdetektoren und ein Aufienlautsprecher mit Mikrofon installiert und laut
Abschnitt 3.2 und 3.3 verkabelt werden.

Tandem Y-Lane Dual Lane
ORDER POIT 2 ORDER POINT 2 <=1 Lane2 / -‘“EL:;'%" @1
. /ﬂ ~- N 4 Ny -
ﬂ ﬂ ORDER POINT 1 <= Lane1

\-

Lane 1
Lane 2

Drive-Thru Lane

Abb. 9. Anordnung in Tandem-, Y-Spur oder Zweispur-Drive



3.1.1 Antennen an der Basisstation anschrauben

Schrauben Sie die beiden mitgelieferten Antennen
in die Anschlliisse an der Basisstation
(siehe Abb. 13).

Abb. 10. Antennen anschrauben

3.1.2 Netzteil an Basisstation anschlieRen

Sie kénnen ein Netzteil vom Typ A oder Typ B einsetzen (siehe Abb. 14). Fihren Sie
die fir Thr Netzteil in Abb. 14 dargestellten Schritte in der angegebenen Reihenfolge
aus, um das Netzteil an die Basisstation und an eine Wechselstromsteckdose

anzuschliefSen. Sehen Sie sich bei Bedarf auch die Schaltplane in Abb. 29 bis 39 an.

Hinweis: Wenn Sie ein anderes als das von HME mitgelieferte Netzteil benutzen, muss
dies 24 Volt Gleichstrom (+/-5 %) und mindestens 50 Watt produzieren.
Auflerdem muss es fir den sicheren Betrieb der Anlage ,,LPS“-gepruft sein
und allen anwendbaren 6rtlichen Vorschriften entsprechen.

0@ |3
Typ A: 3 © Power cable
50 Q |
pofévgfppw 1 Connect power cable

to J3 in base station.

2 Plug power supply
into AC power outlet.

Power cable connections
to J3 in base station
J3,1 +24VDC / 16VAC power input

J3,2 -24VDC / 16VAC power input
J3,3  Ground

Or

2 Plug power cord IEC 014 plug
(not provided) into power supply.

Typ B: \.,

24VDC 1 Connect power cable |
Power Supply to J3 in base station.

3 Plug power cord
into AC power outlet.

Power cable connections
to J3 in base station

J3,1 +24VDC / 18VAC power input
J3,2 -24VDC / 16VAC power input

Abb. 11. Netzteil an Basisstation anschlieRen
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3.1.3 EOS HD HEADSETs an der Basisstation registrieren

14

WICHTIG! Bevor Sie eine Basisstation endgiiltig an der Wand montieren,

sollten Sie die EOS HD HEADSETSs an der Basisstation registrieren und mit einigen
Lauf-Tests im Innen- und Aufienbereich tberprifen, ob die EOS HD HEADSETS in
allen gewltinschten Bereichen mit der Basisstation kommunizieren kénnen, wenn
die Basisstation an dieser Stelle montiert wird.

Nachdem ein EOS HD HEADSET an der Basisstation registriert ist, erkennt die
Basisstation diesen EOS HD HEADSET, sobald er eingeschaltet ist, und kann ihn
von anderen elektronischen Geraten unterscheiden, die auf dhnlichen Frequenzen
arbeiten.

An einer Basisstation kénnen bis zu 15 EOS HD HEADSETS registriert werden.
Wenn ein EOS HD HEADSET ausgetauscht werden muss, muss der neue EOS HD
HEADSET vor dem Einsatz registriert werden. Bei diesem Austausch bleibt der alte
EOS HD HEADSET im Speicher der Basisstation erhalten. Wenn die maximale Zahl
von 15 registrierten EOS HD HEADSETS erreicht ist, mtissen Sie einige oder alle der
vorhandenen Registrierungen 16schen, bevor Sie einen neuen EOS HD HEADSET
registrieren kénnen.

So registrieren Sie einen EOS HD HEADSET:
Wahrend der Registrierung durfen die EOS HD HEADSETS nicht weiter als max. 1,80

Meter von der Basisstation entfernt sein.

® Vergewissern Sie sich, dass alle zu registrierenden EOS HD HEADSETSs

ausgeschaltet sind. Die Basisstation hingegen muss eingeschaltet sein. Andere EOS
HD HEADSETSs koénnen ein- oder ausgeschaltet sein.

® In der Anzeige STATUS drilicken Sie die Taste Menu.
STATUS

Vehicle detection: Normall

Speed Team: H

Customer Greeter:
Reminder messages: -]
Alert messages: - |
For service: 1-800-848-4468 |

> Morer

Tue 08M7M0  16:09:46

® In der Anzeige MAIN MENU dricken Sie die Taste Register headsets.

MAIN MENU

{Vehicle detection Register) B
headsets

4Operator mode

dMessage Center

4Volume adjust



® [n der Anzeige HEADSET REGISTRATION driicken Sie die Taste Register
headsets.

HEADSET REGISTRATION

Wenn Sie hier die Taste Clear inactive

0 headsets are driicken, wird die Registrierung aller
15 ::g:zt‘:;end'be Headsets geloscht, die gegenwartig
registered. ausgeschaltet sind.
What would you like to do? Wenn Sie hier die Taste Clear all driicken,
{Clear wird die Registrierung aller Headsets an
inactive dieser Basisstation geléscht, und die
(Clear all pelld <| DBasisstation wird automatisch neu gestartet.

headsets

® In der Anzeige TO REGISTER HEADSETS befolgen Sie die Anweisungen auf dem
Display (Headset ausschalten, Taste B gedrtickt halten, Taste PWR drticken, alle
Tasten loslassen).

TO REGISTER HEADSETS ® Wenn Sie nur ein Headset registrieren

For each headset: mochten, driicken Sie die Taste Register
1) Turn OFF the headset. single.

2) Press and hold B button.

® Wenn Sie mehrere Headsets registrieren

£ Pt o SUil méchten, driicken Sie die Taste Register multi

4) Release all buttons. . . . .

5) Select single or multi below: und fahren Sie mit der Registrierung der
verbleibenden Headsets fort.

[> 4Register single Register multi}

Nach jeder erfolgreichen Registrierung:
® erscheint die ID-Nummer, die dem EOS HD HEADSET zugeteilt wurde. Die ID-
Nummern werden fortlaufend vergeben von O bis 9 sowie A, B, C, D und E.
® Dbleibt die Leuchte ,Gerat aktiv® am EOS HD HEADSET dauerhaft grin.
TO REGISTER HEADSETS TO REGISTER HEADSETS

.For each headset: ‘ ‘.For each headset:
1) Turn OFF the headset. 1% Turn OFF the headset.

|  REGISTERING SINGLE HEADSET | REGISTERING MULTIPLE HEADSETS |

Status: Status:
Registering... Registering...

Press Back button to exit.

® Nachdem Sie alle Headsets registriert haben, driicken Sie die Zuriick-Taste, um die
Registrierungsfunktion zu verlassen. Driicken Sie die Zuriick-Taste so oft, bis Sie
wieder in der Anzeige MAIN MENU oder STATUS sind.

Wenn es bei der Registrierung von Headsets Probleme gibt:

In den USA erhalten Sie Untersttitzung beim Kundendienst von HME unter Tel. +1
800 8484468.

Aufierhalb der USA rufen Sie bitten Thren HME-Héandler vor Ort an.
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3.1.4 Lauf-Test fiir die beste Signaliibertragung

Bevor Sie die Basisstation endgiiltig an der Wand montieren, flihren Sie mehrere
Lauf-Tests mit der Basisstation an verschiedenen Positionen durch, um die beste
Stelle flir eine gute Sende- und Empfangsleistung zu finden. Fur diesen Lauf-Test
lassen Sie zwei mit EOS HD HEADSETSs ausgertistete Mitarbeiter in den Bereichen
hin und her gehen, in denen die Geréte eingesetzt werden sollen. Die Mitarbeiter
dricken dabei die Taste B, um miteinander zu reden, und gehen auch an der
Menttafel vorbei, um den Empfang im Stofizeitenbetrieb zu testen.

Hinweis: Wenn der Empfangsbereich erweitert werden muss, installieren Sie das
Antennenverlangerungs-Set wie in Abschnitt 3.1.6 beschrieben, aber
bringen Sie die Antenne noch nicht endgtiltig an. Wiederholen Sie den Lauf-
Test und stellen Sie die Antenne dabei an verschiedenen Positionen auf, um
festzustellen, an welcher Position sie die Sende- und Empfangsleistung am
meisten verbessert.

3.1.5 Basisstation an der Wand montieren

Nachdem Sie die Stelle gefunden haben, von der aus die Basisstation die beste
Sende- und Empfangsleistung hat, ziehen Sie das Netzteil heraus und bringen Sie
die Basisstation folgendermafien an der gewtlinschten Position an der Wand an:

® Halten Sie die Basisstation mit gedffneter Tur an die
Wand und markieren Sie durch die vier Schraubenloécher
in der Geh&usertlickseite die Stellen an der Wand, an der
die Locher zu bohren sind (Abb. 15).

® Stellen Sie die Basisstation ab und bohren Sie an den
Markierungen vier 4,76-mm-Locher in die Wand.

® Drlcken Sie die beiliegenden Dtibel in die Locher.

® Schrauben Sie die vier mitgelieferten Schrauben in die
Duibel, bis sie noch gut 3 mm von der Wand entfernt sind.

® Halten Sie die Basisstation so an die Wand, dass die vier
Schrauben durch die Locher in der Gehausertickwand
ragen; schieben Sie die Basisstation etwas nach unten
und ziehen Sie alle vier Schrauben fest.

® Nachdem Sie die Basisstation an der Wand montiert _ _
haben, kénnen Sie die optionalen Umschalterplatinen Abb- 12. Offene Basisstation
und Fahrzeugdetektorplatinen installieren. mit den vier Schraubenlochern

3.1.6 Antennenverliangerungs-Set
installieren (falls erforderlich)

Mithilfe des Antennenverlédngerungs-Sets kénnen Sie eine der Antennen bis zu

9 Meter entfernt von der Basisstation aufstellen und so die Abdeckung verbessern.
Mit Verlangerungskabel und Antennenhalter kann die Antenne an einem Fenster oder
im AufSenbereich angebracht werden, um den Empfang fiir den Stofizeitenbetrieb zu
verbessern. Installieren Sie das Antennenverldngerungs-Set wie folgt:

® Rollen Sie das beiliegende, gut 9 Meter lange Antennenkabel aus. Das Ende mit der
Buchse bleibt an der Basisstation, das Ende mit dem Stecker kommt an die Stelle,
wo die Antenne angebracht werden soll. Verlegen Sie das Kabel vorsichtig zur
gewlnschten Position.

® Trennen Sie die Basisstation von der Stromversorgung.
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® Schrauben Sie die Antenne oben von der Basisstation ab.

® Schrauben Sie die Buchse des Antennenkabels in den Antennenanschluss der
Basisstation, aus dem Sie die Antenne entfernt haben.

Hinweis: Um den Anschluss moglichst wenig zu belasten, richten Sie das Kabel vor
dem Anschrauben am Antennenanschluss der Basisstation aus.

® Schrauben Sie die Antenne auf den Stecker am anderen Ende des Antennenkabels.

® Halten Sie den mitgelieferten Antennenhalter an der gewlinschten Position gegen die
Wand und markieren Sie durch die beiden Schraubenldécher die Bohrldécher an der
Wand. Achten Sie darauf, die Antenne hoch genug anzubringen, damit sie kein
Sicherheitsrisiko darstellt und nicht beschéadigt werden kann.

® Stellen Sie den Halter ab und bohren Sie an den Markierungen zwei 4,76-mm-
Locher in die Wand.

® Driicken Sie die beiliegenden Dtibel in die Locher.

® Stecken Sie die beiliegenden Schrauben durch die Schraubenlécher im Halter und
schrauben Sie sie in die Duibel in der Wand.

® Schrauben Sie die Antenne vom Antennenkabel ab. NICHT das Antennenkabel von
der Basisstation abschrauben!

® Schrauben Sie Sechskantmutter vom Antennenkabelanschluss ab.
® Schieben Sie den Antennenkabelanschluss durch das Loch im Halter (siehe Abb.

16). Schrauben Sie dann die Sechskantmutter wieder an, um den Anschluss am
Halter zu befestigen.

Hinweis: Um den Halter moglichst wenig zu belasten, richten Sie das Kabel vor dem
Anschrauben am Halter aus.

® Schrauben Sie die Antenne an dem Anschluss im Halter an.

Hinweis: Die beste Sende-/Empfangsleistung wird erreicht, wenn die Antenne
senkrecht von der Wand absteht. Sollte dies aber ein Sicherheitsrisiko
darstellen oder die Antenne in dieser Position leicht beschadigt werden
konnen, ist es besser, sie parallel zur Wand auszurichten.

® SchliefSen Sie die Basisstation wieder an die Stromversorgung an und nehmen Sie
den Betrieb auf.

Antennen-
anschluss
(Buchse)
Sechskant-
mutter
VORSICHT: —_— Antenne
Benutzen Sie zwei Unterleg-
Schraubenschlissel beim D e scheibg
Festziehen der Mutter, um das
Kabel nicht zu verdrehen und zu hraubenloch
heschadinen. s im Halter
\ Antennen-
4= |abelanschluss
\ ) (Stecker)
Wandhalter ==
Sechskant-
mutter
HINWEIS: Der Wandhalter kann wie
abgebildet oder in umgekehrter Position
montiert werden, sodass das Loch fiir den Antennenkabel

Antennenkabelanschluss nach unten zeigt.

Abb. 13. Befestigung von Antennenkabel
und Antenne am Wandhalter
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3.2

Kabel durchziehen

3.3

Vorsicht: wenn Sie nicht die HUE-Audiokabel benutzen, achten Sie darauf, dass die

Lautsprecher/Mikrofone mit einem Twisted-Pair-Kabel angeschlossen werden. Bei
Vollduplexinstallationen miissen Lautsprecher und Mikrofone mit getrennten Kabeln
angeschlossen werden, ansonsten treten Riickkopplungen auf. Keinesfalls diirfen
Hochspannungskabel im gleichen Kabelkanal verlegt werden wie Audio- oder
Detektionskabel.

Das empfohlene HME-Audiokabel besteht aus vier farblich codierten, isolierten Drahten und
einer blanken Ader. Es ist fir den Anschluss aller Komponenten an die Basisstation geeignet.
Gehen Sie folgendermafSen vor, um die Kabel (zwei flir Vollduplex-, eines fiir Halbduplex-
Betrieb) von der Sprechséule oder der Menutafel durch den Kabelkanal in das Gebaude zu
ziehen. Bei Zweispurinstallationen wiederholen Sie die Schritte, um flir jede Spur ein
abgeschirmtes Kabel aus dem Geb&aude zur Sprechsaule oder Menttafel zu ziehen.

Bei Tandem-Drive-Installationen wiederholen Sie die Schritte, um fiir jeden Bestellpunkt ein
abgeschirmtes Kabel aus dem Geb&aude zur Sprechsaule oder Mentitafel zu ziehen.

Schieben Sie den Einziehdraht vom Geb&audeinneren durch den Kabelkanal bis zur
Sprechséaule oder Mentutafel vor.

Gehen Sie hinaus. Wenn Sie mehr als ein Kabel einziehen méchten, markieren Sie die Kabel
und Spulen, um sie spiter leicht identifizieren zu konnen. Ziehen Sie den Einziehdraht
ein Stick aus dem Kabelkanal heraus, befestigen Sie die Kabel am Einziehdraht und gehen
Sie zurtick in das Gebaude.

Ziehen Sie den Einziehdraht und die daran befestigten Kabel in das Gebaude. Nehmen Sie die
Kabel vom Einziehdraht ab und ziehen Sie so viel Kabelldnge durch, dass es gut bis zur
Basisstation reicht.

Gehen Sie wieder hinaus und verlegen Sie die Kabel vom Kabelkanal zu den Lautsprecher-
und Mikrofonanschliissen in der Sprechséule oder der Menutafel.

Lassen Sie etwa einen Meter Kabelldnge tiberstehen und schneiden Sie die Kabel ab. Wenn
Sie mehr als ein Kabel verlegt haben, markieren Sie die Enden, um die Kabel unterscheiden
zu konnen.

Entfernen Sie von jedem Kabelende etwa 5 cm der &ufSeren Isolierung. Dann wird jeder der
vier Drahte des Kabels einen guten Zentimeter abisoliert.

Verlegen Sie alle Kabel zusammen bis zur Basisstation, méglichst durch die Wande und in
Deckenabhdngungen. Schneiden Sie zum Schluss tiberschiissige Kabelldngen ab, damit
keine Kabelschleifen in der Decke oder anderswo liegen.

AuBRenmikrofon und -lautsprecher installieren
und Kabel anschlieRen
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In diesem Abschnitt wird die Standard-Vollduplex-Installation mit DMS5-Mikrofon und SP10-
Lautsprecher beschrieben. Die konkreten Installationsbedingungen kénnen von der Beschrei-
bung abweichen. Im Zweispur- oder Tandembetrieb mutissen Lautsprecher und Mikrofone fir
jede Spur bzw. jeden Bestellpunkt installiert werden (siehe Schaltplane in Abb. 29 bis 30).

Hinweis: Nur bei Halbduplex-Installationen kann das Lautsprecher-/Mikrofon-System

SP2000A benutzt werden. Abschnitt 3.4 beschreibt seine Installation.

In Vollduplex-Systemen bieten Standard-Mikrofon und -Lautsprecher die beste Leistung.
Aber in einigen Fallen kann auch das DM1-Mikrofon eingesetzt werden. Zur Installation des
DM1 lesen Sie bitte die dem Gerét beiliegende Anleitung. Die Schaltpléne fir DM1 und DM5
finden Sie in Abb. 29 bis 30. Montieren Sie als Erstes das Mikrofon an das Lautsprechergitter
in der Sprechsdule oder der Mentutafel. Positionieren Sie das Mikrofon so, dass der Gast
direkt hineinspricht. Der Lautsprecher kann dann an einer beliebigen Stelle in der Nahe des
Mikrofons angebracht werden. Dabei ist ein Mindestabstand von 60 cm (Mitte zu Mitte)
einzuhalten, um Ruckkopplungen zu vermeiden.



3.3.1

DM5-Mikrofon installieren

MONTAGE IN DEUTSCHLAND und OSTERREICH erfolgt
fast immer iiber die vormontiere Montageplatte. Diese
muss nur auf die vorhandenen Schrauben der
Sprechsidule aufgesetzt und festgezogen werden. (siehe
Foto 15b)

Das DM5-Mikrofon kann in das mitgelieferte
Schaumstoffgehause gesteckt, oben in der Sprechs&ule im

Mikrofonfach montiert und an die Mikrofon-/Lautsprecher-
Kabel des Drive-Kommunikationssystems angeschlossen. Abb. 14. DM5-Mikrofon mit
Leerraum hinter dem Mikrofon muss mit zusatzlichem Windschutz

Schaumstoff (gehoért nicht zum Lieferumfang) geftillt werden.

Wenn das DMS5 an einer engen Stelle montiert wird, muss der

Schaumstoff eventuell zusammengedriickt werden, um die Sprechsdule schliefsen zu kénnen.
Gehen Sie folgendermafSen vor, um das DMS5 in einer Giblichen Sprechséule zu installieren.
Die Installation im Mikrofonfach einer Mentitafel ist &hnlich wie die Installation in einer
Sprechsaule.

Nehmen Sie den kleinen Schaumstoffwiirfel aus dem mitgelieferten Schaumstoffgehause far
das Mikrofon heraus, sodass zwei Schaumstoffteile wie in Abb. 18 A vorliegen.

Stecken Sie das Kabel des DM5-Mikrofons durch das Loch im Schaumstoffgehduse und
positionieren Sie das Mikrofon im Loch (siehe Abb. 18 A). Der Windschutz vorne auf dem
Mikrofon soll flach auf dem Schaumstoffgehduse aufliegen.

Stecken Sie den Schaumstoffwtirfel wieder in das Loch im Schaumstoffgehduse, sodass es
eng am Mikrofonrticken anliegt (siehe Abb. 18 A und B).

Abb 15a mit Montageplatte
Abb. 15. DM5-Mikrofon und Schaumstoffwirfel im Schaumstoffgehduse platzieren

Y
Beschneiden Sie das Schaumstoffgehduse mit einem _Foam fffef””#
Sagemesser, bis es auf allen Seiten etwa %2 cm bis ";': ?rs;,:teﬁ? ’;/_;_}44,4
1 cm grofier als das obere Fach in der Sprechsaule ist DM4 (=
und komprimiert hineinpasst. Bewahren Sie die [ & & \
abgeschnittenen Schaumstoffteile auf, um bei Bedarf i e - = |
den Leerraum im Fach damit zu fallen. i EI P E‘:}%‘E
Setzen Sie das Mikrofon in seinem Schaumstoff- E E :i
gehduse in das Fach ein, sodass der Windschutz an 1 | :
der Vorderseite flach gegen das Metall und zentriert i H ‘t"’“ s Empty space
im Gitter sitzt (siehe Abb. 16). L Sae B
Verdrillen Sie die Driahte aus dem Mikrofonkabel des Mictophione (not provided)
Kommunikationssystems (neue oder vorhandene) mit
den Drahten des Kabels an der Ruickseite des DM5 Cable
(siehe Schaltplan des Kommunikationssystems). ;
Verléten Sie die Verbindungen und schiitzen Sie sie mit L » |
Schrumpfschlauch oder Aufpresshtlsen. ian?r::w_X
Stopfen Sie den Leerraum hinter dem DM5-Mikrofon
und um das Schaumstoffgehduse herum mit zusétzlichem
Schaumstoff aus (nicht mitgeliefert). Abb. 16. Ubliche

Mikrofoninstallation in einer
Sprechsaule



3.3.2

SP10-Lautsprecher installieren

MONTAGE IN DEUTSCHLAND und OSTERREICH erfolgt fast immer iiber die
vormontiere Montageplatte. Diese muss nur auf die vorhandenen Schrauben der
Sprechsiule aufgesetzt und festgezogen werden. (siche Foto 17a)

Entfernen Sie etwa 25 mm Isolierung vom Ende des Lautsprecherkabels und etwa
6 mm Isolierung von jedem der beiden Drédhte. Verzinnen Sie die Drédhte nicht!
Schliefien Sie die Drahte des Lautsprecherkabels an den Verbindungsstecker an
(sieche Abb. 17b).

Stecken Sie den Verbindungsstecker in den Anschluss am Lautsprecher (siehe
Abb. 17b.

Abb. 17a. SP10 mit Montageplatte,
Verbindungsstecker, Kabel

Lautsprecherkabel
Verbindungs
stecker | = Druck
. Lautsprecherkabel
Dichtung N
Offnung fur
Lautsprecher- Schaum-
gitter stoff
= Druck
Dichtung Schaum-
stoff
Abb. 18b. SP10 mit Dichtung, Abb. 18. SP10 in Sprechséaule,
Verbindungsstecker, Kabel Mendtafel oder Gehause

Ohne optionale Montagehalter:
® Ziehen Sie die Abdeckfolie von der selbstklebenden Dichtung und driicken Sie die
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Dichtung mit der Klebeseite gegen die Vorderseite des Lautsprechers (siehe
Abb. 20).

Stellen Sie den Lautsprecher so in die Sprechs&ule oder Mentitafel, dass die
Dichtung von innen mittig gegen das Lautsprechergitter gedrtickt wird (siehe
Abb. 21). Der Verbindungsstecker kann an der Seite oder oben sitzen. Richten Sie
die Offnung in der Dichtung an der Offnung des Lautsprechergitters aus.

Entfernen Sie die beiden Teile aus dem Schaumstoffgehduse und platzieren Sie es um
den Lautsprecher. Bei Bedarf schneiden Sie den Schaumstoff mit einem Sigemesser
zu. Die entfernten Schaumstoffteile stecken Sie hinter den Lautsprecher, um ihn
gegen das Lautsprechergitter zu driicken und eine gute Abdichtung zu erreichen.



Mit optionalen Montagehaltern:

® Schrauben Sie die beiden Halter mit den mitgelieferten Kreuzschrauben in die
Locher an den Seiten des Lautsprechers (siehe Abb. 22).

Abb. 19. Halter am Lautsprecher anschrauben

® Richten Sie die Vorderseite des Lautsprechers am Lautsprechergitter in der
Menttafel oder Sprechsaule aus. Markieren Sie die Wand der Menttafel oder
Sprechséule durch die Locher in den beiden Haltern am Lautsprecher. Stellen Sie
den Lautsprecher zur Seite. Bohren Sie Locher in die beiden Markierungen, die etwa
so grof} sein sollten wie die Locher in den Haltern.

® Ziehen Sie die Abdeckfolie von der selbstklebenden Dichtung und driicken Sie die
Dichtung mit der Klebeseite gegen die Vorderseite des Lautsprechers (siehe
Abb. 20).

® Halten Sie den Lautsprecher so in die Sprechsaule oder Mentitafel, dass die
Dichtung von innen gegen das Lautsprechergitter gedriickt wird und die Locher in
den Haltern tiber den beiden Bohrléchern sitzen.

® Schieben Sie die beiden Unterlegscheiben auf die mitgelieferten
Sicherungsschrauben und stecken Sie die Schrauben von aufen in die Bohrlécher.
Schrauben Sie die Kontermuttern innen in der Sprechsaule oder Mentitafel auf die
Sicherungsschrauben. Ziehen Sie die Kontermuttern nur so fest an, dass das
Gehause durch die Dichtung gut abgedichtet ist.

® Fdllen Sie den Leerraum um den Lautsprecher herum mit Schaumstoff (siehe
Abb. 21).
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3.4 Installation des optionalen Lautsprecher-/Mikrofon-
Systems SP2000A

Im Folgenden wird eine Uibliche Installation des SP2000A direkt an der Innenseite des
Lautsprechergitters beschrieben. Wenn das System in einem Winkel oder mit Abstand zum
Lautsprechergitter montiert werden muss, kann der Boden auf einer waagerechten Flache
befestigt werden. Die Installation dieses Lautsprechers wird nicht empfohlen, aufer fir
Halbduplex-Systeme.

A

Installation:
Drill four
® Bohren Sie an den in Abb. 23 A gezeigten pilot
Stellen vier Locher (3,2 mm) in den Rand des holes
SP2000A.

® Halten Sie die mitgelieferte Montageschablone
far das SP2000A mittig aufsen auf das
Lautsprechergitter in der Lautsprecherséule
oder der Mentuitafel. Markieren Sie das
Lautsprechergitter durch die vier auf der
Schablone eingezeichneten Bohrlocher mit B
einem Bleistift oder spitzen Objekt. Bohren Sie
in jede Markierung ein 4,8-mm-Loch.

® Halten Sie das SP2000A flach an die Innenseite i .
des Lautsprechergitters, sodass die Lécher im
Rahmen direkt tiber den vier Bohrléchern
im Lautsprechergitter liegen. Schrauben Sie die
vier mitgelieferten, selbstschneidenden
Schrauben von aufSen durch die Bohrlocher im
Lautsprechergitter und durch die Lécher im
Rand des SP2000A (siehe Abb. 23 B).

Use four
self-tapping
SCrews

grill

Kabelverbindungen: Abb. 20. SP2000A installieren

Vorsicht: Keinesfalls diirfen
Hochspannungskabel im gleichen Kabelkanal verlegt werden wie
Audio- oder Detektionskabel.

® SchliefSen Sie den roten Draht des Lautsprecherkabels an den weiflen Draht des
SP2000A-Kabels an und den schwarzen Draht des Lautsprecherkabels an den
schwarzen Draht des SP2000A-Kabels (siehe Abb. 24). Die blanke Ader wird nicht
verbunden.

® Verldten Sie die Verbindungen und schiitzen Sie sie mit Isolierband. Verloten Sie
alle zusammengedrehten Dréhte.

SP2000A

Abb. 21. Verkabelung des SP2000A

black

i Cable

white red

black
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3.5

Installation des optionalen externen
Fahrzeugdetektors

3.6

Wenn ein externer Fahrzeugdetektor eingesetzt werden soll, befolgen Sie die
mitgelieferte Installationsanleitung. SchliefSen Sie ihn an die Basisstation an, wie
aus dem entsprechenden Schaltplan in Abb. 29 bis 39 ersichtlich. Beachten Sie,
dass die Verbindungen fir interne und externe Fahrzeugdetektoren sich
unterscheiden.

Um einen externen Fahrzeugdetektor in Spur 1 zu installieren, verlegen Sie ein
Kabel vom Ausgang des Detektors bis zum J6-Anschluss an der Audioplatine der
ion |IQ-Basisstation. Um einen externen Fahrzeugdetektor in Spur 2 zu installieren,
verlegen Sie ein Kabel vom Ausgang des Detektors bis zum J14-Anschluss an der
Audioplatine der ion |IQ-Basisstation.

Entfernen Sie etwa 10 cm Isolierung vom Ende des Kabels an der Basisstation und
etwa 6 mm Isolierung von jedem der farbcodierten Dréahte im Kabel.

Schlieffen Sie die farbcodierten Drahte an J6 und/oder J14 an (Pins 3 und 5 fir die
negative Fahrzeugdetektion; siehe Schaltplidne in Abb. 29 bis 39). Uberzeugen Sie
sich, dass die Drahte vollstandig in die Klemmen eingeftihrt sind, um Kurzschltisse
zu vermeiden.

Installation der optionalen HME-
Fahrzeugdetektorplatine (HME VDB)

Installieren Sie die HME VDB folgendermafSen in der Basisstation.

Hinweis: In Tandem-Systemen werden zwei VDB in der Basisstation installiert: eine

in der Position ,VDB LANE 1 fiir Bestellpunkt 1 und eine in der Position
»~VDB LANE 2¢ fiir Bestellpunkt 2.

@ Offnen Sie die Basisstation, indem Sie die Riegel oben auf dem Gehéause

hineindriicken und den Deckel des Gehduses SEHR VORSICHTIG zu sich hin und
nach unten ziehen.

Halten Sie die VDB so, dass sich die drei Locher tiber den drei
Plastikabstandshaltern im oberen rechten Teil in der Basisstation befinden (siehe
auch den jeweiligen Schaltplan in Abb. 29 bis 39). Driicken Sie die VDB herunter,
bis die drei Halter durch die Locher in der Platine einrasten.

Wenn eine Umschalterplatine vorhanden ist, schliefSen Sie die mit der VDB
mitgelieferten Kabel an den Anschluss P1 auf der VDB und an die J6-Klemme auf
der Umschalterplatine LANE 1 oder LANE 2 an (siehe Schaltpldne in Abb. 29 bis 39).
Wenn keine Umschalterplatine vorhanden ist, schliefSen Sie die mit der VDB
mitgelieferten Kabel an den Anschluss P1 auf der VDB und an die J10-Klemme (bzw.
J20 fur Spur 2) auf der Audioplatine an (siehe Schaltpléane in Abb. 29 bis 39).
Verlegen Sie ein Kabel von den unterirdischen Schleifen bis zur Klemme TB1 der
VDB.

Schlieflen Sie das Gehduse der Basisstation und driicken Sie es zusammen, bis die
Verriegelung einrastet.
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4.

EINSTELLUNGEN DER BASISSTATION

4.1

Uberblick iiber die Einstellungen
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In der Anzeige STATUS sehen Sie die aktuellen, grundlegenden Systemeinstellungen.
Hier ist auch die kostenlose Telefonnummer fir den Technischen Kundendienst von
HME aufgefiihrt. Unten auf dem Display werden Datum und Uhrzeit angezeigt.

MORE STATUS

.Lane
configuration:
Dedicated:

Vehicle detection:
Speed Team:

Customer Greeter:

Reminder messages:

Alert messages: - |

|For service: 1-800-848-44568
(Menu more» DI« Menu Morer B

Wed Q21210 11:42:14 Wed 0BM2M0 11:40:386

IP Address:

Subnet:

Gateway:

A -TearT. [ 15O 0 0. 00.00.00.00.00

Um weitere Systemeinstellungen einzusehen, driicken Sie unten rechts in der Anzeige
STATUS die Taste More. Die Informationen in der Anzeige MORE STATUS benétigen
Sie, wenn Sie den Technischen Kundendienst angerufen haben.

MORE STATUS MORE STATUS
Host Ver: 2. 00B
Make date: Aug 16 10
Make time: 10: 13:17
RF Wer:
DSP1 Ver:
DSP2 Ver:

Settings Ver: 1. 02

Copyright &
HM Electronics Inc.

All rights reserved

AMenu Morek 4
Wed DB/M8MD 11:44:28

Um in das MAIN MENU zu gelangen, von wo aus Sie Zugang zu allen System-
einstellungen haben, driicken Sie die Taste Menu unten links in der Anzeige STATUS
oder MORE STATUS.



Grundlegende Einstellungen bei der Installation

Um in den Modus ,Installer Setup“ zu gelangen, bendtigen Sie ein Installations-
kennwort. Wenn Sie dieses Kennwort haben, gehen Sie folgendermafien vor:

Driicken Sie in der Anzeige STATUS die Taste Menu, um in das MAIN MENU zu
gelangen.

Drticken Sie in der Anzeige MAIN MENU die Taste More, um in das ADVANCED
MENU zu gelangen.

MAIN MENLU

ADVAMCED MEMNU

4 Vehicle detection Registery D dinstaller setup
headsets

d0perator mode Servicek

dMessage Center

dVolume adjust

Driicken Sie in der Anzeige ADVANCED MENU die Taste Installer setup, um in die Anzeige
INSTALLER PASSWORD zu gelangen.

ENTER INSTALLER PASSWORD

Enter Password:

0880 13:06:36

Clear all

Geben Sie das erste Zeichen des vierstelligen Kennworts an der hervorgehobenen
Stelle im Feld Enter Password ein, indem Sie die Taste Up driicken, um Buchstaben
einzugeben, oder die Taste Dn, um Ziffern einzugeben. Driicken Sie die Taste Right,
um die hervorgehobene Stelle nach rechts an die néchste Position zu bewegen.
Wiederholen Sie diesen Vorgang, bis Sie alle vier Zeichen des Kennworts eingegeben
haben. Dann driicken Sie die Taste Continue, um in die Anzeige INSTALLER SETUP
zu gelangen.

Hinweis: Wenn Sie bei der Eingabe einen Fehler gemacht haben, kénnen Sie mit den
Tasten Left und Right die hervorgehobene Stelle auf die Position steuern, die
Sie korrigieren moéchten, oder mit der Taste Clear all alle eingegebenen
Zeichen l6schen und das gesamte Kennwort erneut eingeben.

Jetzt kénnen Sie die in den nachsten Abschnitten beschriebenen Installations-
einstellungen von der Anzeige INSTALLER SETUP aus vornehmen.
INSTALLER SETUP
Lane configuration:
ENPL DuallY  Tandem

Split B: ClearSoundk

CombinediiETllh

Auto Handsfres Diagnosticsk
{AHF): -

4Speaker post Moreh
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4.2.1

Spurkonfiguration

3 Lane configuration:

Um die Basisstation auf die gewlinschte Spurkonfiguration des Drives einzustellen,
driicken Sie in der Anzeige INSTALLER SETUP die Taste Lane configuration. Jetzt
kénnen Sie zwischen Single, Dual/Y und Tandem wahlen.

INSTALLER SETUP

Hinweis: Wenn die Basisstation nur flir den
SOFE DuallY  Tandem Einspurbetrieb ausgelegt ist, wird nur die

split B: ChearSounds Option Single angezeigt und die Taste Lane
CombinediiE= configuration ist deaktiviert.

Auto Handsfree

{AHF: -

4Speaker post

4.2.2 Auftrennung des B-Kanals

Eine Auftrennung des B-Kanals ist nur im Zweispur- oder Tandembetrieb erforderlich.
Diese Einstellung sorgt dafiir, dass die Ubertragungen auf dem B-Kanal von Spur 1 nur
von anderen Mitarbeitern in Spur 1 gehért werden und die Ubertragungen auf dem B-
Kanal von Spur 2 nur von anderen Mitarbeitern in Spur 2 gehort werden. Wenn die
Auftrennung nicht eingestellt ist, kénnen die Mitarbeiter beider Spuren alle
Ubertragungen auf dem B-Kanal héren.

Um die Auftrennung des B-Kanals einzustellen, driicken Sie in der Anzeige
INSTALLER SETUP die Taste Split B und wéahlen Sie Split. Bei Einspurbetrieb
wéahlen Sie Combined.

INSTALLER SETUP

Lane configuration:
EIFE DuallY  Tandem

[ Spiit B: ClearSoundk

(CombinediiEtT

Auto Handsfreae Diagnosticsk
{AHF): -

4Speaker post Morek

4.2.3 Freihand Automatik (AHF)
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g Auto Handsfree

Im AHF-Modus (Auto Handsfree) werden Empfangs- und Sendefunktion automatisch
aktiviert, sobald ein Gast an der Menutafel oder Sprechsédule ankommt. Die Kommuni-
kationssignale werden gleichzeitig gesendet und empfangen wie bei einem Telefonat.
Um den AHF-Modus einzustellen, drticken Sie in der Anzeige INSTALLER SETUP die
Taste Auto Handsfree und wéahlen Sie v (ein). Um den AHF-Modus auszuschalten,
wéhlen Sie = (aus).

LSS T Hinweis: Freihand Automatik ist auch
Lane configuration: eine Headset-Funktion. Wenn Sie an der
SOFE DuallY  Tandem Basisstation ¢ (ein) fir den AHF-Modus
Split B: ClearSounds gewahlt haben, miissen Sie auch das oder
CombinediELIE die Headsets auf den AHF-Modus einstellen,
damit es funktioniert.

{AHF: -

o

4Speaker post



4.2.4

Sprechsaule

1Speaker post

Wéahlen Sie in der Anzeige INSTALLER SETUP die Option Speaker post, um in die
Anzeige Speaker post zu gelangen und die gewlinschten Einstellungen fir
AufSenlautsprecher/-mikrofon vorzunehmen.

INSTALLER SETUP

Lane configuration:
EIFE DuallY  Tandem

Split B: ClearSoundk
Split

Aute Handsfres
{AHF: -

SPFEAKER FOST

Driicken Sie die Taste Duplex, um Full oder Half Duplex-Betrieb auszuwéahlen.

Driicken Sie die Taste AVC, um die automatische Lautstarkeregelung einzuschalten
(v) oder auszuschalten (=). Wenn der Gerduschpegel im AufSenbereich hoch ist, wird
die Lautstarke der Stimme des Order Takers im Lautsprecher entsprechend erhoht.
Wenn es im Aufienbereich ruhig ist, wird die Lautstarke gesenkt.

Driicken Sie die Taste Microphone, um folgende Einstellungen des AufSenmikrofons

vorzunehmen:

Lane 1 SPEAKER POST MIC

Microphone: Distance to
DM vehicle:
DMz 0=4 ft

DM3

DM 4] 8=12 ft
SP2000A

SP2500LP

Other

Wéhlen Sie die Art des in der Sprechsaule
installierten Mikrofons, indem Sie die Taste
Microphone so oft driicken, bis das richtige
Mikrofon hervorgehoben angezeigt wird.

Wahlen Sie die tibliche Entfernung des Fahrzeugs
in der Spur zum Mikrofon aus, indem Sie die
Taste Distance to vehicle so oft driicken, bis die
richtige Entfernung hervorgehoben angezeigt wird.
(0-4 ft = 0-1,20 m, 4-8 ft = 1,20-2,40 m,

8-12 ft = 2.40-3.60 m)

Driicken Sie die Taste Zuriick, um die Einstellungen zu speichern.
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4.2.5

Larmunterdriickung

Die Larmunterdriickung reduziert die Umgebungsgerdusche, um die Verstandlichkeit der
Sprachmitteilung des Gastes von der Sprechsaule im AufSenbereich zu verbessern. Driicken Sie
in der Anzeige INSTALLER SETUP die Taste ClearSound, um in die Anzeige ClearSound zu
gelangen.

Um die Larmunterdriickung ein- oder auszuschalten, driicken Sie die Taste Noise cancel,
sodass ¢ (ein) oder = (aus) hervorgehoben angezeigt wird.

Bei eingeschalteter LArmunterdriickung kénnen Sie den Unterdriickungslevel wahlen, indem Sie
die Taste Noise cancel lvl driicken, bis der gewlinschte Level hervorgehoben angezeigt wird.

Der Echofilter sorgt dafiir, dass die Stimme des Order Takers aus dem Aufienlautsprecher nicht
als Echo in das Headset zurtickkehrt. Um den Echofilter ein- oder auszuschalten, driicken Sie
die Taste Echo cancel, sodass v (ein) oder = (aus) hervorgehoben angezeigt wird.

Hinweis: Echo cancel ist bei Halbduplex automatisch ausgeschaltet (=).

4.2.6

Der automatische Rauschfilter (ANC) erkennt, wenn ein Gast in das Auflenmikrofon
spricht und senkt die Lautstarke des eingehenden Signals, wenn er nicht spricht. Um den
ANC ein- oder auszuschalten, dricken Sie die Taste ANC, sodass ¢ (ein) oder = (aus)
hervorgehoben angezeigt wird.

INSTALLER SETUP CLEARSOQUND

Lange configuration:

[> Moise cancel:
EOPFE DuallY  Tandem

v -
Split B: ClearSoundrRJlIBZ Moise cancel Ivl:

CombinediETTD 69 [E18 dB

Auto Handsfree
{AHF: -

4Speaker post

Drticken Sie die Taste Zuriick, um die Einstellungen zu speichern.

Diagnose
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INSTALLER SETUP
Lange configuration:

SOFE DuallY  Tandem Um Tests verschiedener Funktionen der EOS HD
Spiit B: ClearSounds Anlage durchzuftihren, driicken Sie in der
Combinedii=ell Anzeige INSTALLER SETUP die Taste Diagnose.
Auto Handsfree P <| Hinweis: Diese Tests werden Ublicherweise

tanF): v unter Anleitung des Technischen Kundendiensts
(Speaker post ore von HME durchgeftihrt.

In der Anzeige Diagnose konnen Sie die Taste More driicken, um zu weiteren Tests in
der Anzeige ADVANCED DIAGNOSTICS zu gelangen.
DIAGMOSTICS ADVANCED DIAGNOSTICS

4Test buttons dLog

4Test LCD q{Heap usage

Drucken Sie in der jeweiligen Anzeige die Taste auf der linken Seite, um den
gewlnschten Test auszufihren.



4.3 Weitere Einstellungen bei der Installation
Um die folgenden weiteren Einstellungen vorzunehmen, drticken Sie in der Anzeige
INSTALLER SETUP die Taste More, um in die Anzeige ADVANCED INSTALLER
SETUP zu gelangen.
INSTALLER SETUP ADVAMCED INSTALLER SETUP
Lane configuration: \ahlels
EIFE DuallY  Tandem r3akECs
Split B: ClearSoundk Save installerk
Split
;::.JF:IE:I:HM"?‘[E Diagnosticsk MLine InfOut routing Languagek
4Speaker post 4Radio options Restore factoryk
defaults
4.3.1 Telefon

Wenn ein Telefon fur die Bestellannahme an die Basisstation angeschlossen ist, muss
das System ftir den Telefonbetrieb eingerichtet werden. Daftir driicken Sie in der
Anzeige ADVANCED INSTALLER SETUP die Taste Phone. In der Anzeige PHONE
SETTINGS wahlen Sie v (ein). Wenn kein Telefon benutzt wird, wahlen Sie = (aus).

Um die Lautstérke der ein- und ausgehenden Telefonate einzustellen, driicken Sie die
Taste Audio Out bzw. Audio In und stellen dann mit den Tasten Up oder Dn die
gewlnschte Lautstarke ein.

ADVAMNCED INSTALLER SETUP FHOME SETTINGS

Vihicle tonek
Save installery

MLine InfOut routing Languagek

4Radio options Restore factoryp
defaults

Hinweis: Wenn die Funktion Phone eingeschaltet ist (v), miissen Sie aufSerdem ein

Telefon-Headset wahlen, das die eingehenden Anrufe annimmt (siehe Abschnitt 4.4.8
yEinstellungen speichern®, Absatz ,Telefon-Headset).

AufSerdem benétigen Sie eine optionale Telefonschnittstelle (siehe Abb. 39, Schaltplan
fir optionales Zubehor).
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4.3.2

Netzwerk

30

i Metwork Save installerk

Wenn die Basisstation fiir den Fernzugriff an ein Computernetzwerk angeschlossen
ist, mussen Sie entsprechende Netzwerkinformationen eingeben. Daftir driicken Sie in
der Anzeige ADVANCED INSTALLER SETUP die Taste Network, um in die Anzeige
NETWORK SETTINGS zu gelangen.

NETWORK SETTINGS

ADVAMNCED INSTALLER SETUP

4APhone Vihicle tonek Data porth

Telnet porth

MLine InfOut routing Languagek

4Radio options Restore factoryp
defaults

{Gateway
0.0.0.0

In der Anzeige NETWORK SETTINGS driicken Sie die Taste fliir jede Option, die Sie
bearbeiten méchten. Wenn Sie eine Taste driicken, 6ffnet sich eine neue Anzeige, in
der Sie die passende Netzwerkadresse eintragen mussen.

RRORICOE TS Hinweis: Die Anzeige EDIT IP
pE Address Data porth ADDRESS wird hier als Beispiel

0.0.0.0

gezeigt. Die Methode zur Bearbeitung

q-Left Right =k der Netzwerkeinstellungen ist in allen
Anzeigen gleich.
Updk

[o00. 000, 000. 00F

on¥
0.0.0.0

Um das erste Zeichen an der hervorgehobenen Stelle einzutragen, driicken Sie die
Taste Up oder Dn zur Eingabe der gewlinschten Ziffer. Driicken Sie die Taste Left
oder Right, um die hervorgehobene Stelle nach links oder rechts an die nachste
Position zu verschieben. Wiederholen Sie diesen Vorgang, bis Sie die ganze Adresse
eingegeben ist. Nachdem die ganze Adresse eingegeben ist, driicken Sie die Taste
Zuriick, um in die Anzeige NETWORK SETTINGS zurlickzukehren. Driicken Sie die
Taste fir die nachste Netzwerkeinstellung und geben Sie die erforderlichen
Informationen auf die gleiche Weise ein. Nachdem Sie alle Netzwerkeinstellungen
vorgenommen haben, driicken Sie die Taste Zuriick, um in die Anzeige ADVANCED
INSTALLER SETUP zurtickzukehren und mit der ndchsten Einstellung fortzufahren.

In Abschnitt 4.5 ,,PC-Navigation“ finden Sie die Anleitungen, wie man einen PC far
den Fernzugriff einsetzt.



4.3.3

Ein-/Ausgang externer Gerate

4.3.4

[pdLine In/Out routing

Wenn eine externe Audio-Quelle an den Eingang der Basisstation angeschlossen ist,
dricken Sie die Taste Line In to: und wihlen Inbound, damit die Signale dieser
externen Quelle an die Headsets, Deckenlautsprecher oder andere Geréate Gibertragen
werden, in denen eingehende Audio-Signale tiblicherweise zu horen sind. Wahlen Sie
Outbound, damit die Signale der externen Quelle an die AufSenlautsprecher
Ubertragen werden.

Wenn irgendein Gerét (beispielsweise ein Aufzeichnungsgerit) an den Ausgang der
Basisstation angeschlossen ist, driicken Sie die Taste Line Out from: und wahlen
Sie, ob die Signale vom Deckenlautsprecher (Ceiling), AufRenlautsprecher (Outbound)
oder dem Mitteilungssystem (Message Ctr) an dieses externe Gerat Uibertragen
werden sollen.

ADVAMCED INSTALLER SETUP

LINE INIOUT ROUTING

Vehicle tonek

l> Line In to:
nbound

Outbound

Save installerk

Languagek D Line Out from:
Dutbound

4Radio options Message Ctr

Restore factoryp
defaults

Funkoptionen

ANDERN SIE DIESE EINSTELLUNGEN NICHT. Lassen Sie die RADIO OPTIONS auf
den werksseitigen Einstellungen stehen (siehe unten). Diese Funktionen werden noch
nicht unterstuitzt.

ADVAMNCED INSTALLER SETUP

Vihicle tonek

Save installerk

RADIO OPTIONS

Hop band:
High Low

Aux syne:

[> 4Radio options

Y-

Aux Mo

dLing InfOut routing
E 23

Languagek

Restore factoryp
defaults

dRegister aux base
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4.3.5

Warnsignal fiur Fahrzeuge

4.3.6

Um ein Warnsignal zu aktivieren, das in allen Headsets zu héren ist, wenn ein
Fahrzeug in der Drive-Spur ankommt, driicken Sie in der Anzeige ADVANCED
INSTALLER SETUP die Taste Vehicle tone. In der Anzeige VEHICLE PRESENT
TONE drticken Sie die Taste Vehicle Present und wahlen Sie die Option v (ein).
Wéahlen Sie die Option = (aus), um kein Warnsignal an die Headsets zu senden.

Um das Warnsignal alle 3 Sekunden zu wiederholen, bis der Order Taker dem Gast
antwortet, driicken Sie Repeat Interval und wahlen Sie v (ein). Wahlen Sie = (aus),
wenn das Warnsignal nur einmal bei Erscheinen des Fahrzeugs in der Spur erténen soll.

ADVAMCED INSTALLER SETUP VEHICLE PRESENT TOME

Vehicle toner RUElRg Vehicle Present:
5 =

Save installerk S Repeat Interval:
MLine InfOut routing Languager

4Radio options Restore factoryp
defaults

Einstellungen bei der Installation speichern

4.3.7

Um alle vorgenommenen Einstellungen zu speichern, driicken Sie in der Anzeige
ADVANCED INSTALLER SETUP die Taste Save installer. Ihre Einstellungen werden
als Installationseinstellungen gespeichert. Es wird dringend empfohlen, die Ein-
stellungen am Ende der Installation abzuspeichern, damit der Anwender eine
Sicherung aller Einstellungen bei der Installation vorfindet.

ADVANCED INSTALLER SETUP ADVANCED INSTALLER SETUP

4Phone Vehicle tonek

SAVING TO INSTALLER DATABASE

Vehicle tonek

Save installers Bl
Status:

MLine InfOut routing Languagek

4Radio options Restore factoryp
defaults

defaults

Sprachauswahl
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Um die von der Anlage verwendete Sprache einzustellen, driicken Sie in der Anzeige
ADVANCED INSTALLER SETUP die Taste Language. In der Anzeige SELECT
LANGUAGE drticken Sie die Taste Select language, um English, Spanish oder
French zu wéahlen.
ADVANCED INSTALLER SETUP

SELECT LANGUAGE
Wehicle tonek [> Select language:

Spanish

Save installerk Erench

dLing InfOut routing Languager Rl

4Radio options Restore factoryp
defaults



4.3.8

Standardeinstellungen wiederherstellen

Um alle von Thnen vorgenommenen Einstellungen zu léschen und die Basisstation auf
ihre werksseitigen Grundeinstellungen zurtickzusetzen, driicken Sie in der Anzeige
ADVANCED INSTALLER SETUP die Taste Restore factory defaults. Wenn Sie sicher
sind, dass Sie wirklich alle Einstellungen auf die Werkseinstellungen zurticksetzen
wollen, driicken Sie in der Anzeige RESTORE FACTORY DEFAULTS die Taste
Default.

ADVAMCED INSTALLER SETUP RESTORE FACTORY DEFALLTS

4Phone Vehicle tonek . .
Prtﬁiil’lﬂ Default will Chﬂﬂgt
all settings back to factory

Mo ‘ ave instal
AMetwork Save installerp defaults

dLine InfOut routing Languagek

4Radio options Restore fal:tnr\r}

Defaults B
defaults

Vorsicht: Wenn die Basisstation auf die Werkseinstellungen zuriickgesetzt wird,

wird die Sprache auf Englisch zuriickgesetzt. Siehe Abschnitt 8, um
die Sprache auf Spanisch oder Franzésisch einzustellen.

33



4.4 Anwendereinstellungen
Anwendereinstellungen werden fiir den routineméfSigen Drive-Betrieb vorgenommen.
Nachdem Sie die Grundeinstellungen vorgenommen haben, kénnen die Restaurant-
mitarbeiter die Einstellungen nach Bedarf verédndern. Um in die Anwendereinstellungen zu
gelangen, driicken Sie in der Anzeige STATUS die Taste Menu. Die Routine-Anwender-
einstellungen sind vom MAIN MENU aus zugénglich.
STATUS MAIN MENU
Vehicle detection: Normal 4Vehicle detection Registerp
headsets
Speed Team: - |
Customer Greeter: 4Operator mode
Reminder messages: H
Alert messages: - | 4Message Center
For service: 1=800=-848=-4468
<Menu Morep 4Volume adjust
Tue 08/17110 15:09:46
4.4.1 Fahrzeugerkennung
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Um die Funktion des Fahrzeugdetektors zu testen, wird die Ankunft eines Fahrzeugs an
der Sprechsaule oder Mentuitafel simuliert. Wahlen Sie hierftir in der Anzeige STATUS die
Taste Menu und driicken Sie dann in der Anzeige MAIN MENU die Taste Vehicle
detection.

Hinweis: Achten Sie darauf, dass sich zu diesem Zeitpunkt keine Fahrzeuge oder
andere Metallobjekte am Detektionspunkt befinden.

Druicken Sie in der Anzeige VEHICLE DETECTION die Taste Mode und wéhlen Sie
Override. Dies fuhrt dazu, dass das Warnsignal fliir Fahrzeuge in den Headsets ertont und
das Eingangssignal vom AufSenmikrofon zu héren ist. Um zum normalen Detektionsbetrieb
zuruckzukehren, driicken Sie die Taste Mode und wéhlen Sie Normal.

Wenn es Probleme bei der Fahrzeugerkennung gibt, also beispielsweise das Eingangssignal

nicht vom Aufienlautsprecher getrennt wird oder kein Warnsignal ertont, wenn ein Fahrzeug

ankommt, driicken Sie in der Anzeige VEHICLE DETECTION die Taste Reset detector und

driicken Sie dann die Taste Yes, um den oder die Fahrzeugdetektoren zurtickzusetzen.
VEHICLE DETECTION Lane 1 RESET VEHICLE DETECTOR

2 Made:

Override Are you sure you want to
reset Vehicle Detector(s)?

[> 4Reset detector

Lane 1 RESET VEHICLE DETECTOR

RESETTING LANE1 VEH DETECTOR |

Status:
Resetting

Nachdem die Anzeige Reset Completed erschienen und wieder verschwunden ist, driicken
Sie die Taste Zuriick, um die Funktion zu verlassen.



4.4.2

Betriebsmodus

PR 4Operator mode Servicek

Im Betriebsmodus kénnen Sie die Funktionen Speed Team (StofSzeitenbetrieb) oder
Dedicated mode (Spurtrennung) einstellen. Im StofSzeitenbetrieb sind Sprachsignale
und Fahrzeugerkennung am Bestellpunkt deaktiviert. Die Spurtrennung ist eine
Einstellung fir den Zweispurbetrieb. Bei Anlagen fir Einspurbetrieb ist diese
Einstellung in der Anzeige OPERATOR MODE nicht vorhanden. Im Modus Spur-
trennung horen die Headset-Trager nur das Warnsignal der Fahrzeugerkennung und
die Sprachsignale ihrer eigenen Spur.

StoRzeitenbetrieb

Um den Stofdzeitenbetrieb zu aktivieren, driicken Sie in der Anzeige STATUS die Taste
Menu und drticken Sie dann in der Anzeige MAIN MENU die Taste Operator mode.
In der Anzeige OPERATOR MODE driicken Sie die Taste Turn Speed Team und
wahlen Sie v (ein).

Wenn Sie den Stofdzeitenbetrieb aktivieren (v), mtissen Sie diese Option spater wieder
auf = (aus) stellen, wenn Sie zum normalen Betrieb zurtickkehren méchten.

Vorsicht: Wenn der Stofizeitenbetrieb eingeschaltet ist (v), sind viele

Funktionen der Basisstation deaktiviert. Im Stofizeitenbetrieb
werden keine Warnsignale fiir die Fahrzeugerkennung und keine
Sprachsignale vom Gast iibertragen. Wdahrend der normalen
Bestellannahme sollte der Stofizeitenbetrieb deaktiviert sein (-).

MAIN MEMU OPERATOR MODE

4 Vehicle detection Registery D Turn Speed Team:
headsets

dMessage Center

AVolume adjust

Wéhlen Sie die Option Ext nur, wenn der Stofdzeitenbetrieb durch einen Fernschalter
aktiviert wird.

Hinweis: Nur beim Zweispurbetrieb erscheinen die Funktionen Turn dedicated mode

und Dedicated HELP in der Anzeige OPERATOR MODE wie oben dargestellt.
Wenn ein Drive mit Einspurbetrieb betrieben wird, erscheinen nur die
Funktionen Turn Speed Team und Speed Team HELP in der Anzeige
OPERATOR MODE.

Betrieb mit Spurtrennung

Die Spurtrennung ist eine Einstellung flir den Zweispurbetrieb. Im Modus
Spurtrennung horen die Headset-Trager nur das Warnsignal der Fahrzeugerkennung
und die Sprachsignale der Gaste ihrer eigenen Spur.

Um die Spurtrennung zu aktivieren, driicken Sie in der Anzeige STATUS die Taste
Menu und wahlen Sie dann in der Anzeige MAIN MENU die Taste Operator mode. In
der Anzeige OPERATOR MODE driicken Sie die Taste Turn dedicated mode und
wéhlen Sie v (ein).

Wenn Sie die Spurtrennung aktivieren (v), muissen Sie diese Option spater wieder auf
= (aus) stellen, wenn Sie zum normalen Betrieb zurtickkehren méchten.
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4.4.3

Message Center

36

Das Message Center ist die zentrale Stelle, an der Mitteilungen so eingestellt werden
koénnen, dass sie durch verschiedene Ereignisse in bestimmten Zeitspannen ausgelost
und an den Gast an der Sprechséule oder an die Mitarbeiter tiber den Kopfhoérer oder
die Deckenlautsprecher tibertragen werden.

Einige Mitteilungen sind bereits aufgezeichnet und haben einen Namen. Sie kénnen
alle Mitteilungen an Ihre speziellen Bedlurfnisse anpassen. Im Folgenden werden drei
Arten von Mitteilungen beschrieben. Die Tabelle auf der nachsten Seite zeigt die
Namen und Inhalte der werksseitig voreingestellten Mitteilungen. Im Anschluss an die
Tabelle finden Sie eine ausfihrliche Beschreibung, wie Sie Ihr eigenes Message Center
einrichten kénnen. Am Ende dieses Handbuchs finden Sie eine Message-Center-
Tabelle, in der Sie Ihre Einstellungen fir Mitteilungen festhalten kénnen.

Hinweis: Bevor Sie weitermachen, bedenken Sie bitte die moglichen Zeitspannen, zu

denen die im Message Center aufgezeichneten Mitteilungen im Restaurant abgespielt
werden sollen. Sie kénnen bis zu 12 Zeitspannen einrichten. Nutzen Sie die Message-
Center-Tabelle am Ende dieses Handbuchs. Wenn Sie alle erforderlichen Zeitspannen
erfasst haben, lesen Sie die Anleitungen im Abschnitt ,,Zeitspannen einstellen“, um die
Zeitspannen fir Ihr Restaurant einzustellen, bevor Sie mit der Einrichtung des Message
Center beginnen. Auch das aktuelle Datum, die Uhrzeit sowie die Offnungszeiten des
Restaurants sollten vor Einrichtung des Message Centers eingestellt werden.

GastbegriiBung

Diese Mitteilung hort der Gast bei Ankunft an der Sprechsaule. Hiermit wird der Gast
Ublicherweise begriiit und tiber Sonderaktionen informiert. Die GastbegriifSfungen
haben vorgegebene Namen, aber es sind keine Mitteilungen aufgezeichnet; nur die
Mitteilungen ,,Store Closed“ und ,Pull Forward® (nur fiir Tandem-Betrieb) sind bereits
aufgezeichnet. Sie konnen alle GastbegriifSsungen neu benennen und beliebig oft neu
aufzeichnen, um sie dem Bedarf des Restaurants anzupassen.

Erinnerungen

Diese Mitteilungen horen die Mitarbeiter in ihrem Kopfhérer, um an Routineverfahren
erinnert zu werden. Erinnerungsmitteilungen kénnen auch so eingestellt werden,
dass sie tiber die Deckenlautsprecher ausgegeben werden. Es gibt 12 Erinnerungen
mit vorgegebenen Namen und Inhalten, die neu benannt und beliebig oft neu
aufgezeichnet werden kénnen, um sie dem Bedarf des Restaurants anzupassen.
AufSerdem gibt es drei ,Empty“-Mitteilungen, die nach Bedarf benannt und aufge-
zeichnet werden konnen. Erinnerungen kénnen an alle Headsets oder nur an
bestimmte Headsets tibertragen werden.

Warnungen

Diese Mitteilungen hoéren die Mitarbeiter in ihren Kopfhérern, um darauf hingewiesen
zu werden, dass irgendetwas ihrer Aufmerksamkeit bedarf (Ttr aufgelassen, Gast im
Restaurant etc.). Warnungen kénnen an alle Headsets oder nur an bestimmte
Headsets tibertragen werden. Warnungsmitteilungen kénnen auch so eingestellt
werden, dass sie Uiber die Deckenlautsprecher ausgegeben werden. Es gibt 4 War-
nungen mit vorgegebenen Namen und Inhalten, die neu benannt und beliebig oft neu
aufgezeichnet werden kénnen, um sie dem Bedarf des Restaurants anzupassen.
AufSerdem gibt es zwei ,Empty“-Mitteilungen, die aufgezeichnet und als Warnungen
eingesetzt werden kénnen. Eine davon kann im Einspurbetrieb eingesetzt werden und
beide im Zweispurbetrieb. Die weiteren Mitteilungen ,Empty 2-16“ kdnnen nur durch
Netzwerk-Ereignisse ausgeldst werden. Diese Funktion wird erst in Zukunft von der
Software unterstiitzt.



GastbegrufSungen
werden bei
Fahrzeugerkennung in
der Drive-Spur
ausgel6st sowie nach
Uhrzeit und Tag
unterschieden.

Erinnerungen
werden nur durch
Uhrzeit und Tag
ausgelost.

Warnungen

werden durch
Eingangssignale
ausgelost sowie nach
Uhrzeit und Tag oder
Netzwerk-Ereignis
unterschieden.

Mitteilungen im Message Center

NAME INHALT

All Day 1 nicht aufgezeichnet
All Day 2 nicht aufgezeichnet
Breakfast 1 nicht aufgezeichnet

0 | Breakfast 2 nicht aufgezeichnet

% Lunch 1 nicht aufgezeichnet

(‘f, Lunch 2 nicht aufgezeichnet

E Snack 1 nicht aufgezeichnet

8 Snack 2 nicht aufgezeichnet

E Dinner 1 nicht aufgezeichnet

2 Dinner 2 nicht aufgezeichnet

o Thank you for your visit, but we are currently closed.
Store Closed Please visit us again during our normal business

hours.

pu Farana - | Helle Pt pul forwar o et selor
Hand Washing Please wash your hands.
Sanitizer Please change sanitizer solution.
DR Trash Please check the dining room trash.
HAACP Please complete the HAACP shift checklist.
Quality Check Please complete the shift quality check.

=z | Lot Check Please complete a parking lot check.

g Restroom Check | Please check the restrooms.

é Pre-Rush \Ijvlgﬁistgg(r)l:]r')lete the pre-rush tasks for your

% Post-Rush \Ijvlsﬁisetgg(r;:flete the post-rush tasks for your

[ e s | 70Tk et it sl A2
Crange Lanuage | 110 et ot g, rss o
s e on | T el e e ot sl &
Empty 1-3 nicht aufgezeichnet
Freezer Door The freezer door has been left open.

O | Cooler Door The cooler door has been left open.

% Back Door The back door has been left open.

é Lobby Door A guest has entered the lobby.

; Empty 1 nicht aufgezeichnet
Empty 2-16 nicht aufgezeichnet
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1. Einstellungen fiir GastbegriiBung

Um die Zeitspannen und Abspielstellen fiir eine GastbegriifSfung einzustellen und um
eine GastbegrifSfung zu benennen und/oder aufzuzeichnen, driicken Sie in der
Anzeige STATUS der Basisstation die Taste Menu. Dann driicken Sie in der Anzeige
MAIN MENU die Taste Message Center.

STATUS MAIN MENU

4 Vehicle detection Registerk

Vehicle detection: Mormal

Speed Team: B

headsets

Customer Greeter: "
Reminder messages:  [o
Alert messages: -] [P iMessage Center
|For service: 1-800-848-44568
D «henu Mores

FRI 08/20010  10:33:34

4Operator mode Servicek

AVolume adjust

MESSAGE CENMTER MENU CUSTOMER GREETER (FRI])

| Message Ln Sched
a1 Day1 1 Mo
All Day 2 [
Breakfast 1 Mo
Breakfast 2 Mo
Lunch 1 Mo

(P4 Customer
Grester

AReminder
Messages

4 Alerts

Lunch 2 Mo
|| snack 1 Mo

4Edit schedule
times

Um eine Mitteilung zur Bearbeitung auszuwéhlen, dricken Sie in der Anzeige
Customer Greeter die Taste A (auf) oder ¥ (ab), um die gewlinschte Mitteilung
hervorzuheben.

Um die gewahlte Mitteilung zu bearbeiten, driicken Sie die Taste Edit.

Mitteilung umbenennen
Um den Namen der gewédhlten Mitteilung zu dndern, driicken Sie in der Anzeige EDIT
CUSTOMER GREETER die Taste Rename.

EDIT CUSTOMER GREETER EDIT CUSTOMER GREETER

[ Rename:
All Day 1

av 1 |
RENAME MESSAGE
Right-»/a

Message: Schedulek

-

Marme:
Eil Day 1

{Review/Record Settingshk

Event: Lane1 4Clear all

In der Anzeige RENAME MESSAGE steuern Sie die hervorgehobene Stelle mit den
Tasten Left und Right auf das Zeichen in dem Feld Name, das Sie &ndern méchten.
Oder drucken Sie die Taste Clear All, um den gesamten Namen zu 16schen/neu
einzugeben. Mit den Tasten Up und Dn kénnen Sie Buchstaben oder Ziffern an der
hervorgehobenen Stelle eingeben. Mit der Taste Right bewegen Sie die Eingabestelle
auf die nichste Position. Nachdem Sie alle Anderungen am Namen vorgenommen
haben, driicken Sie die Taste Zuriick, um den neuen Namen zu speichern.

Hinweis: Wenn Sie die erste Anderung im Namen vornehmen, wird bei jedem Druck

der Taste Up ein GrofSbuchstabe des Alphabets angezeigt, gefolgt von den Ziffern und
den Kleinbuchstaben des Alphabets. Wenn Sie die Taste Dn driicken, werden die
Zeichen in umgekehrter Reihenfolge angezeigt. Nachdem Sie die hervorgehobene Stelle
auf die nachste Position verschoben haben, beginnt die Zeichendarstellung beim
Drticken der Tasten Up und Dn mit dem Zeichen im Alphabet/in den Ziffern, das dem
letzten von Thnen eingegebenen Zeichen folgt.



Mitteilung ein/aus

Um die gewahlte Mitteilung ein- oder auszuschalten, driicken Sie in der Anzeige
EDIT CUSTOMER GREETER die Taste Message und wihlen damit v (ein) oder =
(aus). Drticken Sie die Taste Zuriick, um diese Einstellung zu speichern.

EDIT CUSTOMER GREETER

dRename:
All Day 1

[ Message: Schedule
v

dReview/Record 1

Event: Lanel

Mitteilung anhéren oder aufzeichnen

Um eine vorhandene Mitteilung anzuhoren oder eine neue Mitteilung aufzuzeichnen,
drticken Sie in der Anzeige EDIT CUSTOMER GREETER die Taste Review/Record.

EDIT CUSTOMER GREETER - - . . .
Hinweis: Eine mit ,Review“

abgespielte Mitteilung ist in allen
Headsets zu horen. Mitteilungen
Message: Scheduled sollten nur abgehort werden, wenn
/3 keine Fahrzeuge anwesend sind.
[P ReviewiRecord Settings)

4 Rename:
All Day 1

Event: Lang

Um eine vorhandene Mitteilung abzuhoren, driicken Sie in der Anzeige REVIEW/

RECORD MESSAGE die Taste Review. Die Mitteilung wird an alle Headsets tiber-

tragen, und im Display erscheint kurz die Meldung REVIEWING MESSAGE....
EDIT CUSTOMER GREETER EDIT CUSTOMER GREETER

REVIEW/RECORD MESSAGE

Press: REVIEWING MESSAGE...
=Review to hear message.
=Record to record message
or Back button to exit.

0

[ (Review : Recordp

=Review to hear message.

=Record to record message
or Back button to exit.

0
| E—

4Review

Um eine neue Mitteilung aufzunehmen, drticken Sie in der Anzeige
REVIEW/RECORD MESSAGE die Taste Record.

EDIT CUSTOMER GREETER
REVIEW/RECORD MESSAGE

Press:

=Review to hear message.
=Record to record message
or Back button te exit.

0

EDIT CUSTOMER GREETER
| REVIEWIRECORD MESSAGE |

READY TO RECORD
Press headset B button

Speak into Headset Mic
Release B button to stop

0

dReview Recordy 4 4Review Recordp

Befolgen Sie die Anleitungen unter der Uberschrift READY TO RECORD im Display (Taste B
am Headset gedrtickt halten, Mitteilung ins Headset-Mikro sprechen, Taste B loslassen). Sie
haben 16 Sekunden Zeit, um eine Mitteilung aufzunehmen. Wahrenddessen muissen Sie die
Taste B am Headset gedriickt halten. Der Balken Progress zeigt Ihnen, wie viel Zeit noch
verbleibt. Wenn die Mitteilung beendet ist, lassen Sie die Taste B am Headset los und
driicken die Taste Review am Display, um die erfolgreiche Aufnahme zu bestatigen.
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Zeitspanne fiir Mitteilungen

Um der gewahlten Mitteilung eine Zeitspanne zuzuordnen, driicken Sie in der
Anzeige EDIT CUSTOMER GREETER die Taste Schedule.
SCHEDULE CUSTOMER GREETER

EDIT CUSTOMER GREETER

4 Rename: [pgisunday Thursdayh
All Day 1

P-"Iessage: Schedulek 4 AMonday Fridayk
v

{Review/Record Settingshk A Tuesday Saturdayh

Event: Lang1 dWednesday

FRI 08/20/10
In der Anzeige SCHEDULE CUSTOMER GREETER dricken Sie die Taste fir den
Tag, an dem die gewahlte Mitteilung abgespielt werden soll.
SELECT SCHEDULE TIMES (SUN) SELECT SCHEDULE TIMES [SUN)
Start Stop  Select Start Stop  Select

f 05:00:00  10:00:00 = f 05:00:00  10:00:00 =
10:00:00  14:00:00 2 10:00:00 14:00:00 -
14:00:00  17:00:00 3 14:00:00 1T00:00 = A

>
A

17:00:00  20:00:00 EDIT OMN/OFF
21:00:00  Q&:00:00 Scheduled:
06:00:00 0&:00:00 i 4 D 4 H

~i O Y B G RS
T S I

06:00:00 0G:00:00
edits RIS ApPly to all days? ves [

In der Anzeige SELECT SCHEDULE TIMES wihlen Sie die Uhrzeit, zu der die
gewahlte Mitteilung abgespielt werden soll, indem Sie mit den Tasten A (auf)
und V (ab) durch die 12 moglichen Zeitspannen bléattern. Wenn die gewlinschte
Zeitspanne hervorgehoben ist, driicken Sie die Taste Edit.

In der Anzeige EDIT ON/OFF driicken Sie die Taste Scheduled, um die Mitteilung
far die gewahlte Zeitspanne ein- (v) oder auszuschalten (=). Wenn die Mitteilung
jeden Tag in dieser Zeitspanne ein- oder ausgeschaltet sein soll, drticken Sie die
Taste Apply to all days und wahlen Sie Yes oder No. Wenn Sie No wahlen, wird
die Anderung nur fir den gewéhlten Tag durchgefiihrt.

Drticken Sie die Taste Zuriick, um diese Einstellung zu speichern.

Hinweis: Zur Bearbeitung der Zeiten unter Start und Stop fur die in der Anzeige

SELECT SCHEDULE TIMES aufgefiihrten Zeitspannen gehen Sie in das
MESSAGE CENTER MENU und wéahlen Sie Edit schedule times.



Abspieleinstellungen fiir Mitteilungen

Um die Einstellungen zu dndern, wo die gewéahlte Mitteilung zu hoéren ist
(zusétzlich zur Sprechsaule), driicken Sie in der Anzeige EDIT CUSTOMER
GREETER die Taste Settings.

EDIT CUSTOMER GREETER EDIT CUSTOMER SETTINGS

{Rename: [> Hear customer:
All Day 1 ’-

Message: Schedulek B2 Hear in headsets:
v B -

{Review/Record settings) SlIPg Hear in ceiling:

-

Event: Lang

Hinweis: Zusétzlich zu den hier gewéhlten Optionen werden GastbegriiRungen immer
an der Drive-Sprechsdule abgespielt. Damit die Mitteilung nicht an der
Sprechsaule abgespielt wird, muss die Lautstarke der Mitteilung auf O gestellt
werden (siehe Abschnitt 4.4.4). Damit die Mitteilung an der Sprechsdule zu héren
ist, muss die Lautstarke eingestellt werden.

Drticken Sie in der Anzeige EDIT CUSTOMER SETTINGS die Taste neben dem
Gerat, auf dem die gewahlte Gastbegriifiung zu hoéren sein soll (v) oder nicht zu
héren sein soll (=).

Wenn Sie Hear customer: v (ein) wahlen, hoéren Sie den Gast an der
Sprechsdule zusammen mit der gewdhlten Gastbegriiffung. Wenn Sie Hear
customer: = (aus) wahlen, horen Sie den Gast erst, wenn die
BegrufRungsmitteilung beendet ist.

Mit den Einstellungen Hear in Headsets und Hear in ceiling kénnen Sie
wéhlen, ob die BegrufSungsmitteilung in diesen Geraten abgespielt werden soll
oder nicht.

Sie konnen eine Verzogerung zwischen Auslosung der GastbegrifSung und
Beginn der Abspielung einstellen. Stellen Sie in der Anzeige DELAY BEFORE
PLAY mit den Tasten Up und Dn die Ziffer in der hervorgehobenen Stelle ein und
bewegen Sie die Eingabestelle mit den Tasten Left oder Right zur anderen Stelle.

EDIT CUSTOMER SETTINGS

Hear customer:

v |
DELAY BEFORE PLAY
DY 4-Left Right=»{2|

Delay: oy <
00 - Mo delay
on¥ 4

Nachdem Sie alle Anderungen vorgenommen haben, driicken Sie die Taste
Zuriick, um die Einstellungen zu speichern.
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2. Einstellungen fiir Erinnerungen

Um die Zeitspannen und Abspielstellen fiir eine Erinnerung einzustellen und um eine
Erinnerung zu benennen und/oder aufzuzeichnen, driicken Sie in der Anzeige
STATUS der Basisstation die Taste Menu. Dann drticken Sie in der Anzeige MAIN
MENU die Taste Message Center.

STATUS MAIN MENU

4 Vehicle detection Registerk

Vehicle detection: INormal

Speed Team: -]

headsets
Customer Greeter: ]
Reminder messages: [
Alert messages: -] DR iMessage Center
|Far service: 1=-800-848=-4458
> Hr- s
FRI 08/200M1M0  10:33:34
In der Anzeige MESSAGE CENTER MENU drticken Sie die Taste Reminder
messages.
MESSAGE CENMTER MEMU

A Operator mode Servicek

AVolume adjust

REMINDER MESSAGES (FRI)
Message Pri Sched

f
Sanitizer L Mo
DR Trash L Mo
HACCF L Mo

Quality Check L Mo

L
L

ACustomer
Greeter

[> dReminder
Messages

4 Alerts No

Mo

Lot Check

Restroom Chk

4Edit schedule
times

Um eine Mitteilung zur Bearbeitung zu wahlen, dricken Sie in der Anzeige
REMINDER MESSAGES die Taste A (auf) oder V¥ (ab), um die gewlinschte Mitteilung
hervorzuheben. Um die gewahlte Mitteilung zu bearbeiten, driicken Sie die Taste Edit.

Mitteilung umbenennen

Um den Namen der gewdhlten Mitteilung zu dndern, driicken Sie in der Anzeige EDIT
REMINDER MESSAGE die Taste Rename.
EDIT REMINDER MESSAGE EDIT REMINDER MESSAGE

LRéname
Hand Washing Hand Washina |
REMAME MESSAGE

Message: Scheduled d=Left Right-»2g|

4
g MName:

{Review/Record Settingsh Mand Washi ng Upi(R9|

Priority:

In der Anzeige RENAME MESSAGE steuern Sie die hervorgehobene Stelle mit den
Tasten Left und Right auf das Zeichen in dem Feld Name, das Sie &ndern méchten.
Oder driicken Sie die Taste Clear All, um den gesamten Namen zu léschen/neu
einzugeben. Mit den Tasten Up und Dn kénnen Sie Buchstaben oder Ziffern an der
hervorgehobenen Stelle eingeben. Mit der Taste Right bewegen Sie die Eingabestelle
auf die nichste Position. Nachdem Sie alle Anderungen am Namen vorgenommen
haben, driicken Sie die Taste Zuriick, um den neuen Namen zu speichern.

Hinweis: Wenn Sie die erste Anderung im Namen vornehmen, wird bei jedem Druck der Taste

Up ein GrofRbuchstabe des Alphabets angezeigt, gefolgt von den Ziffern und den Kleinbuchstaben
des Alphabets. Wenn Sie die Taste Dn driicken, werden die Zeichen in umgekehrter Reihenfolge
angezeigt. Nachdem Sie die hervorgehobene Stelle auf die néchste Position verschoben haben,
beginnt die Zeichendarstellung beim Drticken der Tasten Up und Dn mit dem Zeichen im
Alphabet/in den Ziffern, das dem letzten von Ihnen eingegebenen Zeichen folgt.



Mitteilung ein/aus

Um die gewahlte Mitteilung ein- oder auszuschalten, driicken Sie in der Anzeige EDIT
REMINDER MESSAGE die Taste Message und wahlen damit v (ein) oder = (aus).
Drticken Sie die Taste Zuriick, um diese Einstellung zu speichern.

EDIT REMINDER MESSAGE

LRename
Harnd Wazhinag |
REMAME MESSAGE
[ 4-Left Right—F

Name:
fand Washing | Updk

AClear all on¥

Mitteilung anhéren oder aufzeichnen

Um eine vorhandene Mitteilung anzuhoren oder eine neue Mitteilung aufzuzeichnen,
dricken Sie in der Anzeige EDIT REMINDER MESSAGE die Taste Review/Record.

EDIT REMINDER MESSAGE . . ) . .
Hinweis: Eine mit Review

abgespielte Mitteilung ist in allen
Headsets zu hoéren. Mitteilungen
sollten nur abgehort werden, wenn
keine Fahrzeuge anwesend sind.

{Rename:
Hand Washing

Message:

-
P4 ReviewiRecord

Um eine vorhandene Mitteilung abzuhoren, driicken Sie in der Anzeige REVIEW/
RECORD MESSAGE die Taste Review. Die Mitteilung wird an alle Headsets
Ubertragen, und im Display erscheint kurz die Meldung REVIEWING MESSAGE.

EDIT REMINDER MESSAGE EDIT REMINDER MESSAGE
REVIEWIRECORD MESSAGE

Press:

=Review to hear message.
=Record to record message
or Back button to exit.

| REVIEW/RECORD MESSAGE |

REVIEWING MESSAGE...
=Review to hear message.

=Record to record message
or Back button to exit.

0 0
[> dReview ) Recordk 4Review Recordp

High L ]
Um eine neue Mitteilung aufzunehmen, drticken Sie in der Anzeige
REVIEW/RECORD MESSAGE die Taste Record.

EDIT REMINDER MESSAGE EDIT REMINDER MESSAGE

Press: READY TO RECORD
=Review to hear message. Press headset B button

=Record to record message Speak into Headset Mic
or Back button to exit. Release B button to stop

Progress 0 Progress: Y

dReview ) {Review Recordp

“High By

Befolgen Sie die Anleitungen unter der Uberschrift READY TO RECORD im Display (Taste B
am Headset gedriickt halten, Mitteilung ins Headset-Mikro sprechen, Taste B loslassen). Sie
haben 10 Sekunden Zeit, um eine Mitteilung aufz7unehmen. Wahrenddessen mtuissen Sie die
Taste B am Headset gedrtickt halten. Der Balken Progress zeigt Ihnen, wie viel Zeit noch
verbleibt. Wenn die Mitteilung beendet ist, lassen Sie die Taste B am Headset los und driicken
die Taste Review am Display, um die erfolgreiche Aufnahme zu bestatigen.
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Prioritat der Mitteilung

Um die Prioritat der Mitteilung einzustellen, drticken Sie in der Anzeige EDIT
REMINDER MESSAGE die Taste Priority und wihlen damit High oder Low.
Drucken Sie die Taste Zuriick, um diese Einstellung zu speichern.

EDIT REMINDER MESSAGE

ARename:

Hand Washing Hinweis: Wenn wahrend der Kommunikation

mit einem Gast eine Erinnerung mit
geringer Prioritdt zum Abspielen ansteht,
wird die Mitteilung unterdriickt. Wenn
NELs e eCorS Setting: wéhrend der Kommunikation mit einem
Gast eine Erinnerung mit hoher Prioritat
zum Abspielen ansteht, wird die Mittei-
lung abgespielt, wenn die Kommunikation

Zeitspanne fiir Mitteilungen mit dem Gast beendet ist.

Um der gewédhlten Mitteilung eine Zeitspanne zuzuordnen, driicken Sie in der
Anzeige EDIT REMINDER MESSAGE die Taste Schedule.
SCHEDULE REMINDER MESSAGE

Message:

- |

EDIT REMINDER MESSAGE

4{Rename: [P 4sunday Thursdayk
Hand Washing

r-"lessage: SchedulerB AMonday Fridayk
v

{Review/Record Settingsk ATuesday Saturdayh

Priority: AWednesday
FRI 08/20/10
In der Anzeige SCHEDULE REMINDER MESSAGE drticken Sie die Taste fir den
Tag, an dem die gewahlte Mitteilung abgespielt werden soll.
SELECT SCHEDULE TIMES (SUN) SELECT SCHEDULE TIMES [SUN)
Start Stop  Select Start Stop  Select

i oc0000 100000 - i oc0000 100000 -

10:00:00  14:00:00 10:00:00 14:00:00 -

3 14:00:00 1T00:00 = A 4 3 14:00:00 1T00:00 = A
4 17:00:00 20:00:00 = EDIT OMN/OFF
& 21:00:00 0&:00:00 = Scheduled:
& 06:00:00 060000 v 4 D J H
| T 080000 0&00:00 =
Editr U APPlY to all days? ves [

In der Anzeige SELECT SCHEDULE TIMES wihlen Sie die Uhrzeit, zu der die
gewdhlte Mitteilung abgespielt werden soll, indem Sie mit den Tasten A (auf) und V¥
(ab) durch die 12 moéglichen Zeitspannen blattern. Wenn die gewtinschte Zeitspanne
hervorgehoben ist, driicken Sie die Taste Edit.

In der Anzeige EDIT ON/OFF driicken Sie die Taste Scheduled, um die Mitteilung fir
die gewahlte Zeitspanne ein- (v) oder auszuschalten (=). Wenn die Mitteilung jeden
Tag in dieser Zeitspanne ein- oder ausgeschaltet sein soll, drticken Sie die Taste
Apply to all days und wahlen Sie Yes oder No. Wenn Sie No wéahlen, wird die
Anderung nur fiir den gewéahlten Tag durchgefiihrt.

Driicken Sie die Taste Zuriick, um diese Einstellung zu speichern.
Hinweis: Zur Bearbeitung der Zeiten unter Start und Stop fur die in der Anzeige

SELECT SCHEDULE TIMES aufgefiihrten Zeitspannen gehen Sie in das MESSAGE
CENTER MENU und wéhlen Sie Edit schedule times.



Abspieleinstellungen fiir Mitteilungen

Um die Einstellungen zu dndern, wo die gewahlte Mitteilung zu horen ist, driicken Sie in
der Anzeige EDIT REMINDER MESSAGE die Taste Settings.

EDIT REMINDER MESSAGE

EDIT REMINDER SETTINGS

ARename: PgiHeadssts Repeath
Hand Washing

Message: Schedulek Hear in ceiling:

- Bv

{Review/Record Settingsk 4 HE#.F in Line Qut:
o

Priority:

Um bestimmte Headsets auszuwéhlen, in denen die gewahlte Mitteilung zu héren sein soll,
drticken Sie in der Anzeige EDIT REMINDER MESSAGE die Taste Headsets.

SELECT REMINDER HEADSET SELECT REMINDER HEADSET

Headset Mo. OnlOff Headset Mo. Onl/Off

|
1 v A

2 o
EDIT ONIOFF
< Pg Turn headssets:

Edits CliBg APPlY to all headsets?
Yes QF
In der Anzeige SELECT REMINDER HEADSET benutzen Sie die Tasten A (auf) oder ¥

(ab), um auf die Nummer des Headsets zu steuern, in dem die Mitteilung zu hoéren sein
soll (V) oder nicht (=). Driicken Sie dann die Taste Edit.

Damit die Mitteilung im gewdhlten Headset zu horen ist (v') oder nicht (=), driicken Sie
in der Anzeige EDIT ON/OFF die Taste Turn Headsets, um die Option v (ein) oder
- (aus) hervorzuheben. Um die Mitteilung in allen Headsets ein- (¥) oder auszu-
schalten (=), driicken Sie die Taste Apply to all headsets? und wahlen Sie Yes oder No.
Dricken Sie die Taste Zuriick, um diese Einstellung zu speichern.

EDIT REMIMDER SETTINGS

EDIT REMINDER SETTINGS

dHeadsets dHeadsets MP
REPEAT INTERVAL '
> Ht’a.r in ceiling: P d-Left Right -}y

[> Hear in Line Out:

Time: 02:00:08 ey <
00:00:00 = No repeat
b <

Damit die gewahlte Erinnerung im Deckenlautsprecher zu horen ist oder nicht, driicken
Sie die Taste Hear in ceiling und wéhlen Sie ¥ (ein) oder = (aus). Damit die gewéhlte
Erinnerung in den am Ausgang angeschlossenen Geradten (Line Out) zu héren ist oder
nicht, driicken Sie die Taste Hear in Line Out und wéhlen Sie v (ein) oder = (aus).

Hinweis: Nachdem Sie ¢ (ein) fiir die Erinnerung in Deckenlautsprecher oder Line-Out-

Geréate gewahlt haben, muissen Sie aufSerdem die Lautstarke so einstellen, dass die
Mitteilung zu hoéren ist. Dafiir kehren Sie in das MAIN MENU zurtick, wiahlen Volume
adjust und nehmen die notwendigen Anderungen vor.

Damit die Erinnerung in bestimmten Abstidnden wiederholt wird, driicken Sie die Taste
Repeat in der Anzeige EDIT REMINDER SETTINGS. Benutzen Sie die Tasten Left oder
Right, um die hervorgehobene Stelle nach links oder rechts zu verschieben und die
Stunden, Minuten oder Sekunden (HH:MM:SS) im Feld Time einzugeben. Mit den Tasten
Up und Dn kénnen Sie die Ziffer an der hervorgehobenen Stelle &ndern.

Nachdem Sie alle Anderungen vorgenommen haben, driicken Sie die Taste Zuriick, um
die Einstellungen zu speichern.
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3. Einstellungen fiir Warnung

Um die Zeitspannen und Abspielstellen fliir eine Warnung einzustellen und um eine Warnung
zu benennen und/oder aufzuzeichnen, driicken Sie in der Anzeige STATUS der Basisstation
die Taste Menu. Dann driicken Sie in der Anzeige MAIN MENU die Taste Message Center.

STATUS MAIN MENU

Vehicle detection: Normal

Speed Team: =]

dVehicle detection Registerk
headsets
Customer Greeter: "
Reminder messages: [
Alert messages: - PrdMessage Center

|For service: 1=800-848=-4468
DY en Mored

FRI 08/20010  10:33:34

40perator mode Serviced

4Volume adjust

MESSAGE CENMTER MENU ALERT MESSAGES [MOM)

[ Message Evt Sched
I
Cooler Door Me
Back Door Me

ACustomer
Grester

4Reminder
Méssages

Lobby Door 4 Mo
Empty Mo
Empty2 N Mo

|| Empty3 N Mo

4Edit schedule
times

Hinweis: Nur die ersten 5 leeren Mitteilungen sind verfligbar. Die anderen Mitteilungen
werden durch Netzwerkereignisse (N) ausgeldst, die von dieser Software noch nicht
unterstiitzt werden.

Um eine Mitteilung zur Bearbeitung zu wahlen, driicken Sie in der Anzeige ALERT
MESSAGES die Taste A (auf) oder V¥ (ab), um die gewlinschte Mitteilung hervorzuheben.
Um die gewahlte Mitteilung zu bearbeiten, driicken Sie die Taste Edit.

Mitteilung umbenennen

Um den Namen der gewédhlten Mitteilung zu &ndern, drticken Sie in der Anzeige EDIT
ALERT MESSAGE die Taste Rename.

EDIT ALERT MESSAGE

EDIT ALERT MESSAGE

HRename
Freszér Door

RENAME MESSAGE
FETT Right- Y|

MName:
@reezer Door | Y <]

Fregzer Door

h"lessa.-;e: Schedulek
- |

dReview/Record Settingsk

Event: 1

In der Anzeige RENAME MESSAGE steuern Sie die hervorgehobene Stelle mit den Tasten
Left und Right auf das Zeichen in dem Feld Name, das Sie &ndern mochten. Oder
driicken Sie die Taste Clear All, um den gesamten Namen zu léschen/neu einzugeben. Mit
den Tasten Up und Dn kénnen Sie Buchstaben oder Ziffern an der hervorgehobenen Stelle
eingeben. Mit der Taste Right bewegen Sie die Eingabestelle auf die nachste Position.

Hinweis: Wenn Sie die erste Anderung im Namen vornehmen, wird bei jedem Druck der
Taste Up ein Grofbuchstabe des Alphabets angezeigt, gefolgt von den Ziffern und den
Kleinbuchstaben des Alphabets. Wenn Sie die Taste Dn driicken, werden die Zeichen in
umgekehrter Reihenfolge angezeigt. Nachdem Sie die hervorgehobene Stelle auf die nachste
Position verschoben haben, beginnt die Zeichendarstellung beim Driicken der Tasten Up
und Dn mit dem Zeichen im Alphabet/in den Ziffern, das dem letzten von Thnen
eingegebenen Zeichen folgt.

Nachdem Sie alle Anderungen am Namen vorgenommen haben, driicken Sie die Taste
Zuriick, um den neuen Namen zu speichern.



Mitteilung ein/aus

Um die gewéahlte Mitteilung ein- oder auszuschalten, driicken Sie in der Anzeige
EDIT ALERT MESSAGE die Taste Message und wahlen damit v (ein) oder = (aus).
Driicken Sie die Taste Zuriick, um diese Einstellung zu speichern.

EDIT ALERT MESSAGE

ARename:
Freezer Door

[ Message:
v B

4Review/Record

Event: 1

Mitteilung anhéren oder aufzeichnen

Um eine vorhandene Mitteilung anzuhoren oder eine neue Mitteilung aufzuzeichnen,
drticken Sie in der Anzeige EDIT ALERT MESSAGE die Taste Review/Record.
EDIT ALERT MESSAGE
ARename: Hinweis: Eine mit ,Review”
Freezer Door abgespielte Mitteilung ist in allen
Message: Scheduleh Headsets zu horen. Mitteilungen
- sollten nur abgehoért werden, wenn
MY« ReviewiRecord P keine Fahrzeuge anwesend sind.

Um eine vorhandene Mitteilung abzuhoren, driicken Sie in der Anzeige REVIEW/
RECORD MESSAGE die Taste Review. Die Mitteilung wird an alle Headsets tibertragen
und im Display erscheint kurz die Meldung REVIEWING MESSAGE.

EDIT ALERT MESSAGE EDIT ALERT MESSAGE
REVIEWIRECORD MESSAGE ' REVIEW/RECORD MESSAGE |

[ Press: 1 REVIEWING MESSAGE...

=Review to hear message. =Review to hear message.

=Record to record message -Record to record message
or Back button to exit. or Back button to exit.

Progress Y 0
I 1 f 5SS
dReview 4Review

Um eine neue Mitteilung aufzunehmen, drticken Sie in der Anzeige
REVIEW/RECORD MESSAGE die Taste Record.
EDIT ALERT MESSAGE EDIT ALERT MESSAGE

Press: . READY TO RECORD

=Review to hear message. Press headset B button

=Record to record message Speak into Headset Mic
or Back button to exit. Release B button to stop

Progress iy Progress s
1 ] — |

dReview } {Review

Befolgen Sie die Anleitungen unter der Uberschrift READY TO RECORD im Display (Taste B
am Headset gedrtickt halten, Mitteilung ins Headset-Mikro sprechen, Taste B loslassen). Sie
haben 10 Sekunden Zeit, um eine Mitteilung aufz7unehmen. Wahrenddessen muissen Sie die
Taste B am Headset gedriickt halten. Der Balken Progress zeigt [hnen, wie viel Zeit noch
verbleibt. Wenn die Mitteilung beendet ist, lassen Sie die Taste B am Headset los und driicken
die Taste Review am Display, um die erfolgreiche Aufnahme zu bestétigen.
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Zeitspanne fiir Mitteilungen

Um der gewahlten Mitteilung eine Zeitspanne zuzuordnen, driicken Sie in der
Anzeige EDIT ALERT MESSAGE die Taste Schedule.
SCHEDULE ALERT MESSAGE

EDIT ALERT MESSAGE

4 Rename:
Freezer Door

Thursdayhk

Message: Scheduler By Monday Fridayp
v 3

dReview/Record Settingsk

Tuesday Saturdayp

Event: 1 Wednesday

Fri 11/06/09

In der Anzeige SCHEDULE ALERT MESSAGE drtcken Sie die Taste fir den Tag,
an dem die gewahlte Mitteilung abgespielt werden soll.
SELECT SCHEDULE TIMES [SUN)
Start Stop  Select

I
10:00.00 14:0000 =
14:00.00 17:00.00 =
17:00.00 20:00.00 =

21:00:00 0G:00:00 - 4 l>

SELECT SCHEDULE TIMES [SUN)

[ Start __ sStop Select
I
10:00.00 14:0000 =
14:00.00 17:00.00 =
17:00.00 20:00.00 =
2100:00 06:00.00 =

06:00:00 0&:00:00
06:00:00 0&:00:00

06:00:00 0&:00:00
06:00:00 0&00:00 =

=i & O B L B
=i & O B L B

In der Anzeige SELECT SCHEDULE TIMES wahlen Sie die Uhrzeit, zu der die
gewahlte Mitteilung abgespielt werden soll, indem Sie mit den Tasten A (auf)
und V (ab) durch die 12 moéglichen Zeitspannen blattern. Wenn die gewltnschte
Zeitspanne hervorgehoben ist, driicken Sie die Taste Edit.

In der Anzeige EDIT ON/OFF driicken Sie die Taste Scheduled, um die Mitteilung
far die gewahlte Zeitspanne ein- (v') oder auszuschalten (=). Wenn die Mitteilung
jeden Tag in dieser Zeitspanne ein- oder ausgeschaltet sein soll, driicken Sie die
Taste Apply to all days und wahlen Sie Yes oder No. Wenn Sie No wahlen, wird
die Anderung nur fiir den gewéhlten Tag durchgefiihrt.

Druicken Sie die Taste Zuriick, um diese Einstellung zu speichern.
Hinweis: Zur Bearbeitung der Zeiten unter Start und Stop fir die in der Anzeige

SELECT SCHEDULE TIMES aufgefiihrten Zeitspannen gehen Sie in das
MESSAGE CENTER MENU und wéhlen Sie Edit schedule times.



Abspieleinstellungen fiir Mitteilungen

Um die Einstellungen zu dndern, wo die gewahlte Mitteilung zu horen ist, driicken Sie in
der Anzeige EDIT ALERT MESSAGE die Taste Settings.
EDIT ALERT SETTINGS

EDIT ALERT MESSAGE

4 Rename: 4Headsuts Repeath
Freezer Door

r'."lt.ssa.ge: Schedulep Hear in ctilin-;:

- | -
dReview/Record Settingsk 4 Hear in Line Qut:
Bv

4Delay

Event: 1

Um bestimmte Headsets auszuwéhlen, in denen die gewdhlte Warnung zu horen sein soll,
dricken Sie in der Anzeige EDIT ALERT MESSAGE die Taste Headsets.

SELECT ALERT HEADSETS SELECT ALERT HEADSETS

Headset Mo. OnlOff Headset Mo. OnlOff

o/

~

2 o
EDIT ONIOFF

Turn headsets:

q >

=< D Appiy to all headsets?
Yes [IF

In der Anzeige SELECT ALERT HEADSETS benutzen Sie die Tasten A (auf) oder V¥ (ab), um

auf die Nummer des Headsets zu steuern, in dem die Warnung zu horen sein soll oder nicht.

Dricken Sie dann die Taste Edit. Damit die Mitteilung im gew&dhlten Headset zu horen ist

oder nicht, driicken Sie in der Anzeige EDIT ON/OFF die Taste Turn Headsets, um die

Option ¥ (ein) oder = (aus) hervorzuheben. Um die Mitteilung in allen Headsets ein- oder

auszuschalten, driicken Sie die Taste Apply to all headsets? und wahlen Sie Yes oder No;

dricken Sie dann die Taste Zuriick.

EDIT ALERT SETTINGS Damit die gewahlte Warnung im Deckenlautsprecher zu
hoéren ist oder nicht, driicken Sie die Taste Hear in
ceiling und wéhlen Sie ¢ (ein) oder = (aus).

Damit die gewahlte Warnung in den am Ausgang
angeschlossenen Geraten (Line Out) zu héren ist oder
nicht, drticken Sie die Taste Hear in Line Out und

[ Hear in Line Out: wiahlen Sie ¥ (ein) oder = (aus).

Um eine Verzogerung zwischen Auslésung der Warnung
und Beginn der Abspielung einzustellen, drticken Sie die
Taste Delay.

In der Anzeige DELAY BEFORE PLAY driicken Sie die Taste Left oder Right, um die
hervorgehobene Stelle im Feld Delay nach links oder rechts zur Einstellung der Minuten

und Sekunden (MM:SS) zu steuern. Mit den Tasten Up und Dn kénnen Sie die Ziffer an

der hervorgehobenen Stelle &ndern.

dHeadsets

[ Hear in ceiling:
"

EDIT ALERT SETTINGS EDIT ALERT SETTINGS

dHeadsets Repeath dHeadsets MP

DELAY BEFORE PLAY | REPEAT INTERVAL

g 1-Left <l D> IEm

Delay: f0:00 Upi[Pg Time: [00:01:0 Up Ryl

on¥ 4

Damit die Warnung in bestimmten Abstidnden wiederholt wird, drticken Sie die Taste
Repeat in der Anzeige EDIT ALERT SETTINGS. In der Anzeige REPEAT INTERVAL
benutzen Sie die Tasten Left oder Right, um die hervorgehobene Stelle nach links oder
rechts zu verschieben und die Stunden, Minuten oder Sekunden (HH:MM:SS) im Feld
Time einzugeben. Mit den Tasten Up und Dn koénnen Sie die Ziffer an der hervor-
gehobenen Stelle &ndern. Zum Speichern drticken Sie die Taste Zuriick.

00:00 = Mo delay 00:00:00 = No repeat
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4. Zeitspannen einstellen

Um alle Zeitspannen flr jeden Tag einzustellen, an denen Mitteilungen aus dem
Message Center abgespielt werden kénnen, driicken Sie in der Anzeige STATUS
der Basisstation die Taste Menu. Dann driicken Sie in der Anzeige MAIN MENU
die Taste Message Center.

STATUS MAIN MENU

4 Vehicle detection Registerk

Vehicle detection: INormal

Speed Team: -]

headsets

Customer Greeter: /| {Operater mode Serviced
Reminder messages: [
Alert messages: - | [P Message Center
|Far service: 1=-800-848~-4468
> f. Morey
FRI 087200110 10:33:34
Driicken Sie in der Anzeige MESSAGE CENTER MENU die Taste Edit schedule

times.

AVolume adjust

MESSAGE CENTER MEMU

ACustomer
Greeter

AReminder
messages

{Alerts

4E P schedule
times

Sie kénnen bis zu 12 Zeitspannen einstellen.

Hinweis: Eine Anderung dieser Zeitspannen beeinflusst alle Einstellungen fir
Mitteilungen des Message Centers.

Um eine Zeitspanne zur Bearbeitung zu wéhlen, steuern Sie mit den Tasten
A (auf) und V (ab) durch die 12 verfiigbaren Zeitspannen. Wenn die gewtinschte
Zeitspanne hervorgehoben ist, driicken Sie die Taste Edit.

In der Anzeige EDIT SCHEDULE TIMES benutzen Sie die Tasten Left und Right,
um die hervorgehobene Stelle in die Felder Start oder Stop zu steuern. Mit den
Tasten Up und Dn kénnen Sie die Zahl an der Eingabestelle &ndern.

Hinweis: Die Uhrzeit ist im 24-Stunden-Format angegeben.
Beispiel: 0500 = 5 Uhr morgens
1700 = 5 Uhr nachmittags
0000 = Mitternacht

Um von einem Feld zum néchsten zu gelangen, driicken Sie wiederholt auf die
Tasten Left oder Right, bis die hervorgehobene Stelle zum néchsten Feld wandert.

EDIT SCHEDULE TIMES EDIT SCHEDULE TIMES

Start Stop Start Stop

il 060000 10:0000 i 050000  10.00.00 |
10:00:00 14:00:00 EDIT SCHEDULE TIMES

14:00:00  17:00:00 A NP «-Left
17:00:00 20:00:00 Start: :05:00:03
2100:00  08:00:00
06:00:00  06:00:00
06:00:00  06:00:00

Stop: fho:00:00
Start = Stop for 24-hours

WMON D231 1:17:3%
Driicken Sie die Taste Zuriick, um die Einstellungen zu speichern.

MOM D8r23/1011:17:00



4.4.4 Einstellung der Lautstarke

Um die Lautstarke von ein- und ausgehenden Sprachsignalen, Warnsignalen und
automatischen Mitteilungen einzustellen, drticken Sie an der Basisstation in der

Anzeige STATUS die Taste Menu und dann in der Anzeige MAIN MENU die Taste
Volume adjust.

Hinweis: Wenn die Basisstation flir Zweispurbetrieb ausgelegt ist, zeigt die Anzeige
VOLUME MENU die gleichen Optionen fiir Lane 1 und Lane 2 wie hier in der
Abbildung VOLUME MENU. Treffen Sie fir jede Spur Ihre Auswahl.

Dricken Sie auf der linken Seite der Anzeige VOLUME MENU die Taste fir die
Option, die Sie einstellen moéchten.

MAIN MEMU VOLUME MENU

4 Vehicle detection Registery
headsets

[P 4in/out-bound
AOperator mode Servicek ﬂ:r.lling speaker

dMessage Center D dLine InfOut

l> 4 Vehicle tone

[> {Volume adjust

Treffen Sie in der ndchsten Anzeige Ihre Wahl und benutzen Sie die Tasten Up und
Dn, um die Lautstarke zu erhéhen oder zu verringern.
Lane 1 INJOUTBOUND VOLUME

Lane 1 CEILING SPEAKER VOLUME

A channel:

-

Customer Grester:

[>Wvehicle tone B channel:
C 1| D [ 1

Inbound audio:
L 1

Qutbound audio:
. ) 4

Message:

Mit der Option IN/OUTBOUND VOLUME wird die Lautstarke im und vom Aufenlaut-
sprecher/-mikrofon sowie die Lautstarke der Mitteilung vom Message Center auf den
AufSenlautsprecher eingestellt. Wenn die Lautstarke auf O steht, ist diese Option
praktisch abgeschaltet, und es ist nichts zu hoéren.

Die Einstellung VEHICLE TONE VOLUME stellt nur die Lautstarke des Warnsignals in
den Headsets ein.

Lane 1 LINE IN/OUT VOLUME Lane 1 VEHICLE TONE VOLUME

Yehicle tone to
padset:

[— 1 g
Line Out: B
——

Drticken Sie die Taste Zuriick, um die Einstellungen zu speichern.
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4.4.5 EOS HD HEADSETSs registrieren
Jeder EOS HD HEADSET muss an der Basisstation registriert werden, damit die
Basisstation diesen EOS HD HEADSET erkennt, sobald er eingeschaltet ist und ihn
von anderen elektronischen Geraten unterscheiden kann, die auf A&hnlichen
Frequenzen arbeiten. Wenn ein EOS HD HEADSET ausgetauscht werden muss, muss
der neue EOS HD HEADSET vor dem Einsatz registriert werden.
Wie man einen EOS HD HEADSET an der Basisstation registriert, ist in Abschnitt
3.1.3 beschrieben.
4.4.6 Kundendienst
Um die Telefonnummer des Technischen Kundendienstes anzuzeigen, driicken Sie in
der Anzeige STATUS die Taste Menu und wahlen Sie dann in der Anzeige MAIN
MENU die Taste Service.
MAIN MEMU MAIN MENU
4Viehicle detection Registery 4 Vehicle detection
headsets ] SERVICE
{Operator mode {0 Far service call:
HME Sales and Service
dMessage Center 4N 1=800-848=-4468
AVolume adjust AVolume adjust
4.4.7 Installationseinstellungen
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4.4.8 Restauranteinstellungen

Restauranteinstellungen sind fir den Drive-Betrieb sehr wichtig. Nachdem Sie die
Grundeinstellungen vorgenommen haben, kénnen Restaurant Manager und andere
autorisierte Mitarbeiter die Einstellungen nach Bedarf verdndern.
Nachdem Sie alle Restauranteinstellungen vorgenommen haben, richten Sie ein
Kennwort ein, um den Zugriff auf die Restauranteinstellungen zu kontrollieren und
geben Sie das Kennwort dem Restaurant Manager.
Um in die Anzeige STORE SETTINGS zu gelangen, driicken Sie in der Anzeige MAIN
MENU die Taste More und dann in der Anzeige ADVANCED MENU die Taste Store
settings.

MAIN MEMU

ADVAMCED MEMNU

4 Vehicle detection Registery dinstaller setup

headsets

40perator mode Servicek 45!!:”!! settings

dDiagnostics

dMessage Center

AVolume adjust

Datum oder Uhrzeit einstellen

Um Datum oder Uhrzeit einzustellen, driicken Sie in der Anzeige STORE SETTINGS
die Taste Set date oder Set time.
STORE SETTINGS

[> {Set date Set passwordh
MOM 0812310

[> P B=to=0rder
13:06:23 Taker:

4Set store hours

4Edit scheduls
times

Hinweis: Die Uhrzeit wird immer im 24-Stunden-Format angegeben.

Steuern Sie in der Anzeige SET DATE oder SET TIME die hervorgehobene Stelle mit
den Tasten Left und Right nach links und rechts in den Feldern Date oder Time. Mit
den Tasten Up und Down kénnen Sie die Zahl an der Eingabestelle &ndern.

TIPP! Geben Sie als Uhrzeit einige Sekunden vor der tatsachlichen Uhrzeit ein und
dricken Sie die Taste Zuriick in dem Moment, wo die eingegebene Zeit erreicht ist.

STORE SETTINGS STORE SETTINGS

tiSet datel Set passwordk
MON 08123110

SET DATE ' |
4-Left Right-» Sl 1~

Date:

oeiz3nl] <

Set date
i A

LI A1
SET TIME

Left

Um die Einstellungen zu speichern und zur Anzeige STORE SETTINGS
zuriickzukehren, driicken Sie die Taste Zuriick.
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Offnungszeiten einstellen

Um die Offnungszeiten fiir jeden einzelnen oder fiir alle Tage einzustellen, driicken Sie
in der Anzeige STORE SETTINGS die Taste Set store hours.
STORE SETTINGS

45et date Set passworde

MOMN 0B/23110

4Set time B=to=0rder
13:06:23 Taker:

[p4set store hours

4Edit scheduls
times

Driicken Sie in der Anzeige STORE HOURS die Taste fiir den Tag, dessen Offnungszeiten
Sie andern méchten.

Steuern Sie in der Anzeige SET STORE HOURS die hervorgehobene Stelle mit den Tasten
Left und Right in den Feldern Open oder Close. Mit den Tasten Up und Dn kénnen Sie
die Zahl an der Eingabestelle &ndern. Um von einem Feld zum néchsten zu gelangen,
drticken Sie wiederholt auf die Tasten Left oder Right, bis die hervorgehobene Stelle zum
nachsten Feld wandert.

Wenn das Restaurant rund um die Uhr geoffnet ist, geben Sie bei Open die gleiche Zeit ein
wie bei Close.

STORE HOURS

STORE HOURS
i Thursday
4 06-00:00 = 05-00:00 = &

SET STORE HOURS FOR SUNDAY

Sunday Thursday
D44 06:00:00 = 06:00:00 = »
06:00:00 06:00:00
Monday Friday
4 06:00:00 = 06:00:00 = p
0&:00:00 08:00:00
Saturday
06:00:00 = p
0&:00:00 08:00:00
Wednesday
4 06:00:00 =
06:00:00 MOMN DEI23110

Open:  06:00:00
Close: [06:00:00]
Open = Close for 24-hour

UEE:%U:UU WMON DETZ30
Wenn die Offnungszeiten fiir jeden Tag gelten sollen, driicken Sie die Taste Copy,
driicken Sie dann die Taste Apply to all days? und wahlen Sie Yes. Wenn hier No
hervorgehoben ist, gilt die eingegebene Offnungszeit nur fiir diesen Tag.

STORE HOURS

f Thursday
4 06-00:00 = 068-00:00 = &

SET STORE HOURS FOR SUNDAY
4-Left ) Right=k
Open:  [06:00:00]
Close: [06:00:00 UpA

Doen = Clage for 2d=haur

Apply to all days?
l> Yes E

Drticken Sie die Taste Zuriick, um die Einstellungen zu speichern.



Zeitspannen bearbeiten

Sie kénnen bis zu 12 Zeitspannen einstellen, in denen Mitteilungen aus dem Message
Center automatisch abgespielt werden. Die Zeitspannen kénnen bei Bedarf jederzeit
gedndert werden. Um die Zeitspannen zu bearbeiten, driicken Sie in der Anzeige
STORE SETTINGS die Taste Edit schedule times.

Hinweis: Auf die Anzeige EDIT SCHEDULE TIMES kénnen Sie auch uber das
MESSAGE CENTER zugreifen.

STORE SETTINGS

4Set date Set passwordh
MOMN 0812310

4Set time B=to=0rder
13:06:23 Taker:

4Set store hours

[p4Edit schedule

times

Drticken Sie in der Anzeige EDIT SCHEDULE TIMES die Tasten A (auf) und V¥ (ab),
um durch die Liste der Zeitspannen zu blattern. Driicken Sie weiter auf Dn, wenn Sie
den 7. Eintrag erreicht haben. Die Liste wird dann bis zum 12. Eintrag fortgesetzt.
Wenn die zu bearbeitende Zeitspanne hervorgehoben dargestellt wird, driicken Sie die
Taste Edit.

Hinweis: Eine Anderung dieser Zeitspannen beeinflusst alle Einstellungen fiir
Mitteilungen des Message Centers.

EDIT SCHEDULE TIMES EDIT SCHEDULE TIMES

Start Stop Start Stop

i 06:00:00  10:00:00 i 0&:00:00  10:00-00 |
10:00:00  14:00:00 EDIT SCHEDULE TIMES
14:00:00  17:00:00 A <] [> 1-Left
17:00:00  20:00:00 Start:  [06:00:00
21:00:00  06:00:00
06:00:00  06:00:00

Stop: fho:00:00

06:00:00  06:00:00 Start = Stop for 24-hours

MON DE/23/M013:11:10 WMON 0BrZ3mo 11:17:36

Steuern Sie die hervorgehobene Stelle mit den Tasten Left und Right in den Feldern
Start oder Stop. Mit den Tasten Up und Dn kénnen Sie die Zahl an der Eingabestelle
andern. Um von einem Feld zum néachsten zu gelangen, driicken Sie wiederholt auf die
Tasten Left oder Right, bis die hervorgehobene Stelle zum nachsten Feld wandert.

Hinweis: Wenn das Restaurant rund um die Uhr geéffnet ist und Sie eine Zeitspanne
von 24 Stunden benétigen, geben Sie bei Stop die gleiche Zeit ein wie bei
Start.

Driicken Sie die Taste Zuriick, um die Einstellungen zu speichern.
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Kennwort vergeben

Wenn Sie alle Restauranteinstellungen vorgenommen haben, richten Sie ein
Anwenderkennwort ein. Denken Sie daran, dem Restaurant Manager nach Abschluss
der Installation das Kennwort zu nennen.

Um erstmals ein Kennwort einzurichten, driicken Sie in der Anzeige STORE
SETTINGS die Taste Set password.

STORE SETTINGS

STORE SETTINGS

4Set date set passwords ROEM{Set date Set nasswordy
MON 08/23/10 SET USER PASSWORD

4Set time B=to=0rder

d=Left Right=p
13:06:23 Taker: v <

Enter Mew
4Set store hours

4Edit schedule
times

l> Clear all

Steuern Sie die hervorgehobene Stelle mit den Tasten Left und Right im Feld Enter
New. Mit der Taste Up kénnen Sie Buchstaben und mit der Taste Dn Ziffern in das
Eingabefeld eintragen. Wenn Sie am Ende des Alphabets weiter die Taste nach oben
driicken, erscheinen Ziffern. Wenn Sie am Ende der Ziffern weiter die Taste nach
unten driicken, erscheinen Buchstaben. Driicken Sie die Taste Right, um die
hervorgehobene Stelle nach rechts an die nachste Position zu bewegen und geben Sie
das nachste Zeichen ein. Wenn Sie ein neues Kennwort eingeben wollen, driicken Sie
erst die Taste Clear All. Wenn Sie das Kennwort vollstandig eingegeben haben,
dricken Sie zwei Mal die Taste Zuriick, um das neue Kennwort zu speichern und in die
Anzeige ADVANCED MENU zurtickzukehren.

B an Order Taker

Mit der Funktion B-to-Order Taker kann man einstellen, ob der Order Taker die
Kommunikation tiber den B-Kanal wahrend eines Gesprachs mit einem Gast tiber den
A-Kanal horen soll.
Driicken Sie in der Anzeige STORE SETTINGS die Taste B-to-Order Taker und wahlen
Sie v (ein), wenn der Order Taker die B-Kanal-Kommunikation héren soll, wahrend er
die Taste far Kanal A drtickt. Wenn Sie = (aus) wahlen, hort der Order Taker die
Kommunikation tiber den B-Kanal nicht, widhrend er die Taste A druiickt.

STORE SETTINGS

4Set date Set passwordh
MON 0812310

456t time B=to=0rder
13:06:23 Taker:

4Set store hours

AEdit schedule
times

Drticken Sie die Taste Zuriick, um die Einstellungen zu speichern.



VAA-Einstellungen

Mit den VAA-Einstellungen werden Echo, Riuckkopplungen oder fluktuierende
Eingangssignale unterbunden. Um die Funktion VAA ein- oder auszuschalten oder die
VAA-Empfindlichkeit anzupassen, driicken Sie in der Anzeige STORE SETTINGS die
Taste More. In der Anzeige ADVANCED STORE SETTINGS driicken Sie die Taste VAA.

STORE SETTINGS ADVANCED STORE SETTINGS

ANVC

g -

43¢t date Set passwordk
MOMN 0BI23M1M0

4Set time B=to=0rder
13:06:23 Taker:

Restore installer Phone ol

4Set store hours settings headset —

4Edit schedule
times

dMetwork settings LCD Contrastk

Hinweis: Im Zweispurbetrieb mussen Sie diese Einstellungen ggf. fiir jede Spur
durchfiihren.

[> gvaa sensitivit
— ] 5

VAA attenuation:
I ) 7

VAA / (ein) oder - (aus):
Um die Funktion VAA ein- oder auszuschalten, driicken Sie die Taste VAA, um v (ein)

oder = (aus) zu wahlen.

VAA-Empfindlichkeit:

Hiermit wird die Lautstarke der Stimme des Order Takers eingestellt, bei der die VAA-
Funktion ausgeldst wird. Im Normalbetrieb sollte die Lautstarke eingehender Signale
automatisch gesenkt werden, wahrend der Order Taker mit dem Gast spricht; wenn er
aufhort zu sprechen, geht die Lautstarke wieder auf die tibliche Einstellung zurtick.
Wenn das Sprechen mit dem Gast die Lautstarke der eingehenden Signale nicht
automatisch senkt, driicken Sie die Taste VAA sensitivity und dann die Tasten Up und
Dn, um die Empfindlichkeit flir die Stimme des Order Takers anzupassen.

VAA-Dampfung:

Hiermit wird eingestellt, wie sehr die Lautstédrke der eingehenden Signale gesenkt
wird, wahrend der Order Taker mit dem Gast spricht. Das Dampfungslevel ist
werksseitig auf 15 dB eingestellt und braucht in der Regel nicht verdndert zu werden.
Wenn der Order Taker beim Sprechen gar kein eingehendes Signal mehr hoért, kann
die VAA attenuation niedriger eingestellt werden. Um diese Anderung vorzunehmen,
driicken Sie die Taste VAA attenuation und dann die Tasten Up und Dn, bis der
gewlnschte Level erreicht ist. Wenn keine Dampfung erwilinscht ist, schalten Sie die
VAA-Funktion aus, ohne diese Einstellung zu verandern.
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Installationseinstellungen wiederherstellen

Nachdem die grundlegenden Einstellungen bei der Installation vorgenommen wurden,
konnen die Restaurantmitarbeiter diese Einstellungen ihren Beduirfnissen anpassen.
Um die Basisstation auf die Installationseinstellungen zurtickzusetzen, drticken Sie in
der Anzeige ADVANCED STORE SETTINGS die Taste Restore installer settings und
dann in der Anzeige RESTORE INSTALLER DEFAULTS die Taste Restore.

ADVANCED STORE SETTINGS RESTORE INSTALLER DEFAULTS

{VAA AVC

vB

Are you sure?

Pressing Restore will change
all settings back to the

Restore installer Phone m Installer defaults.

settings headset = *

4Metwork settings LCD Contrastk Restorek 4

Netzwerkeinstellungen

Wenn die Basisstation an ein Computernetzwerk angeschlossen ist, siehe Abschnitt
4.3.2 ,Netzwerkeinstellungen®.



Automatische Lautstirkeregelung

Driicken Sie die Taste AVC, um die automatische Lautstarkeregelung einzuschalten
(v) oder auszuschalten (=). Wenn der Gerduschpegel im Aufienbereich hoch ist, wird
die Lautstarke der Stimme des Order Takers im Lautsprecher entsprechend erhoht.

Wenn es im AufRenbereich ruhig ist, wird die Lautstarke gesenkt.

ADVAMNCED STORE SETTINGS
AVAA ANC 4

- |

Restore installer Phone ol

settings headset —=

dMetwork settings LCD Contrastk

Telefon-Headset

Wenn eine HME-Telefonschnittstelle an die Basisstation angeschlossen ist, konnen
Sie einen EOS HD HEADSET bestimmen, der die eingehenden Anrufe empfangen soll.
Hierfar driicken Sie in der Anzeige STORE SETTINGS die Taste Phone Headset.
Steuern Sie in der Anzeige SELECT PHONE HEADSET mit den Tasten Left und Right
die hervorgehobene Stelle im Feld Select phone headset. Mit den Tasten Up und Dn
koénnen Sie die Zahl an der Eingabestelle Andern.

ADVANCED STORE SETTINGS ADVANCED STORE SETTINGS
VAR AVE (AN AVC

4 WA
B SELECT PHONE HEADSET

Right-» 2

Select phone headsat
Restore installer Fhone —m ‘,:.’i'
L u
settings headset = * > <]
MNote: 10 assigns headset A

4Metwork settings LCD Contrastk wlCC Dl e 2 e on¥ 4

Driicken Sie die Taste Zuriick, um die Einstellungen zu speichern.

Kontrast des Displays

Um den Hell-Dunkel-Kontrast des Displays der Basisstation anzupassen, driicken Sie
in der Anzeige ADVANCED STORE SETTINGS die Taste LCD Contrast. Mit den Tasten
Up (heller) und Down (dunkler) kénnen Sie den Kontrast anpassen. Nachdem Sie die
Anpassungen vorgenommen haben, driicken Sie die Taste Zuriick, um die
Einstellungen zu speichern und in die gewlinschte Anzeige zurtickzukehren.

ADVANCED STORE SETTINGS

LCD CONTRAST SETTING
VAL AVC

Y - |

CD Contrast

— 64

Restore installer Fhone —m "
settings headset —=

4Metwork settings LCD Centrasth 4

Hinweis: Der Display-Kontrast ist werksseitig voreingestellt und bedarf meistens keiner

Anpassung wahrend der Installation.
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4.4.9

Diagnose

4.4.10

Driicken Sie die Taste Diagnostics nur, wenn es ein Problem mit dem Betrieb der EOS
HDgibt und Sie den Technischen Kundendienst von HME anrufen mutissen. Der
Mitarbeiter des Technischen Kundendiensts wird Sie durch die automatisierte
Diagnose fihren. Wenn dies erforderlich ist, drticken Sie an der Basisstation in der
Anzeige STATUS die Taste Menu und drticken dann in der Anzeige MAIN MENU die
Taste More. In der Anzeige ADVANCED MENU drticken Sie die Taste Diagnostics
und wahlen dann den vom Kundendienstmitarbeiter angegebenen Test.

MAIN MEMU ADVAMCED MENU

4 Vehicle detection Registery
headsets

dinstaller setup

AOperator mode Servicek

dStore settings

dMessage Center [P 4Diagnostics
{olume adjust

Wenn erforderlich, drticken Sie die Taste More, um weitere Diagnose-Tests
anzuzeigen.

DIAGMOSTICS ADVAMCED DIAGHNOSTICS

4 Test buttons

Log

4Test LCD q{Heap usage

Vorwarnung
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Der externe Fahrzeugdetektor kann mit der EOS HDgenutzt werden, um ein Vorwarn-
signal abzugeben, wenn ein Fahrzeug in den Drive-Bereich hineinfahrt. Um diese
Vorwarnung zu nutzen, installieren Sie zuerst den externen Fahrzeugdetektor an der
gewlinschten Position und verbinden Sie das Kabel mit der Audioplatine der
Basisstation (siehe entsprechenden Schaltplan in Abb. 29 bis 39).



4.5 PC-Navigation

Wenn die EOS HDflir den Einsatz in einem PC-Netzwerk konfiguriert wurde, kénnen
Sie alle Einstellungen an der Basisstation auch auf dem PC vornehmen.

Die folgenden Beispiele zeigen, wie Sie durch die Systemeinstellungen auf dem PC-
Bildschirm navigieren.

Die Konfigurationseinstellungen der ion |IQ-Basisstation kénnen tiber den PC
eingesehen und bearbeitet werden. Um von Ihrem PC aus auf die EOS HDzuzugreifen,
geben Sie die IP-Adresse der Anlage in die Adresszeile Ihres Internet-Browsers ein
(siehe Abbildung) und driicken Sie die Enter-Taste auf der PC-Tastatur.

el http:/192.168.10. 96/ - Windows Internet Explorer

:F“\ -
@._ v | &) hitp:fi9z.168.10,96]

File Edit Wew Favorites Tools  Help |P Add ress
o e G- (3] i~ b Page ~ 3 Toos - @ B

Hinweis: Die IP-Adresse finden Sie in folgender Anzeige in der Basisstation: STATUS >
More.

Wahlen Sie aus dem Hauptmenii die Kategorie aus, die Sie einsehen oder bearbeiten
mochten. Bei einigen Kategorien 6ffnet sich eine zweite Meniileiste, von der aus Sie
weitere Optionen wahlen kénnen.

Main menu
Secondary menu

Edit
buttons

Message Center

Status Customer Graater Reminders

Vehicle detection Stop
Operator mode 1 06:00:00 10:00:00 =
2 10:00:00 14:00:00 Et |
Message Centar 3 14:00:00 17:00:00 =
Volume adjust 4 17:00:00 20:00:00 Ea
Register headsets 5 21:00:00 06:00:00 Eat
] 06:00:00 06:00:00 i |
7 06:00:00 06:00:00 &)
Installer Settings 8 06:00:00 08:00:00 &=
Store sattings 8 06:00:00 06:00:00 [Ea]
Diagnostics 10 06:00:00 06:00:00 Eddt
- 11 06:00:00 06:00:00 )
e 12 06:00:00 06:00:00 =)

Wenn Sie mit der Maus auf eine der Schaltflachen Edit klicken, erscheint eine
Bearbeitungsleiste mit verdnderbaren Einstellungen. Wenn Sie Einstellungen dndern,
mussen Sie auf die Schaltflache Save klicken, um diese zu speichern. Wenn Sie die
Anderungen nicht speichern méchten oder keine Anderungen vorgenommen haben,
klicken Sie auf irgendeine andere Option im Menu oder auf den Zurtick-Pfeil oben links
in Ihrem Browser-Fenster.

Message Center

Status Custormner Grester Reminders
Vehicle detection Times: Start Stop
Operator mode L
2 10:00:00 14:00:00
Message Center 3 14:00:00 17:00:00
Volume adjust 4 170000  Edit bar 20:00:00 Save
Register headsets 5 21:00:00 08:00:00 button
= 6 06:00:00 08:00:00
Service
7 06:00:00 06:00:00
Installer Settings ] 08:00:00 06:00:00
Store settings 8 06:00:00 06:00:00
G s 10 06:00:00 06:00:00
= 1" 06:00:00 0€:00:00
sisahs 12 06:00:00 06:00:00
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4.5.1

PC-Berichte
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Die EOS HD Anlage kann einige Berichte auf Ihrem PC generieren.

Der Headset Statistics Report enthéilt eine Liste aller Headsets mit folgenden
Informationen:

® Uhrzeit/Datum der letzten Benutzung des Headsets
® welche Mitteilungen den einzelnen Headsets zugeordnet sind
® welches Headset die Telefonanrufe annimmt

Der Message Center Report enthilt eine Liste aller Einstellungen fur jede aktivierte
Mitteilung (v ein).

Wéhlen Sie die Option Reports aus dem Hauptmenii, um die Berichte anzuzeigen.



5.

SYSTEMFUNKTIONSTEST

AKTION |

SchlieBen Sie das Netzteil der Basisstation an
eine Steckdose an.

ERGEBNIS

Das System wird mit Strom versorgt. Die
Leuchten an der Basisstation sind an.

Gehen Sie zu den Lautsprechern/Mikrofonen im AuBenbereich und fiihren Sie folgende Tests

durch (oder lassen Sie jemanden diese Tests du

rchfiihren):

EOS HD HEADSET-Taste A1 oder A2
driicken und in das Mikrofon des Headsets
sprechen.

Das Sprachsignal sollte im Aufenlautsprecher
zu horen sein.

Taste A1/A2 loslassen. In der Anzeige MAIN
MENU der Basisstation die Taste Vehicle
Detection driicken, dann die Taste Mode
driicken und OVERRIDE wéhlen. Auf das

AuBenmikrofon klopfen.

Das Warnsignal flr ein ankommendes Fahrzeug
sollte im Kopfhorer des Headsets zu héren sein,
gefolgt von dem Eingangssignal. Wenn dies
nicht geschieht, liegt ein Problem mit der
Verkabelung vor.
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6.

EOS HD IM ROUTINEBETRIEB

6.1

Die EOS HD Anlage kann in den Betriebsarten Freihand Standard (HF, Hands Free
), Freihand Automatik (AHF, Auto Hands Free) oder Driicken + Sprechen (PTT, Push
to Talk) betrieben werden.

Ein Vollduplex-System untersttitzt alle drei Betriebsarten HF, AHF und PTT. Im HF-
und AHF-Betrieb werden die Kommunikationssignale gleichzeitig gesendet und
empfangen wie bei einem Telefonat. Im AHF-Modus werden Empfangs- und
Sendefunktion automatisch aktiviert, sobald ein Gast in der Drive-Spur ankommt.
Im HF Modus werden Empfangs- und Sendefunktion durch Drticken und Loslassen
der Tasten Al oder A2 am EOS HD HEADSET aktiviert. Im PTT-Modus muss die
Taste Al oder A2 am EOS HD HEADSET gedrtickt gehalten werden, solange der
Mitarbeiter mit dem Gast spricht. Ein Halbduplex-System unterstitzt nur den PTT-
Modus. Die Stimme des Gastes ist nicht zu horen, wahrend der Mitarbeiter die
Taste Al oder A2 gedriickt halt.

Im Einspurbetrieb ist ein einzelner Ton im Kopfhoérer zu héren, wenn ein Gast in der
Drive-Spur ankommt.

Im Zweispurbetrieb ist ein einzelner Ton im Kopfhoérer zu hoéren, wenn ein Gast in
Spur 1 ankommt und zwei Téne, wenn ein Gast in Spur 2 ankommt.

Wenn Sie im Zweispurbetrieb mit einem Gast in der einen Spur sprechen und
wéahrenddessen ein Gast in der anderen Spur ankommt, héren Sie einen Ton im
Kopfhorer. Wenn der Gast die Sprechsaule der Spur verlasst, mit der Sie verbunden
sind, wird dieser Ton im Kopfhorer alle vier Sekunden wiederholt, bis Sie die Taste
Al oder A2 driicken, um mit dem Gast in der anderen Spur zu sprechen.

Hinweis: Wenn im Zweispurbetrieb ein Modusumschalter installiert ist und dieser auf

DEDICATED eingestellt ist, horen Sie den Ton im Kopfhérer nur, wenn ein
Gast in der Spur ankommt, fir die Sie eingeteilt sind.

Sprache des EOS HD HEADSETs#ndern

6.2

Um die Sprache der Ansagen im EOS HD HEADSET von Englisch zu Spanisch oder
Franzosisch und zurtick zu dndern, halten Sie bei ausgeschaltetem EOS HD
HEADSET die Tasten ,Lautstarke leiser ¥ und Al gedriickt, wahrend Sie die Taste
PWR kurz driicken. Die Sprache fur die Ansagen andert sich, wenn der EOS HD
HEADSET eingeschaltet ist.

Status des EOS HD HEADSETs abfrag_jen
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Um den Status abzufragen, halten Sie bei ausgeschaltetem EOS HD HEADSET die
Tasten ,Lautstarke leiser ¥ und A2 gedrtickt, wahrend Sie die Taste PWR kurz
drticken. Sie horen die Statusansage im Kopfhorer, wenn der EOS HD HEADSET
eingeschaltet wird.



6.3

Einspurbetrieb (1 Sprechsaule in 1 Spur)

HF-Modus (Freihand Standard):

Halten Sie bei ausgeschaltetem EOS HD HEADSET die Tasten ,Lautstarke lauter® A
und B gedriickt, wahrend Sie die Taste PWR kurz driicken, um den EOS HD
HEADSET im HF-Modus einzuschalten. Der EOS HD HEADSET speichert diese
Betriebsart.

Sobald ein Gast in die Drive-Spur fahrt, ertont ein einzelnes Warnsignal im
Kopfhorer und Sie horen, was der Gast an der Sprechsdule oder Mentuitafel sagt.
Mit den Tasten ,Lautstiarke lauter A und ,Lautstéarke leiser“ ¥ kénnen Sie bei
Bedarf die Lautstarke der Stimme des Gastes im Kopfhorer anpassen.

Durch Driicken und Loslassen der Tasten Al oder A2 sprechen Sie mit dem Gast
und kénnen ihn héren.

Dricken Sie kurz die Taste Al, A2 oder B, um das Gesprach mit dem Gast zu
beenden.

Falls Sie mit dem Gast noch einmal sprechen wollen, driicken Sie wieder kurz Taste
Al oder A2.

Wenn der Gast weiterfihrt, beendet der EOS HD HEADSET die Ubertragung.

AHF-Modus (Freihand Automatik):

Es kann nur ein EOS HD HEADSET zur Zeit im AHF-Modus betrieben werden. Wird ein
EOS HD HEADSET mit AHF Modus ausgeschaltet, so geht er beim Wiedereinschalten
auf seinen alten Modus zurtck.

Halten Sie bei ausgeschaltetem EOS HD HEADSET die Tasten ,Lautstarke lauter® A
und A1l gedrtickt, wahrend Sie die Taste PWR kurz driicken, um den EOS HD
HEADSET im AHF-Modus einzuschalten.

Sobald ein Gast in die Drive-Spur fahrt, ertént ein einzelnes Warnsignal im
Kopfhorer und Sie horen, was der Gast an der Sprechsdule oder Mentuitafel sagt.

Mit den Tasten ,Lautstiarke lauter A und ,Lautstérke leiser* ¥ kénnen Sie bei
Bedarf die Lautstarke der Stimme des Gastes im Kopfhorer anpassen.

Sie konnen mit dem Gast sprechen, ohne eine Taste zu drticken.

Dricken Sie kurz die Taste Al, A2 oder B, um das Gesprach mit dem Gast zu
beenden.

Falls Sie mit dem Gast noch einmal sprechen wollen, driicken Sie wieder kurz Taste
A1l oder A2.

Wenn der Gast weiterfiahrt, beendet der EOS HD HEADSET die Ubertragung.

PTT-Modus (Driicken + Sprechen):

Halten Sie bei ausgeschaltetem EOS HD HEADSET die Tasten ,Lautstarke leiser® V¥
und B gedriickt, widhrend Sie die Taste PWR kurz driicken, um den EOS HD
HEADSET im PTT-Modus einzuschalten. Der EOS HD HEADSET speichert diese
Betriebsart.

Sobald ein Gast in die Drive-Spur fahrt, ertént ein einzelnes Warnsignal im
Kopfhoérer und Sie héren, was der Gast an der Sprechsdule oder Mentutafel sagt.

Mit den Tasten ,Lautstiarke lauter A und ,Lautstérke leiser* ¥ kénnen Sie bei
Bedarf die Lautstarke der Stimme des Gastes im Kopfhorer anpassen.

Durch Driicken und Halten der Tasten Al oder A2 sprechen Sie mit dem Gast.
Lassen Sie die Taste los, um nicht mehr mit dem Gast zu sprechen (Vollduplex) oder
den Gast zu horen (Halbduplex).
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6.4

Zweispurbetrieb (2 Spuren mit je 1 Sprechsaule)
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HF-Modus (Freihand Standard):

Halten Sie bei ausgeschaltetem EOS HD HEADSET die Tasten ,Lautstarke lauter” A
und B gedrickt, wihrend Sie die Taste PWR kurz driicken, um den EOS HD
HEADSET im HF-Modus einzuschalten. Der EOS HD HEADSET speichert diese
Betriebsart.

Sobald ein Gast in die Drive-Spur fahrt, ertént ein Warnsignal im Kopfhoérer (ein Ton
fur Spur 1, zwei Tone fir Spur 2) und Sie héren, was der Gast an der Sprechsaule
oder Menttafel sagt, wenn Sie mit der jeweiligen Spur verbunden sind.

Mit den Tasten ,Lautstiarke lauter A und ,Lautstarke leiser“V¥ kénnen Sie bei
Bedarf die Lautstéarke der Stimme des Gastes im Kopfhorer anpassen.

Durch Drticken und Loslassen der Tasten Al fr Spur 1 oder A2 fir Spur 2 sprechen
Sie mit dem Gast und kénnen ihn héren.

Drticken Sie kurz die Taste Al oder A2 (je nach Spur, mit der Sie verbunden sind)
oder B, um das Gesprach mit dem Gast zu beenden.

Durch kurzes Driicken der Tasten Al fiir Spur 1 oder A2 fir Spur 2 kdnnen Sie erneut mit
dem Gast sprechen.

Um die Spur zu wechseln, mit der Sie verbunden sind, drticken Sie die jeweils
andere A-Taste kurz.

Wenn der Gast weiterfihrt, beendet der EOS HD HEADSET die Ubertragung.

AHF-Modus (Freihand Automatik):

Es kann pro Spur nur ein EOS HD HEADSET zur Zeit im AHF-Modus betrieben
werden. Wenn ein Mitarbeiter versucht, einen weiteren EOS HD HEADSET in den AHF-
Modus zu schalten, ertont die Ansage ,System busy“ in seinem Kopfhorer. Ein Wechsel
der Spur ist im AHF-Modus nicht méglich. Wird ein EOS HD HEADSET mit AHF Modus
ausgeschaltet, so geht er beim Wiedereinschalten auf seinen alten Modus zurtick.

Verbindung mit Spur 1: Halten Sie bei ausgeschaltetem EOS HD HEADSET die Tasten
s,Lautstarke lauter A und Al gedriickt, wahrend Sie die Taste PWR kurz driicken, um den
EOS HD HEADSET im AHF-Modus einzuschalten.

Verbindung mit Spur 2: Halten Sie bei ausgeschaltetem EOS HD HEADSET die Tasten
y,Lautstarke lauter Aund A2 gedriickt, wahrend Sie die Taste PWR kurz driicken, um den
EOS HD HEADSET im AHF-Modus einzuschalten.

Sobald ein Gast in die Drive-Spur fahrt, ertont ein Warnsignal im Kopfhoérer (ein Ton
fur Spur 1, zwei Tone fur Spur 2) und Sie héren, was der Gast an der Sprechsaule
oder Mentitafel sagt, wenn Sie mit der jeweiligen Spur verbunden sind.

Mit den Tasten ,Lautstarke lauter A und ,Lautstarke leiser“V¥ konnen Sie bei
Bedarf die Lautstarke der Stimme des Gastes im Kopfhorer anpassen.

Sie kdnnen mit dem Gast sprechen, ohne eine Taste zu driicken.

Drucken Sie kurz die Taste Al oder A2 (je nach Spur, mit der Sie verbunden sind)
oder B, um das Gesprach mit dem Gast zu beenden.

Durch kurzes Driicken der Tasten Al fir Spur 1 oder A2 fir Spur 2 kénnen Sie
erneut mit dem Gast sprechen.

Wenn der Gast weiterfiahrt, beendet der EOS HD HEADSET die Ubertragung.

PTT-Modus (Driicken + Sprechen):

Halten Sie bei ausgeschaltetem EOS HD HEADSET die Tasten ,Lautstérke leiser® ¥
und B gedriickt, wihrend Sie die Taste PWR kurz driicken, um den EOS HD
HEADSET im PTT-Modus einzuschalten. Der EOS HD HEADSET speichert diese
Betriebsart.

Sobald ein Gast in die Drive-Spur fahrt, ertént ein Warnsignal im Kopfhoérer (ein Ton
fur Spur 1, zwei Tone fir Spur 2) und Sie héren, was der Gast an der Sprechsaule
oder Menttafel sagt, wenn Sie mit der jeweiligen Spur verbunden sind.

Mit den Tasten ,Lautstarke lauter A und ,Lautstarke leiser“V¥ konnen Sie bei
Bedarf die Lautstarke der Stimme des Gastes im Kopfhorer anpassen.

Halten Sie die Taste Al gedriickt, um mit einem Gast in Spur 1 zu sprechen oder
halten Sie Taste A2 gedriickt, um zu einem Gast in Spur 2 zu sprechen. Lassen Sie



6.5

die Taste los, um nicht mehr mit dem Gast zu sprechen (Vollduplex) oder den Gast
zu hoéren (Halbduplex).

Tandembetrieb (2 Sprechsaulen in 1 Spur)

Hinweis: Um die voraufgezeichnete

Im Tandembetrieb werden Géste an ORDERBOINT SROEE O
Bestellpunkt 1 von Order Taker 1 #1 #2
bedient und Géaste an Bestellpunkt / \ = k = N
2 von Order Taker 2. Wenn ein Gast an | .
Bestellpunkt 2 ankommt, wahrend kein
Gast an Bestellpunkt 1 ist, wird
automatisch eine Mitteilung an
Sprechsaule 2 oder Menttafel 2
abgespielt, die den Gast bittet, weiter
vorzufahren. Wenn ein Gast an
Bestellpunkt 1 eintrifft, wird Order Taker
1 informiert. Wenn ein Gast an
Bestellpunkt 2 eintrifft und sich an
Bestellpunkt 1 bereits ein Gast befindet,
wird Order Taker 2 informiert.

|| ORDER
TAKER B
#2

—>

DRIVE-THRU LANE <—1

DRIVE-THRU LANE

Mitteilung zum Weiterfahren zu dndern,
siehe Einstellungen im Message Center.

Abb. 22. Typische Anordnung im Tandem-Drive

Vorsicht: Wenn der EOS HD HEADSET von Order Taker 2 beim Tandembetrieb

im AHF-Modus arbeitet, wird die Mitteilung zum Weiterfahren an
Bestellpunkt 2 nicht abgespielt. Bei Bedarf bittet Order Taker 2 den
Gast, weiter vorzufahren.

HF-Modus (ein oder beide Order Taker):

Halten Sie bei ausgeschaltetem EOS HD HEADSET die Tasten ,Lautstarke lauter® A
und B gedrickt, wihrend Sie die Taste PWR kurz driicken, um den EOS HD
HEADSET im HF-Modus einzuschalten. Der EOS HD HEADSET speichert diese
Betriebsart.

Sobald ein Gast an Bestellpunkt 1 ankommt, hort Order Taker 1 ein Warnsignal im
Kopfhoérer und kann héren, was der Gast an Sprechsdule 1 oder Mentitafel 1 sagt.
Sobald ein Gast an Bestellpunkt 2 ankommt und sich bereits ein Gast an
Bestellpunkt 1 befindet, hért Order Taker 2 ein Warnsignal im Kopfhérer und kann
hoéren, was der Gast an Sprechsaule 2 oder Menttafel 2 sagt.

Mit den Tasten ,Lautstiarke lauter A und ,Lautstarke leiser“V¥ kénnen Sie bei
Bedarf die Lautstarke der Stimme des Gastes im Kopfhoérer anpassen.

Order Taker 1 kann durch Driicken und Loslassen der Taste Al mit dem Gast an
Bestellpunkt 1 sprechen und ihn héren.

Order Taker 2 kann durch Driicken und Loslassen der Taste A2 mit dem Gast an
Bestellpunkt 2 sprechen und ihn héren.

Driicken von Taste Al oder A2 (je nach Order Taker) oder B beendet das Gesprach
mit dem Gast.

Durch kurzes Driicken der Tasten A1/A2 (je nach Order Taker) kann man erneut mit
dem Gast sprechen.

Wenn der Gast weiterfiahrt, beendet der EOS HD HEADSET die Ubertragung.
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6.6

AHF-Modus (nur Order Taker 1):

® Nur fur Order Take 1: Halten Sie bei ausgeschaltetem EOS HD HEADSET die Tasten
y,Lautstarke lauter A und Al gedrickt, wadhrend Sie die Taste PWR kurz drlicken,
um den EOS HD HEADSET im AHF-Modus einzuschalten.

® Sobald ein Gast an Bestellpunkt 1 ankommt, héren Sie ein Warnsignal im Kopfhorer
und hoéren, was der Gast an Sprechsdule 1 oder Mentutafel 1 sagt.

® Mit den Tasten ,Lautstiarke lauter A und ,Lautstarke leiserV konnen Sie bei
Bedarf die Lautstarke der Stimme des Gastes im Kopfhorer anpassen.

® Sie kénnen mit dem Gast sprechen, ohne eine Taste zu drlicken.
® Drticken Sie kurz die Taste Al oder B, um das Gesprach mit dem Gast zu beenden.

@ Falls Sie mit dem Gast noch einmal sprechen wollen, driicken Sie wieder kurz Taste
Al.

® Wenn der Gast weiterfahrt, beendet der EOS HD HEADSET die Ubertragung.

PTT-Modus (ein oder beide Order Taker):

® Halten Sie bei ausgeschaltetem EOS HD HEADSET die Tasten ,Lautstarke leiser® ¥
und B gedriickt, widhrend Sie die Taste PWR kurz driicken, um den EOS HD
HEADSET im PTT-Modus einzuschalten. Der EOS HD HEADSET speichert diese
Betriebsart.

® Sobald ein Gast an Bestellpunkt 1 ankommt, hort Order Taker 1 ein Warnsignal im
Kopfhoérer und kann héren, was der Gast an Sprechsdule 1 oder Mentitafel 1 sagt.

® Sobald ein Gast an Bestellpunkt 2 ankommt und sich bereits ein Gast an
Bestellpunkt 1 befindet, hort Order Taker 2 ein Warnsignal im Kopfhoérer und kann
hoéren, was der Gast an Sprechsaule 2 oder Menttafel 2 sagt.

® Mit den Tasten ,Lautstarke lauter A und ,Lautstirke leiser“¥ kénnen Sie bei
Bedarf die Lautstarke der Stimme des Gastes im Kopfhoérer anpassen.

® Halten Sie die Taste Al gedriickt, um mit einem Gast in Spur 1 zu sprechen oder
halten Sie Taste A2 gedriickt, um zu einem Gast in Spur 2 zu sprechen. Lassen Sie
die Taste los, um nicht mehr mit dem Gast zu sprechen (Vollduplex) oder den Gast
zu héren (Halbduplex).

Interne Kommunikation
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Um mit anderen Mitarbeitern zu sprechen, die auch einen EOS HD HEADSET tragen,
driicken und halten Sie die Taste B wahrend des Gesprachs gedriickt. Lassen Sie die
Taste los, wenn Sie das Gesprach beenden wollen. Im Einspurbetrieb kénnen bis zu
vier Mitarbeiter mit EOS HD HEADSET gleichzeitig miteinander reden, wenn sie die
Taste B gedriickt halten. Sie kénnen die anderen ohne Interferenzen héren.

Wenn im Zweispurbetrieb die Funktion ,,Split-B“ aktiviert ist, horen die Mitarbeiter nur
die interne Kommunikation ihrer jeweiligen Spur. Ist die Funktion ,Split B“ nicht
aktiviert, héren alle Mitarbeiter die interne Kommunikation flir beide Spuren. Im
Zweispurbetrieb kénnen bis zu drei Mitarbeiter mit EOS HD HEADSET gleichzeitig
miteinander reden, wenn sie die Taste B gedriickt halten. Sie kdnnen die anderen
ohne Interferenzen horen. Falls wadhrend einer internen Kommunikation ein Gast in
einer Spur ankommt, hat der Gast Prioritdt. Die Kommunikation wird auf dem
entsprechenden A-Kanal freigeschaltet, sodass die Anzahl der Kanéle fir die interne
Kommunikation sich verringert.



StoRzeitenbetrieb

Die ,Speed Team Operation® (Stofizeitenbetrieb) wird nur zu Stofizeiten eingesetzt. Ein
Order Taker mit EOS HD HEADSET nimmt Bestellungen aufSerhalb des Restaurants
entgegen, driickt Taste Al, A2 oder B und gibt die Bestellung weiter.

Hinweis: Der Stofdzeitenbetrieb wird nur im Ein- oder Zweispur-Drive, nicht im
Tandem-Drive benutzt.

Vorsicht: Wenn der Stofizeitenbetrieb eingeschaltet ist (v), sind viele Funk-
tionen der Basisstation deaktiviert. Im Stofizeitenbetrieb werden keine
Warnsignale fiir die Fahrzeugerkennung und keine Sprachsignale vom Gast
iibertragen. Wdahrend der normalen Bestellannahme sollte der Stofizeiten-
betrieb deaktiviert sein (-).

Um den Stofdzeitenbetrieb einzuschalten, driicken Sie an der Basisstation in der
Anzeige STATUS die Taste Menu und driicken dann in der Anzeige MAIN MENU die
Taste Operator mode. In der Anzeige OPERATOR MODE drticken Sie die Taste
Turn Speed Team und wahlen Sie v (ein). Um in den Normalbetrieb zurtickzu-
schalten, drticken Sie in der Anzeige OPERATOR MODE die Taste Turn Speed
Team und wahlen Sie = (aus).

Wéhlen Sie Option Ext nur, wenn der Stofizeitenbetrieb durch einen Fernschalter
aktiviert wird.

DOFERATOR MODE

MAIN MEMU

{Vehicle detection Registerk DS Turn Speed Team:
headsets « Bl Ext

Turn dedicated mode:
« B Ext

[P 4operator mode Serviced

dMessage Center

AVolume adjust

Integriertes Sicherungssystem

Um ein integriertes Sicherungssystem zu Switcher Base Station
benutzen, muss die Basisstation mit einer Board | ' |
Umschalterplatine ausgestattet sein. Offnen '

Sie die Basisstation und sehen Sie nach, ob

die in Abb. 26 gezeigte Platine vorhanden ist. I

Wenn keine Umschalterplatine vorhanden
ist, kdnnen Sie das integrierte Sicherungs- : d J
system nicht benutzen. Wenn eine
Umschalterplatine vorhanden ist, drehen
Sie Schalter S2 auf die Position IN, um das
Sicherungssystem zu aktivieren. Wenn Sie
die EOS HD Anlage benutzen, muss Schalter )
S2 in der Position OUT bleiben. Wirthem =0T Switch

T et

Abb. 23. Schalter S2 an der Umschalterplatine

Message Center

Um Mitteilungen aufzuzeichnen sowie die Uhrzeiten und Zielgerate einzustellen, auf denen
sie abgespielt werden sollen, siehe Abschnitt 4.4.3 ,Message Center“.
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7.

FEHLERSUCHE

PROBLEM

Ansage ,,Battery failed*
im Kopfhdrer, nachdem
die Taste PWR am EOS
HD HEADSET gedruckt
wurde.

MOGLICHE URSACHE

Der Akku ist defekt.

LOSUNG

Akku auswechseln. HME anrufen.*

Akku-Kontakte im Headset sind
verschmutzt.

Akku-Kontakte im Headset mit Alkohol reinigen.

Ansage ,,Headset failed*
im Kopfhdrer nach
Driicken der Taste PWR
am EOS HD HEADSET.

Headset ist defekt.

Anderes Headset benutzen. HME anrufen.*

Akku-Kontakte im Headset sind
verschmutzt.

Akku-Kontakte im Headset mit Alkohol reinigen.

Im Kopfhorer ertdnt ein
Echo, wenn man in das
Mikrofon des EOS HD
HEADSETS spricht.

AuBenlautsprecher und -mikrofon
sind nicht korrekt installiert.

Sicherstellen, dass Lautsprecher und Mikrofon gegeneinander
isoliert, ohne Spiel installiert und mit reichlich Schaumstoff rund
herum ausgestattet sind, um Vibrationen zu absorbieren.

Aus- und/oder eingehende
Sprachsignale sind eventuell zu laut
eingestellt.

Ausgehende Sprachsignale nur so laut einstellen, dass der Gast
sie héren kann. Eingehende Sprachsignale auf eine angenehme
Lautstarke senken.

VAA-Einstellungen missen
angepasst werden.

VAA-Werte anpassen, um das eingehende Sprachsignal zu
reduzieren, wenn in das Mikrofon des Headsets gesprochen wird.

VAA-Dampfungswerte anpassen, um das eingehende
Sprachsignal zu reduzieren, wenn in das Mikrofon des Headsets
gesprochen wird.

HINWEIS: Wenn das eingehende Sprachsignal zu leise ist,
kdnnen Sie den Gast nicht horen.

Im Kopfhérer des EOS
HD HEADSET ist nichts
zu horen, wenn Taste A
gedrickt und ins
Mikrofon gesprochen
wird.

Die Basisstation ist ausgeschaltet.

Uberpriifen, ob das HME-Logo und die anderen Leuchten an der
Basisstation an sind.

Stromhauptschalter des Gebéaudes kontrollieren.

Die Stromversorgung in der
Basisstation funktioniert nicht.

Sicherstellen, dass das Netzteil an eine Steckdose und an
Anschluss J3 auf der Audioplatine in der Basisstation
angeschlossen ist.

EOS HD HEADSET ist nicht
eingeschaltet.

Taste PWR am EOS HD HEADSET driicken. Darauf achten, ob
die Leuchte ,,Gerét aktiv* angeht und von rot auf griin wechselt.

Lautstarke ist nicht richtig
eingestellt.

Lautstarke mit den Tasten ,,Lautstarke lauter” und ,,Lautstarke
leiser am EOS HD HEADSET einstellen.

Akku ist schwach oder defekt.

Leuchte ,,Gerét aktiv am EOS HD HEADSET prifen. Wenn sie
nicht leuchtet, Akku wechseln.

Headset ist defekt.

Anderes Headset benutzen. HME anrufen.*

EOS HD HEADSET ist nicht
registriert.

EOS HD HEADSET registrieren.

Kanal A oder B
funktioniert nicht.

EOS HD HEADSET ist nicht
eingeschaltet.

Taste PWR am EOS HD HEADSET driicken. Darauf achten, ob
die Leuchte ,,Gerat aktiv* angeht und von rot auf griin wechselt.

Akku ist schwach oder defekt.

Leuchte ,,Gerat aktiv* priifen. Wenn sie nicht leuchtet, Akku
wechseln.

Leuchten A1/A2 oder B1/B2 an der
Basisstation gehen nicht an, wenn
Taste A oder B auf dem EOS HD
HEADSET gedriickt werden.

Anderen EOS HD HEADSET verwenden. HME anrufen.*

EOS HD HEADSET ist nicht
registriert.

EOS HD HEADSET registrieren.

Ausgangslautstarke ist zu
gering.

Ausgangslautstarke ist fur die
Umgebungsgerdusche zu leise
eingestellt.

Lautstarke fur AuBenlautsprecher anpassen.

Gast hort nichts; kein
Ausgangssignal.

System ist auf StoRzeitenbetrieb
eingestellt.

Betriebsmodus (Stof3zeitenbetrieb oder Normalbetrieb) prifen.
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PROBLEM

Gast hort nichts; kein
Ausgangssignal (Forts.)

MOGLICHE URSACHE

Kabel an Aulenlautsprecher oder
Basisstation haben sich gel6st.

LOSUNG

Uberpriifen, ob die Leuchte fiir die Fahrzeugerkennung (Auto) an
der Basisstation funktioniert.

Kabelverbindungen am AuRenlautsprecher und an Anschluss J6
oder J14 in der Basisstation priifen.

Lautsprecher oder Basisstation sind
defekt.

HME anrufen.*

Gast ist im PTT-Betrieb
nicht zu horen.

System ist auf StoRRzeitenbetrieb
eingestellt.

Betriebsmodus (Stof3zeitenbetrieb oder Normalbetrieb) prifen.

Basisstation ist auf den falschen
Betriebsmodus eingestellt (\Voll-
oder Halbduplex).

Betriebsmodus des Drives Uberprifen.

Im Kopfhérer kommen
nur Bruchteile der
Sprachsignale an.

Antennenanschliisse an der Platine
in der Basisstation sind lose oder
defekt.

Sicherstellen, dass die Antennen fest an der Basisstation
angeschraubt sind. Kabelverbindungen zwischen den Antennen
ANT1 und ANT2 in der linken unteren Ecke der Platine
Uberpriifen. HME anrufen.*

Platine ist defekt.

HME anrufen.*

Die VAA-Einstellung ist zu
empfindlich.

VAA-Einstellung verringern.

Die Mitarbeiter héren die
Gaste im
Deckenlautsprecher oder
Kopfhdérer, kdnnen
einander aber nicht héren.

Platine ist defekt.

Uberpriifen, ob die Leuchten A1/A2 und B1/B2 an der
Basisstation angehen, wenn die entsprechende Taste gedriickt
wird. HME anrufen.*

EOS HD HEADSET defekt.

Anderen EOS HD HEADSET verwenden. HME anrufen.*

Wenn ein Gast in die
Drive-Spur einféhrt, ist
aus den
Deckenlautsprechern und
in den Kopfhdrern nichts
zu horen.

Stromunterbrechung hat eine
Funktionsstérung der
Fahrzeugerkennung verursacht.

Ein Reset des Fahrzeugdetektors durchfiihren, wenn sich kein
Fahrzeug in der Spur befindet.

System ist auf StoRzeitenbetrieb
eingestellt.

Sicherstellen, dass der Stol3zeitenbetrieb nicht aktiviert ist.

Anschlussverbindung hat sich
geldst.

Alle Anschlisse an der Basisstation prifen. HME anrufen.*

Mitarbeiter horen die
Géste im Decken-
lautsprecher oder den
Kopfhérern nicht.

Kabel an der Platine der
Basisstation haben sich gel6st.

Alle Anschlisse an der Platine der Basisstation priifen.

System ist auf StoRRzeitenbetrieb
eingestellt.

Sicherstellen, dass der StoRRzeitenbetrieb nicht aktiviert ist.

AuBenlautsprecher, Audioplatine
oder Fahrzeugdetektor
funktionieren nicht.

HME anrufen.*

VAA-Dampfung ist zu hoch.

Dé&mpfung verringern.

Ubertragung im
Kopfhorer ist
bruchstiuickhaft.

Akku ist schwach.

Akku auswechseln.

Headset ist defekt.

Anderes Headset benutzen. HME anrufen.*

Es ist noch etwas im
Kopfhdérer zu héren,
nachdem alle Gaste

bedient sind.

Basisstation ist auf die Funktion
,»Override* eingestellt.

Im Menii VEHICLE DETECTION muss der Modus auf ,,Normal*
stehen.

Funktion des Fahrzeugdetektors ist
gestort.

Im Menii VEHICLE DETECTION die Funktion ,,Reset VVeh Detect*
wahlen.

Akkuladegerat
funktioniert nicht.

Gerat ist nicht ans Stromnetz
angeschlossen.

Prifen, ob das Ladegerét an die Stromversorgung angeschlossen
ist. Wenn ja, HME anrufen.*

Im Kopfhorer ist die
EOS HD HEADSET-
Ansage ,,Registration
failed zu horen. Leuchten
bleiben rot.

Basisstation ist nicht eingeschaltet.

Uberpriifen, ob das HME-Logo und die anderen Leuchten an der
Basisstation an sind. Falls nicht, Uberpriifen, ob das Netzteil an
eine Steckdose angeschlossen ist und auf der Audioplatine der
Basisstation mit J3 verbunden ist.

Registrierungstaste nicht gedriickt.

Registrierung wiederholen. HME anrufen.*

* Unterstiitzung erhalten Sie beim Kundendienst von HME: Tel. +49 8131 29286600der Fax: +49 8131 2928670.
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Abb. 24. Innenansicht der Basisstation mit Anschliissen

ANT1 Antennenanschluss

ANT2 Antennenanschluss

Jumper, Mikrofonbelegung, JP1-Spur 1

Jumper, Mikrofonbelegung, JP2-Spur 2

Anschlisse Umschalterplatine, J4-Spur 1

Anschlisse Umschalterplatine, J13-Spur 2

Ethernet-Anschluss, J12

Stromanschluss, J3

Anschluss Deckenlautsprecher, J1-Spur 1, J11-Spur 2
Anschluss Aufienlautsprecher/-mikrofon, J6-Spur 1, J14-Spur 2
Anschluss Ein-/Ausgangssignal, J7-Spur 1, J16-Spur 2
Anschluss Vorwarnung/Warnsignal, J9-Spur 1, J19-Spur 2
Anschluss fur Fernschalter, J2

Reset-Knopf

Telefonanschluss, J15

Anschluss fur Turen zur Aktivierung einer Warnung, J5
Anschluss an Fahrzeugdetektorplatine (VDB), J10-Spur 1, J20-Spur 2



8. BASISSTATION AUF SPANISCH ODER
FRANZOSISCH UMSTELLEN

Wenn die Basisstation auf die Werkseinstellungen zurtickgesetzt wird, wird die
Sprache auf Englisch zurtickgesetzt. Um die Sprache auf Spanisch oder Franzésisch
umzustellen, fihren Sie die folgenden Schritte durch.

Arbeiten Sie die folgenden drei Display-Darstellungen in der vorgegebenen
Reihenfolge ab und driicken Sie jeweils die Taste, die mit einem Pfeil markiert ist.
MAIN MENU 3 ADVANCED MENU

1 STATUS

Vehicle detection: Normal
Speed Team: -]
Customer Greeter: V]
Reminder messages: [o
Alert messages: B
Far service: 1=800-848-4468

[Py venu More

4 Vehicle detection Registerk D dinstaller setup
headsets

4Store settings

4Operator mode Serviceh|

dMessage Center dDiagnostics

4Volume adjust

FRI 08/20/110 10:33:34

In der Anzeige ENTER INSTALLER PASSWORD geben
Sie das erste Zeichen des vierstelligen Kennworts an der

ENTER INSTALLER PASSWORD

K { hervorgehobenen Stelle im Feld Enter Password ein, indem
Enter Password: Sie die Taste Up fiir Buchstaben oder die Taste Dn fiir
I Ziffern drticken. Driicken Sie die Taste Right, um die
0812110 13:06:36 on¥ hervorgehobene Stelle nach rechts an die nachste Position

zu bewegen. Wiederholen Sie diesen Vorgang, bis Sie alle
vier Stellen des Kennworts eingegeben haben. Dann
dricken Sie die Taste Continue, um in die Anzeige
INSTALLER SETUP zu gelangen.

Clear all Continuep

INSTALLER SETUP ADVAMNCED INSTALLER SETUP SELECT LAMNGUAGE

Lane configuration: Vehicle toneh v Select language:
EOFE DualiY  Tandem -
— Spanish
Split B: — ClearSoundk Me ‘ Save installerh French
| Spli

Auto Handsfree Diagnosticsk 4Line InfOut routing Languaged
[AHF: - | c C et 4

4Speaker post 4Radio options Restere factoryp
defaults

Nachdem Sie die Sprache ausgewahlt haben, driicken Sie die Taste Zuriick, um die
Einstellungen zu speichern. Die Basisstation wird automatisch im vorher
eingestellten Betriebsmodus neu gestartet.
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TECHNISCHE DATEN

Basisstation
Eingangsspannung 24 VDC = 2,5 Volt
Wechselstromversorgung max. 2,5 A
Audio-Verzerrung max. Level 5 %
Ausgang AufSenlautsprecher 3 Watt RMS in 8 Ohm
Deckenlautsprecher 3 Watt RMS in 8 Ohm
Sende-/Empfangsfrequenz 2400 MHz - 2483,5 MHz
Abmessungen 248 mm x 330 mm x 89 mm
Gewicht max. 1,47 kg

EOS HD Headset EOS HD HEADSET
Akkuart 3,6 V Lithium-Ionen
Akkulaufzeit Ublicherweise 16 bis 18 Stunden
Empfangsfrequenz 2400 MHz - 2483,5 MHz
Gewicht 100 g mit Akku

AC40 Akkulagegerat
Eingangsspannung 16,5 VAC
Ladedauer max. 2,5 Stunden

Abmessungen 141 mm x 108 mm x 43 mm

Gewicht 341 ¢g



70. ANSCHLUSSPLAN
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Abb. 25. Ublicher Anschlussplan fir ion|l1Q-Basisstation
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11. SCHNITTSTELLENBESCHREIBUNG

11.1 Audioplatine

J1 - Deckenlautsprecher Ein-/Ausgang Spur 1
Ji1,1 Masse

J1,2 /Al Sprechen

J1,3  Relais 1 Mittelkontakt (Common)
J1,4 Relais 1 Offner (Normally Open)
J1,5 Relais 1 SchliefSer (Normally Closed)
J1,6 Deckenlautsprecher +

J1,7 Deckenlautsprecher —

J1,8 Masse

J2 — Fernschalter

J2,1 Masse

J2,2 /Fernschalter fir Stof3betrieb
J2,3 Masse

J2,4 /Anwender

J2,5 nicht belegt

J3 — Strom

J3,1 +24VDC / 16 VAC Eingang
J3,2 -24VDC / 16 VAC Eingang
J3,3 Masse (nur fur DC)

J4 — Schnittstelle mit Umschalterplatine, Spur 1
J4,1  Mikrofon 1

J4,2 Mikrofon 2

J4,3 Masse

J44 +12VDC

J4,5 nicht belegt

J4,6  Negative Fahrzeugerkennung Eingang
J4,7  Strom Fahrzeugdetektor (12V)
J4,8 nicht belegt

J4,9 AufSenlautsprecher —

J4,10 AufSenlautsprecher +

J5 — Eingang Tiren

J5,1 Turl
J5,2 Tur2
J5,3 Tur3
J54 Tur4

J5,5 Masse

J6 — Schnittstelle ohne Umschalterplatine, Spur 1
J6,1 Mikrofon 1

J6,2  Mikrofon 2

J6,3 Masse (Mikrofon MASSE!)

J6,4 +12VDC

J6,5 Negative Fahrzeugerkennung Eingang
J6,6  nicht belegt

J6,7 AufSenlautsprecher —

J6,8  AufSenlautsprecher +
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J7 - Eingang/Ausgang, Spur 1
J7,1 Ausgang

J7,2 Masse
J7,3 Eingang
J7,4 Masse

J7,5 nicht belegt

J9 — Vorwarnung / Warnung, Spur 1
J9,1 Vorwarnung

J9,2 Masse

J9,3  nicht belegt

J9,4 Masse

J9,5 Warnung Eingang

J10 - Schnittstelle Fahrzeugdetektorplatine (VDB)
Spur 1 (primar)

J10,1 Signal negative Fahrzeugerkennung

J10,2 + 12V Strom Fahrzeugdetektor

J10,3 Masse

J10,4 nicht belegt

J10,5 nicht belegt

J11 - Deckenlautsprecher Ein-/Ausgang Spur 2
J11,1 Masse

J11,2 /Al Sprechen

J11,3 Relais 2 Mittelkontakt (Common)
J11,4 Relais 2 Offner (Normally Open)
J11,5 Relais 2 SchliefRer (Normally Closed)
J11,6 Deckenlautsprecher +

J11,7 Deckenlautsprecher —

J11,8 Masse

J13 - Schnittstelle mit Umschalterplatine, Spur 2
J13,1 Mikrofon 1

J13,2 Mikrofon 2

J13,3 Masse

J13,4 + 12 VDC

J13,5 nicht belegt

J13,6 Negative Fahrzeugerkennung Eingang
J13,7 Strom Fahrzeugdetektor (12 V)
J13,8 nicht belegt

J13,9 AufSenlautsprecher —

J13,10 AufSenlautsprecher +

J14 - Schnittstelle ohne Umschalterplatine, Spur 2
J14,1 Mikrofon 1

J14,2 Mikrofon 2

J14,3 Masse

J14,4 +12VDC

J14,5 Negative Fahrzeugerkennung Eingang
J14,6 nicht belegt

J14,7 Aufdenlautsprecher —

J14,8 AufSenlautsprecher +



J19 - Vorwarnung / Warnung, Spur 2

J15 - Telefonschnittstelle J19,1 Vorwarnung

J15,1 Telefon Eingang in Basisstation J19,2 Masse

J15,2 12V J19,3 nicht belegt

J15,3 /A2 Sprechen J19,4 Masse

J15,4 /B2 Sprechen J19,5 Warnung Eingang

J15,5 Fahrzeug 2

J15,6 Fahrzeugerkennung Eingang J20 - Schnittstelle Fahrzeugdetektorplatine (VDB)

J15,7 Masse Spur 2 (sekundar)

J15,8 Telefon Ausgang zur Telefonleitung J20,1 Signal negative Fahrzeugerkennung
J20,2 +12V Strom Fahrzeugdetektor

J16 — Eingang/Ausgang, Spur 2 J20,3 Masse

J16,1 Ausgang J20,4 nicht belegt

J16,2 Masse J20,5 nicht belegt

J16,3 Eingang
J16,4 Masse
J16,5 nicht belegt

11.2 Umschalterplatine

J1 - Verbindung DM1 J4,5 Pos. Fahrzeugerk. Ausgangssignal

J1,1  Mikrofon Eingang J4,6  nicht belegt

J1,2  Mikrofon Eingang J4,7 Lautsprecher/Mikrofon Ein-/Ausgang

J1,3 Masse J4,8 Lautsprecher/Mikrofon Ein-/Ausgang

J1,4 +12VDC J4.,9 + 12V bis + 48 V Eingang

J1,5 nicht belegt J4,10 + 12 V bis + 48 V Eingang

J2 - Verbindung Meniitafel J5 - Verbindung Audioplatine

J2,1 Lautsprecher/Mikrofon Ein-/Ausgang J5,1  Mikrofon 1

J2,2  Lautsprecher/Mikrofon Ein-/Ausgang J5,2  Mikrofon 2

J2,3  Abschirmung J5,3 Masse

J2,4  Lautsprecher Ausgang J5,4 +12VDC

J2,5 Lautsprecher Ausgang J5,5  Pos. Fahrzeugerk. Eingang (nicht belegt)
J5,6 Neg. Fahrzeugerk. Eingangsignal

J3 - Verbindung Detektor/Timer J5,7  Strom Fahrzeugdetektor (12 V)

J3,1  Schleife J5,8 nicht belegt

J3,2  Schleife J5,9  AufSenlautsprecher —

J3,3  Pos. Fahrzeugerk. Eingangssignal J5,10 Aufdenlautsprecher +

J3,4 Masse

J3,5 Neg. Fahrzeugerk. Eingangssignal J6 - Verbindung Fahrzeugdetektorplatine

J3,6  Begrufiung J6,1 Fahrzeugdetektorsignal

J3,7 Begrufiung J6,2  Strom Fahrzeugdetektor (12 V)

J3,8 Neg. Fahrzeugerk. Ausgangssignal J6,3 Masse

J3,9 Masse J6,4 nicht belegt

J3,10 Pos. Fahrzeugerk. Ausgangssignal J6,5 nicht belegt

J4 - Verbindung Sicherungssystem TB1 - Anschluss fiir internen Detektor

J4,1  Schleife 1 Schleife Eingang

J4,2  Schleife 2 Schleife Eingang

J4,3 Neg. Fahrzeugerk. Ausgangssignal
J4,4 Masse

11.3 Fahrzeugdetektorplatine (optional)

P1 - Schnittstelle Audioplatine Kabelanschluss TB1 - Anschluss fiir Fahrzeugdetektor
P1,1 Signal
P1,2 Strom

P1,3 Masse
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SCHALTPLANE

Vollduplex-Drive-System mit VDB, aber ohne Umschalterplatine
Seite 79, Abb. 29 — Anschliisse Spur 1 oder Einspurbetrieb
Seite 80, Abb. 30 — Anschltisse Spur 2 bei Zweispur-/Y-Spur- oder Tandembetrieb

Vollduplex-Drive-System mit VDB, Umschalterplatine und IC300 Intercom
Seite 81, Abb. 31 — Anschltisse Spur 1 oder Einspurbetrieb
Seite 82, Abb. 32 — Anschltisse Spur 2 bei Zweispur-/Y-Spur- oder Tandembetrieb

Vollduplex-Drive-System mit VDB, Umschalterplatine und Mikrofon
Seite 83, Abb. 33 — Anschliisse Spur 1 oder Einspurbetrieb
Seite 84, Abb. 34 — Anschltisse Spur 2 bei Zweispur-/Y-Spur- oder Tandembetrieb

Halbduplex-Drive-System mit VDB, aber ohne Umschalterplatine
Seite 85, Abb. 35 - Anschltiisse Spur 1 oder Einspurbetrieb)
Seite 86, Abb. 36 — Anschliisse Spur 2 bei Zweispur-/Y-Spur- oder Tandembetrieb

Halbduplex-Drive-System mit VDB und Umschalterplatine
Seite 87, Abb. 37 — Anschltisse Spur 1 oder Einspurbetrieb
Seite 88, Abb. 38 — Anschliisse Spur 2 bei Zweispur-/Y-Spur- oder Tandembetrieb

Seite 89, Abb. 39 — Anschliisse fiir optionales Zubehor



Outside Speaker U
Underground Loop
to J6, 78&8

IMPORTANT [
Microphone and speaker
must use separate cables

Vehicle Detector Board

External Detector (optional) P1
to J6, 3 = Ground —_ ——
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use only J3, 1 & 2 for AC+ & AC-. PO:\;ER - PR LNEWOUT  BARLY WARNINGFALERT
L ! !| J9 - Input/Output
JHMH}HJMIIMJ‘ 123 48] ,512334
pisat LANE2 : AN e 649, 1 Early Warning In (Active Low)
/[ 10J9 2 &
round
. o to J9, 3
i 3 1334t |i 33 -|=| liiiEels = ‘% gﬁ)und Switch closure to activate
I : = PoLLLLgCLLLLLLL 10995 Alertin J Alert Message 5
oo REMOTE SWITCHES DOORS TELEPHONE =
voe ke Jam Wiring Diagram for
ey [y LNEZSWED g — Alert Input from Timer
LANHSWE.IEE _________ " VBLNEE T oy
Relay activated
_ Common ) ({ N/O by timer device
This wiring diagram is for

a Single-Lane drive-thru, or for
Lane 1 of a Dual-Lane drive-thru.

=0 Q.

For Lane 2 of a Dual-Lane drive-thru,
refer to the wiring diagram on the

riex Page: Wiring Diagram
! ) Full-Duplex Drive-Thru System
| — ] | — | with VDB but no Switcher Board
(Lane 1 or Single Lane connections)
Abb. 29.
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Underground Loop
to J14, 7 &8 \
IMPORTANT
Microphone and speaker
Outside must use separate cables ~ - 5
Speaker
G to J14, 7 Greet . . oo \
External Detector toJ14,8 Greet.............. ... ..........
2 O
to J14, 3 = Ground
to J14, 5 = Negative Vehicle Detect Signal = Timer System
(When not using optional VDB) et _s UQQQQQ & Altgmate Greet Wiring
: If using an Internal Message Repeater, connect £
Outside to J11, 1 System 30 Timer ground to base audio J11, 1. O
Microphone toJ14,1,2&3 q 0O 1 i——— to J11, 2 Connect an unused timer Vehicle Detect input k7
(DM4 o other (3 = shield) O O (1-6) to base audio J11, 2. Assign the timer } Y
than DM1) Vehicle (1-6) as GREET and configure for i
sure 16. DM Microphone negative detection. g
il 1 i
1 l ' 1 =
: ACHTUNG DRINGEND alle : to J11, 2 “A" Decode (Active Low)
+ Drei Drahte vom Mikrofon an !
' J6 Pin 1,2 und 3 anschlieRen. ! A— //
| P- 1 _ R t 1 RLY 2 N/O 7 to J11, 3 Isolated Vehicle Detect Ground
r FIN L =10 ! b to J11. 4 Isolated Vehidle Detect Signal (Active Low)  J
+ Pin 2 = Schwarz ! o © O o
1 ; . z
! Pin 3 = Schirm ' to J11, 6=gn, 7=wh & 8=shld 1| &nn
! ' < Speaker
-------------------------------- - (optional)
] = | y74A 4
24 VDC = =
3) Power pmid3DCH DC- S CND [ ] J19 - Input/Output Wiring Diagram for
Adapter I o 419, 1 £ 10 Warning In (Active Low) Alert Input from Timer
i I ARRR7rY Ground Relay
3 4 T t i "E“ H’l J? J a“ NC Ee.kay activated
NOTE: If using an existing St 0 oz Ground | Switch closure to activate CcmmoL (N/O B by timer device
16 5VAC power adap{en 1 E Wic LME Mo EARLY WARNNG | ALERT Alert In Alert MES‘SQQE 6 | L
use only J3, 1 & 2 for AC+ & AC-. - ly J'M mlﬁﬁ
e LANE 2 : : J19
m | =1 oM \S10 Mode Switch
; H5 @
E=slJpr2 DOORS TELEPHONE to J2. 4 _Q
- 3)
VDB LAN$ :l = a0 to J2,3
4
This wiring diagram only shows -
Lane 2 connections for a ap 8
Dual-Lane drive-thru. a 2
N.O.
For Lane 1 of a Dual-Lane drive-thru, sl
or Single-Lane drive-thru connections,
refer to the wiring diagram on the
i — Wiring Diagram
previous page.
Dual/Y-Lane or Tandem
\ ) Full-Duplex Drive-Thru System

| — | | —J | with VDB but no Switcher Board

(Lane 2 connections)

Abb. 30. 80



Outside Speaker ol 182 / NI 1/ 2\

Underground Loop
IMPORTANT \
Microphone and speaker
must use separate cables Microphone
DM1 power connection only - White ;fo lyid ( ) @
. oJ1, 3
: Shield ————=— TB1
Microphone Black toJ1, 2 VDB LANE 1
audio.connections Red 2 J1. 1 Vehicle Detector Board O
(optional) P1
Timer System ARA
Positive Vehicle Detect Signal (+11V Minimum) —253.10 In this configuration, : o
Ground — 22— . the S1 switch must b¢ OUT.
Negative Vehicle Detect Signal ——=—=— ), "
NOTE: If using the Internal Message Repeater, Greet gg jg g . (@) Timer System ..
do not use J3 pins 6 & 7 for Greet. Greet o Alternate Greet Wiring
See Timer System Alternate Greet Wiring at far right. o If using an Internal Message Repeater, connect
toJ1, 1 System 30 Timer ground to base audio J1, 1.
T SR toJ1, 2 Connect an unused timer Vehicle Detect input
External Detector o & (1-6) to base audio J1, 2. Assign the timer
Negative Vehicle Detect Signal 9 Vehicle (1-6) as GREET and configure for
Ground m—Jg-g— negative detection.
Positive Vehicle Detect Signal (+11V Minimum) 1003, 3 | The S2 switch must be IN only
(When not using optional VDB) when a wired backup systelm is A1 Talk toJ1, 2 “A’ Decode (Active Low)
/ being used, OUT all other times.
IC300 Intercom -0 /’ o
Ground Black/Yellow tg 4 5 REY 1.GOM toJ1, 3 Isolated Vehicle Detect Ground
Positive Vehicle Detect Signal (+11V Minimum) Black/White W‘?— RLY 1 N/O to J1, 4 Isolated Vehicle Detect Signal (Active Low)
Speaker/Microphone Green —> I
Speaker/Microphone Red/Green
NOTE: IC300 SW1 DIP switch #1 & 2 must be set = . B i EBEE Grill
to OFF, and 3 & 4 must be set to ON. —agr Speaker
(optional)
e I - TR H
= + | JH
B Power to J3, DC+, DC- & GND L ) = B
Adapter ” PCI‘AI\;R SPRR i L IOUT EARLY WARNM O] ALERT
| J9 - Input/Output
411 H
NOTE: If using an existing 16.5VAC power adapter, E=3M W'EIFHI}III mmm "?ﬂ}m ©Jo, 1 Early Warning In (Active Low)
use only J3, 1 & 2 for AC+ & AC-. . % Ground
EriemE RESET L NC
ﬂ:m m ﬂ}mm = % Ground | Switch closure to activate
T 5 ' 315 ~—=— AlertIn J Alert Message 5
=am REMOTE SWITCHES DOORS TELEPHONE
Vo8 LANE L= qun Wiring Diagram for
LANEiswan - Em‘”sww ; vos ave - @ Alert Input from Timer
] 5 ] ; Relay
§ Relay activated
__ CommoT (nNo S| by timer device
This wiring diagram is for np
a Single-Lane drive-thru, or for \ =
Lane 1 of a Dual-Lane drive-thru. 0 <8
For Lane 2 of a Dual-Lane drive-thru,
refer to the wiring diagram on the |
hext page. Wiring Diagram
\ J Full-Duplex Drive-Thru System
| — I | —J I with VDB, Switcher Board and 1C300
(Lane 1 or single Lane connections)
Abb. 31.
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Outside Speaker 02 182 /7 T\ ¥ 2\

Underground Loop
IMPORTANT ( \
Microphone and speaker
must use separate cables | Microphone Timer System
toJ1, 4

DM1 power connection only - White Alternate Greet Wiring

_ Shield toJ1, 3 @) If using an Internal Message Repeater, connect
Microphone Black 241 2 0 to J11 System 30 Timer ground to base audio J11, 1.
audio connections to J1, 1 ] '

Red ————

[
'
]
|
|
]
'
]
]
I
i
'
'
g
o
e
—
N =

Connect an unused timer Vehicle Detect input
(1-6) to base audio J11, 2. Assign the timer

(When not using optional VDB)

. e i Vehicle (1-6) as GREET and configure for
Timer System to J3. 10 I X negative detection.
Positive Vehicle Detect Signal (+11V Minimum) m— In this configuration !
Ground = the S1 switch [| i J
Negative Vehicle Detect Signal 235 —— s T % R L toJ11, 2 A" Decode (Active Low)
NOTE: If using the Internal Message Repeater, Greet o J3 6 = S; E2
do not use J3 pins 6 & 7 for Greet. Crest B s Vehicle Detector Board RLY 2COM :
See Timer System Alternate Greet Wiring at far right. O 2 (optional) / RLY 2 NIO 2ult. 4 o VoEn Detee O g
ot to J11, 4 Isolated Vehicle Detect Signal (Active Low)
External Detector
Negative Vehicle Detect Signal
Ground f0J3 4 N

to J11, 6=gn, 7=wh & 8=shid g;i‘lelaker
(optional)

g

IC300 Intercom
to J4, 4

%e S2 switch mE‘)st
be IN only when a

Ground Black/Yellow toJd 5

Positive Vehicle Detect Signal (+11V Minimum) Black/White W

Wiring Diagram for
Alert Input from Timer

J19 - Input/Output
1

Speaker/Microphone Green wired backup system is being fo13 ~ Early Warning In (Active Low) Relay
NC Relay activated
NOTE: IC300 SW1 DIP switch #1 & 2 must be set i = i i/ /A g Ground} Switch closure to activate Comm“i‘ e ggﬂmefde"'ce
to OFF, and 3 & 4 must be set to ON. \ Alert In J Alert Message 6
T J19
& 251 VDC | 1043 DC+ DC- & GND > i o o o , .
ower - uTsIE
Ada pter ” PT //{G‘:ﬂ- s LWE moUT EARLY WARNNG] ALERT
: : 41 i3 .—i il Jtlmﬁﬂ Jlﬁm J!gﬁ
NOTE: If using an existing 16.5VAC power adapter, B m ! ' t !
use only J3, 1 & 2 for AC+ & AC-. HANE?
RESET Ccom H
T Pl oM MS10 Mode Switch
R R ] @
J2' J5 J5 2
E=mm REMOTE SWT{HES Dok TEEHOE. to J2, 4 o
VDB LANE[; =4 t0J2,3
weiwel T -bﬂ‘“s‘"’“ : ez ] _T]< 3.8 e
i nO)
omm T o)
This wiring diagram only shows @ | Y - (-
Lane 2 connections for a K A 8 ﬂ
Dual-Lane drive-thru. k ~a 92 ]
For Lane 1 of a Dual-Lane drive-thru, b
or Single-Lane drive-thru connections,
refer to the wiring diagram on the - 65 :
: g diag _— Wiring Diagram
previous page.
Dual/Y-Lane or Tandem
\ ) Full-Duplex Drive-Thru System
I — | | — | with VDB, Switcher Board and 1C300

(Lane 2 connections)
Abb. 32.
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Outside Speaker 02 182 [/ N L1/ b

Underground Loop
IMPORTANT \
Microphone and speaker
must use separate cables Microphone o _
DM1 power connection only gﬁh:fg tg 13 ) @ __Qgggqi}' 91
Microphone Bllaeck toJ1, 2 TB.I—VDB‘DQNE1

audio connections toJ1 1 : ) —

Red ———— Vehicle Detector Board @)

(optional) P1

Timer System ;\%z
Positive Vehicle Detect Signal (+11V Minimum) E"—jgr% In this configuration, : ’ vy,
Ground tg e L. the S1 switch must bé OUT.
Negative Vehicle Detect Signal —5+—=— ) .

NOTE: If using the Internal Message Repeater, Greet :g jg é 0 ;Ilir;;ast?(t;r:et Wiring

do not use J3 pins 6 & 7 for Greet. Greet -

See Timer System Alternate Greet Wiring at far right. O 0O ; g;‘;‘:r% 5‘3’8 l%ﬁgnraérhgﬁr?csjigeb?;ggﬂﬁg jﬁ)n?ect
toJ1, 1 ! Vi Vs
toJ1, 2 Connect an unused timer Vehicle Detect input

External Detector T (1-6) to base audio J1, 2. Assign the timer
Negative Vehicle Detect Signal ° Vehicle (1-6) as GREET and configure for
Ground to—jg'g— negative detection.
Positive Vehicle Detect Signa! (+1W. Minimum) to_,_‘\ The S2 switch must be IN only
(When not using optional VDB) when a wired backup system is A1 Talk toJ1, 2 “A’ Decode (Active Low)
/ being used, OUT all other times.
Backup System /’ o
Negative Vehicle Detect Signal :g—jjfi— BLY T.COM toJ1, 3 Isolated Vehicle Detect Ground
Ground — 7= BLY 1 N/O toJ1, 4 Isolated Vehicle Detect Signal (Active Low)
Positive Vehicle Detect Signal (+11V Minimum) tg 47 / |
Speaker/Microphone toJd 8
Speaker/Microphone \\\ : = o 1. 62an Touh & B-shid Grill
TR [ —— Speaker
& Power to J3, DC+, DC- & GND (optiona])
Adapter £
. x Eﬂﬁi i P " P I LLE! .
NOTE: If using an existing 16.5VAC power adapter, ” poNER ot e R
use only J3, 1 & 2 for AC+ & AC-. ““W"M“m J"m J9 - Input/Output
=2 s ' ' ' 1099, 1 eany Warning In (Active Low)
10J9. 2 Ground
i . :‘E‘H‘I’ to J9, 3 NC
m m m fr \:c’:‘jg"i Ground | Switch closure to activate
i ! ' 0 ° AlertIn } Alert Message 5
= REMOTE SWITCHES DOORS TRLEPHONE
o8 uufﬁ.;.'qm Wiring Diagram for
- ey LANE 2EWED =t Alert Input from Timer
i [k et

Relay

Relay activated
Commor|1 b N/O by timer device

This wiring diagram is for K -'“
a Single-Lane drive-thru, or for \ =0 @
Lane 1 of a Dual-Lane drive-thru. s

For Lane 2 of a Dual-Lane drive-thru,
refer to the wiring diagram on the : : : . .

next page. Wiring Diagram
Full-Duplex Drive-thru System
\ ). with VDB, Switcher Board

| — | | — | and Microphone

(Lane 1 or Single Lane connections)

Abb. 33.
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Outside Speaker o2, 182 [/ AT\ 1/ ki Underground Loop
' IMPORTANT \

Microphone and speaker
must use separate cables

—

Microphone
to J1, 4

DM1 power connection only - White —
{Sh[eid to_‘”i_

Timer System
Alternate Greet Wiring

@) If using an Internal Message Repeater, connect
8 a toJ11, 1 System 30 Timer ground to base audio J11, 1.

S e S to J11, 2 Connect an unused timer Vehicle Detect input

Microphone

to J1, 2
audio connections Black

toJ1, 1

Rd_l—

(1-6) to base audio J11, 2. Assign the timer

. e i Vehicle (1-6) as GREET and configure for
Timer System to J3. 10 X negative detection.
Positive Vehicle Detect Signal (+11V Minimum) m— In this configuration !
Ground = the S1 switch || i '
Negative Vehicle Detect Signal 2138 —— the OUT 4k % s 22Tk to J11, 2 “A" Decode (Active Low)
NOTE: If using the Internal Message Repeater, Greet to J3 6 & s; 2 E2
do not use J3 pins 6 & 7 for Greet. Crest [ 9 s Vehicle Detector Board RLY 2COM :
See Timer System Alternate Greet Wiring at far right. O = (optional) RLY 2 NIO bith, & tolee Velde Detec Oround,
= e to J11, 4 Isolated Vehicle Detect Signal (Active Low)
External Detector [ 1N I‘I
Negative Vehicle Detect Signal 103 5 ) | Grill
Ground 1243, 4 ] to J11, 6=gn. 7=wh & 8=shid
s : A i toJ3, 3 Speaker
Positive Vehicle Detect Signal (+11V Minimum) (optional)
(When not using optional VDB) \

Backup System

Negative Vehicle Detect Signal %e S2 switch m%t J19 Inout/Outout Wiring Diagram for
Ground be IN only when a ) . 3__: to J1 = np u pu Alert ]nput from Timer
Positive Vehicle Detect Signal (+11V Minimum) wired backup system is being |, 5 L Early Warning In (Active Low) Relay
Speaker/Microphone used, OUT all other times. _ 3 ﬁéound |7?| e
: elay activale:
Speakanhlicrophone i = i /A 4 Ground | Switch closure to activate Comm“" g By Uimeroanoe
\ S Alert In } Alert Message 6 -
24 VDC
3) ower LutoJ3, DC+ DC- & GND .
Adapter - - HITEIC = .
NOTE: If using an existing 16.5VAC power adapter, ” Pm'ﬁﬁ ///ﬁ‘:““ oy WO tARLY WARNNGIALERT
use only J3, 1 & 2 for AC+ & AC-. L mmm m ﬁ
=17
LANE 2
RESET ﬂ o Swi
" T nny Pl o MS10 Mode Switch
1LY 0,
J2' J5 J5 2
Ean REMOTE SWT{HES __DooRs TEEHOE. to J2, 4 3
VDB LANE[ ..... ] Jin to J2‘ 3
. a LANE 2 SWBD
weiwel T -qu : e ] ]g 3.8 e
| _T D
om T @
This wiring diagram only shows =1 > (-
Lane 2 connections for a K A 8 j
Dual-Lane drive-thru. \"D 32 ]
For Lane 1 of a Dual-Lane drive-thru, ”
or Single-Lane drive-thru connections, Wiri .
g . iring Diagram
refer to the wiring diagram on the : | D : : Dual/Y. L:ne :gT?m —
. u 8 r
previous page. .
Full-Duplex Drive-Thru System
\ )

with VDB, Switcher Board
L — | L — | and Microphone

(Lane 2 connections)

Abb. 34.
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to J6, 5 = Negative Vehicle Detect Signal —

24VDC

& Power
Adapter

NOTE: If using an existing 16.5VAC power adapter,
use only J3, 1 & 2 for AC+ & AC-.

- \\ Underground Loop
O \ to JB, 3, 7 & 8 (3 = shield) Outside
Speaker/
, B s Microphone
N TB1 .
¢ % VDB LANE 1 B
< Vehicle Detec’for Board ()
External Detector (optional) P1
to JB, 3 = Ground —_ r [\ toJ6,7  Greet
_ \{/ VT Greet. ... W
(When not using optional VDB) ey t0J5, 8  Greet
o Timer System
3 Alternate Greet Wiring
L If using an Internal Message Repeater, connect £
toJ1, 1  System 30 Timer ground to base audio J1, 1. (]
toJ1. 2 Connect an unused timer Vehicle Detect input »
(1-6) to base audio J1, 2. Assign the timer } 5‘,“
Vehicle (1-6) as GREET and configure for FE
negative detection. g
n | =
®) toJ1, 2 “A" Decode (Active Low)
—
O 8 06 '
BLV 1 COM toJ1, 3 lIsolated Vehicle Detect Ground
/ RLY ? NO toJ1, 4 Isolated Vehicle Detect Signal (Active Low)
= [ Grill
1 = 7= =shl| 1
to J3. DC+, DC- & GND to J1, 6=gn, 7=wh & 8=shid Speaker
(optional)
LR B NREREN
| [{ﬁ"i‘h HeHHYHE r
P POWER I—= o “,‘E?* UNE mouT EARLY WARNSNO | ALERT
J3
J9 - Input/Output
= J“IirHrHrHil“‘l, MAE |“‘ﬂ, -ii--‘ril "?| iiiil J9, 1 eony W‘;mm 5 |np( Active Low)
e /m Ground
i to J9, 3 c
T | [|111-ﬂ m r1111-rr|] = to J9, 4 ; )
1334 layieels ﬁ: Ground | Switch closure to activate
) 5 ' 315 9.5 Alertin } Alert Message 5
e REMOTE SWITCHES DOORS TELEPHONE

This wiring diagram is for
a Single-Lane drive-thru, or for
Lane 1 of a Dual-Lane drive-thru.

For Lane 2 of a Dual-Lane drive-thru,

refer to the wiring diagram on the
next page.

Abb. 35.

. - — LANE 2 SWBD

LNE1SWEDI ----- I ----- "3
‘M_T-nn: T----I

p

an
]

ANTE

S —
VDB LANE g
1

Ja

Wiring Diagram for
Alert Input from Timer

Relay

Relay activated
Common ) (| N/O by timer device

J9

Wiring Diagram
Half-Duplex Drive-Thru System
with VDB but no Switcher Board

(Lane 1 or Single Lane connections)
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External Detector
to J14, 3 = Ground

to J14, 5 = Negative Vehicle Detect Signal — 1
(When not using optional VDB)

24VDC :
b Dowor to J3, DC+, DC- & GND

Underground Loop

Adapter

NOTE: If using an existing 16.5VAC power adapter,
use only J3, 1 & 2 for AC+ & AC-.

This wiring diagram only shows
Lane 2 connections for a
Dual-Lane drive-thru.

For Lane 1 of a Dual-Lane drive-thru,
or Single-Lane drive-thru connections,
refer to the wiring diagram on the
previous page.

Abb. 36.

to J14, 3,7 & 8 (3 = shield) Outside
Speaker/
- Microphone
O
@
O
WAL  Cleehnanararnyy sens S anen o ]
_J — toJ14, 8 Greel v smmaeie wrws s s o
O s
L J| 181 Timer System
( Vehi Ul DDBmTEg q %) Alternate Greet Wiring
Qg o O O elitie e_tec'clur Ok — If using an Internal Message Repeater, connect E
(optional) toJ11. 1 System 30 Timer ground to base audio J11, 1. 2
N R § S— to J11: 2 Connect an unused timer Vehicle Detect input >
— = (1-6) to base audio J11, 2. Assign the timer "2
Vehicle (1-6) as GREET and configure for 7]
negative detection. £
/ )
@ @ A to J11, 2 "A" Decode (Active Low)
RLY 2 COM / :
O O O (@) RLY 2 NG = to J11, 3 Isolated Vehicle Detect Ground
to J11, 4 Isolated Vehicle Detect Signal (Active Low) j
to J11, 6=gn, 7=wh & 8=shld Grill
Speaker
= 2227 2 ‘\ (optional)
Wiring Diagram for
) ] J19 - Input/Output -
; LANE 1 K TE ¥ lert Input from Timer
L) N [ERRIERE] " t0 19, 1 £arly Warning In (Active Low) A P
F PMR 'H'i /// m,nP:I"nE LINE IWouT EARLY WARNNG | ALERT @ Ground Relay
% i to J19, 3 l —
_ i PR NC Relay activated
E=a " UL ) ”f A I \E Ground | Switch closure to activate C°‘“’“°| pNIO S| by timer device
LANE 2 222 AlertIn J Alert Message 6 A
iiirrﬂuiiiﬁ
II:: lh "Il i it I'Il'l'l - o
5 5 15 com MS10 Mode Switch
Eam REMOTE SMTUHES DOORS VELEPHONE to J2, 4 c‘:1>_
VDB mnE L= :].nu toJ2,3 @—

7

|

®0s

=z
o

?

£y

(o

Wiring Diagram
Dual/Y-Lane or Tandem
Half-Duplex Drive-Thru System
with VDB but no Switcher Board
(Lane 2 connections)
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Outside
Speaker/

to J2, 3,4 &5 (3is for shield)

-

Microphone

Timer System

Positive Vehicle Detect Signal (+11V Minimum)
Ground
Negative Vehicle Detect Signal
NOTE: If using the Internal Message Repeater, Greet
do not use J3 pins 6 & 7 for Greet. Greet
See Timer System Alternate Greet Wiring at far right.

External Detector

Negative Vehicle Detect Signal

Ground

Positive Vehicle Detect Signal (+11V Minimum)
(When not using optional VDB)

Backup System

Negative Vehicle Detect Signal

Ground

Positive Vehicle Detect Signal (+11V Minimum)

Speaker/Microphone
Speaker/Microphone

24VDC
& Power | t0J3 DC+ DC-&GND
Adapter

toJ3, 5

toJ3, 3

—

toJ4, 5

toJ4, 8

to J3, 10

e T

toJ3, 9

ool A W

to J3, 8

— e

to J3, 4

toJ4, 3
toJ4, 4

toJ4, 7

[
ol

Ex
Vehicle Detector Board ()

(optional) P

PNy
In this configuratio A\
= the S1 switch must befIN.
@)

@)

|

s assTs olE |

A1 Talk

The S2 switch must be IN only
when a wired backup system is

being used, OUT all other times.

RLY 1 COM

/ R|.Y1I N/O

Underground Loop

Timer System
Alternate Greet Wiring
If using an Internal Message Repeater, connect

toJ1, 1 System 30 Timer ground to base audio J1, 1.
to J1, 2 Connect an unused timer Vehicle Detect input

(1-6) to base audio J1, 2. Assign the timer
Vehicle (1-6) as GREET and configure for
negative detection.

toJ1, 2 “A" Decode (Active Low)

toJ1, 3  Isolated Vehicle Detect Ground
to J1, 4 Isolated Vehicle Detect Signal (Active Low)

to J1, 6=gn, 7=wh & 8=shid Grill

NOTE: If using an existing 16.5VAC power adapter,
use only J3, 1 & 2 for AC+ & AC-.

This wiring diagram is for
a Single-Lane drive-thru, or for
Lane 1 of a Dual-Lane drive-thru.

For Lane 2 of a Dual-Lane drive-thru,

refer to the wiring diagram on the
next page.

Abb. 37.

LB ]
ANE 1
ZHHHHE EHHHE -
QUTSDE
- Lo LNEDNOUT  EARLY WARNING | ALERT

J“I‘Hm J“[ﬂm J‘M J‘Bm
LANE 2
E]
12 ETHERMET -1

LR H )

415
TELEPHONE

REMOTE SWITCHES DOORS

Speaker
(optional)

J9 - Input/Output

1099, 1_ Early Warning In (Active Low)

to J9, 2
t0 J9, 3 Ground

to J9, 4 NC
Q :tg 9.5 Ground | Switch closure to activate
: Alertin ) Alert Message 5

Wiring Diagram for
Alert Input from Timer

Relay

Relay activated
by timer device

il

Common ) (| N/O

00000

Wiring Diagram
Half-Duplex Drive-Thru System
with VDB and Switcher Board
(Lane 1 or Single Lane connections)
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QOutside

toJ2, 3,4 &5 (3is for shield
Speaker/ ( )

Microphone [

Timer System
to J3, 10

Positive Vehicle Detect Signal (+11V Minimum) —=——1

to J3, 9

Ground ———=t——1—

toJ3, 8

Negative Vehicle Detect Signal ——=—=—1

NOTE: If using the Internal Message Repeater, Greet Eg—jg'%—
do not use J3 pins 6 & 7 for Greet. Greet ————1—

See Timer System Alternate Greet Wiring at far right.

External Detector
to J3, 5

Negative Vehicle Detect Signal o3 4

Ground to J3 3

Positive Vehicle Detect Signal (+11V Minimum) —————
(When not using optional VDB)

Backup System

Negative Vehicle Detect Signal foJ4, 3 |

toJ4, 4
Ground 104 5
Positive Vehicle Detect Signal (+11V Minimum) ——————

1

In this configuratipn,
~ the S1 switch

must be IN.

(=4
s

(

st

A2 Talk

RLY 2 COM
RLY 2 NIQ

Underground Loop

Timer System

Alternate Greet Wiring

If using an Internal Message Repeater, connect
System 30 Timer ground to base audio J11, 1.
Connect an unused timer Vehicle Detect input
(1-6) to base audio J11, 2. Assign the timer
Vehicle (1-6) as GREET and configure for
negative detection.

to J11, 1
to J11, 2

to J11, 2

"A" Decode (Active Low)

toJ11, 3
toJ11, 4

Isolated Vehicle Detect Ground
Isolated Vehicle Detect Signal (Active Low)

to J11, 6=gn.7=wh & 8=shid Grill

Speaker
(optional)

, to J4, 7 Re 52 switch mat | = TB [ ] Wiring Diagram for
Speaker/Microphone — ——— be IN only when a : = 0 J19. 1 J19 - Input/Output Alert Input from Timer
Speaker/Microphone wired backup system is being  [__| - Early Warning In (Active Low) Rea
used, OUT all other times. ‘32 2 Ground .
3 NC Relay activated
oy \{\ i =i i /A g Ground | Switch closure to activate |“™™[ }{"/© g by timer device
2 Cc . AlertIn J Alert Message 6
= Fower to J3, DC+, DC- & GND [ \ g EI
apter
----- Jro[MRRE
I ANC 1 J J J
NOTE: [f using an existing 16.5VAC power adapter, ' S ' |
use only J3, 1 & 2 for AC+ & AC-. ” POER PR - LMEMOUT  EARLY ARG ALERT
] TR R
LANE 2
- 3 >
b GO MS10 Mode Switch
I R ] ;
J2 Ja I Ji5 ?
a2 REWOTE SWIQHES  DOORS TELEPHONE to J2, 4 %
VDB LANE E o ;JJEII to J2, 3
; 00 il L LANE 2SWBD b (5)
LANE 15WBD s.2.88 4 M3 VDBLANER == i N.C
=[=2] i = Tli I e
4 T 3
o 2 § 3
This wiring diagram only shows ; >
Lane 2 connections for a 1 %
Dual-Lane drive-thru. J—i ISl
For Lane 1 of a Dual-Lane drive-thru,
or Single-Lane drive-thru connections,
refer to the wiring diagram on the $.56 .
previous page. Wiring Diagram
Dual/Y-Lane or Tandem
\ ) Half-Duplex Drive-Thru System

Abb. 38.

with VDB and Switcher Board
(Lane 2 connections)



Remote Speed Team Switch, SW2
Remote Operator Switch, MS1000

to J5, 1 = Signal, 5 = GND
to J5, 2 = Signal, 5 = GND
to J5, 3 = Signal, 5 = GND
to J5, 4 = Signal, 5 = GND

Door 1 (switch closure to activate Alert Message 1)
Door 2 (switch closure to activate Alert Message 2)
Door 3 (switch closure to activate Alert Message 3)
Door 4 (switch closure to activate Alert Message 4)

==m

o
-

Tx Audio 2 —>1to J15,

DOORS TELEPHONE

TI6000

+12V

<—to J15,

A2 Talk L

<10 J15,

B2 Talk L

<—to J15,

Alert

—>to J15,

Veh Det

—> 1o J15,

Ground

to J15,

=~ | | |8& (W N =

Telephone Interface

Rx Audio B2€—1to0 J15, 8

NOTE: Arrows indicate
signal direction.

ng-': g
2
i
2
3
g 8
O~ O U = WN =

e Phone Jack
) Jz2 Splitter

b, -

Optional Equipment
Wiring Diagram

Abb. 39.
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